Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagar om dndring av lagen om
forvaltningens gemensamma stodtjénster for e-tjédnster och av lagen om samservice

inom den offentliga forvaltningen
PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas det att lagen om forvaltningens gemensamma stodtjénster for e-
tjdnster andras. I lagen foreslas det, for frimjandet av elektronisk identifiering i synnerhet av
utldndska personer, att Befolkningsregistercentralen ska f& mdjlighet att i samband med tillhan-
dahallandet av tjanster for identifiering av fysiska personer identifiera personer ocksa med hjélp
av sddana metoder for identifiering som omfattas av det europeiska 6msesidiga erkédnnandet av
identifieringsverktyg. Dessutom ska Befolkningsregistercentralen kunna bevilja sidana identi-
fieringsverktyg som gor det mojligt for utlinningar att exempelvis anséka om registrering av en
fullmakt eller en annan viljeyttring.

I lagen foreslas dven bestdmmelser om aterkallelse av viljeyttringar som avgetts i en behorig-
hetstjénst och om aterkallelse av identifieringsverktyg som beviljats av Befolkningsregistercen-
tralen.

Befolkningsregistercentralen ska ocksd kunna avtala med en anvdndarorganisation i behorig-
hetstjédnsten om att ans6kningar om registrering av viljeyttringar och aterkallelse av registre-
ringen och ansdkningar om beviljande och aterkallelse av identifieringsverktyg dven kan lamnas
till denna bitrddande organisation for vidarebefordran till Befolkningsregistercentralen. Avsik-
ten med de foreslagna bestimmelserna ar att ge exempelvis dem som saknar verktyg for elektro-
nisk identifiering och andra som upplever att det dr utmanande att skota drenden elektroniskt
storre mojligheter att ansdka om registrering av fullmakter ocksé pa andra sétt d4n i Befolknings-
registercentralens e-tjénst, t.ex. vid en annan myndighets eller annan organisations verksam-
hetsstille. Efter att ett identifieringsverktyg har beviljats ska en utlandsk person ocksé kunna
anvéinda avgivna fullmakter for att skota drenden elektroniskt samt hantera de fullmakter per-
sonen sjilv avgett.

I lagen tas det in en skyldighet att anvdnda behdorighetstjdnsten, s att skyldigheten géller an-
vandningen av den del av behdrighetstjansten som tillhandahaller registeruppgifter om perso-
ners lagliga foretrddare. Anvéndningsskyldigheten foreslés inte gélla uppgifter om fullmakter
och andra viljeyttringar. Kretsen av aktorer som &r skyldiga att anvénda stodtjénster forblir en-
ligt forslaget oforandrad.

I lagen tas det vidare in en mdjlighet att av anvdndarorganisationerna ta ut avgifter for anvand-
ning av identifieringstjanster, den samlade forvaltningstjdnsten for internetbetalning och behd-
righetstjdnsten.

I lagen foreslas en ny bestimmelse dir det gors ett undantag fran den allménna dataskyddsfor-
ordningens artikel 18 som géller den registrerades ritt att krdava att den personuppgiftsansvarige
begransar behandlingen av uppgifter. Ocksa for att drenden som géller fullmakter och viljeytt-
ringar ska kunna skotas vid verksamhetsstéllen krivs det att vissa bestimmelser om behandling
av personuppgifter ses over.

I lagen om forvaltningens gemensamma stodtjanster for e-tjanster foreslas vidare bestimmelser
om en mojlighet att skdta uppgiften som bitrddande organisation ocksa inom ramen for samser-



vice enligt lagen om samservice inom den offentliga férvaltningen. Det foreslas darfor en dnd-
ring i lagen om samservice inom den offentliga forvaltningen sa att det inom samservicen ocksa
kan skdtas andra lagstadgade uppgifter, sdsom den foreslagna uppgiften som bitradande orga-
nisation.

Lagarna avses trida i kraft den 1 januari 2020.



Lagforslag

Lag
om indring av lagen om forvaltningens gemensamma stodtjinster for e-tjinster

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om forvaltningens gemensamma stodtjanster for e-tjdnster (571/2016) 2 § 5
punkten, det inledande stycketi 5 § 1 mom., 10 §, 12 § 4 mom., 13 § 2 mom., 14 § och 25 § 1
och 2 mom. samt

fogas till 2 § en ny 6 punkt, till 3 § ett nytt 2 mom., varvid det nuvarande 2 mom. blir 3 mom.,
samt till lagen nya 10 a—10 f § och en ny 12 a § som foljer:

38§
Stodtjinster

I en tjénst for identifiering av fysiska personer kan en person identifieras ocksa med ett sédant
medel for identifiering som ska erkénnas 6msesidigt enligt artikel 6 i Europaparlamentets och
radets forordning (EU) nr 910/2014 om elektronisk identifiering och betrodda tjénster for
elektroniska transaktioner pa den inre marknaden och om upphivande av direktiv 1999/93/EG.
I det fallet kan det ur tjdnsten for identifiering av fysiska personer till anvdndarorganisationen
lamnas ut ocksa sadana identifieringsuppgifter om en person som i samband med identifierings-
transaktionen férmedlas fran en annan medlemsstat.

2§
Definitioner

I denna lag avses med

5) anvindare en person som i egenskap av kund inom forvaltningen anvéinder stodtjanster,

6) bitrddande organisation en 1 10 d § avsedd organisation som tar emot ansokningar om
registrering och aterkallelse av fullmakter och andra viljeyttringar samt ansékningar om identi-
fieringsverktyg och éterkallelse av identifieringsverktyg (bitrddande uppgift).

5§
Anvindning av stodtjdnster vid offentliga uppdrag
Foljande myndigheter inom den offentliga forvaltningen ar skyldiga att anvénda de stodtjans-
ter som avses i3 § 1 mom. 14,7 och 8 punkten samt behorighetstjanstens registeruppgifter om

lagliga foretradare, nér stddtjénsten &r tillgdnglig och det serviceavtal for en tjdnst som anskaf-
fats sjalvstandigt och som motsvarar stodtjansten i fraga har 16pt ut, om inte myndigheten av
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tekniska eller funktionella skal eller av skél som héanfor sig till kostnadseffektiviteten eller in-
formationssdkerheten nddvéndigtvis maste anvénda andra tjénster i sin verksambhet eller i en del
av den:

10§
Register 6ver fullmakter och andra viljeyttringar samt forutsdtiningar for registrering

I syfte att tillhandahélla behorighetstjdnsten for Befolkningsregistercentralen ett register dver
sadana fullmakter att skota drenden och andra ensidiga viljeyttringar som Befolkningsregister-
centralen specificerat pa forhand och som avgetts av fysiska personer och pd sammanslutningars
viagnar. Befolkningsregistercentralen kan vid tillhandahéllandet av behorighetstjansten dven
formedla sddana uppgifter om fullmakter och andra viljeyttringar som andra myndigheter har
registrerat och forvaltat i egenskap av personuppgiftsansvariga, om den myndighet som regi-
strerat dessa uppgifter har gett Befolkningsregistercentralen tillstand att formedla uppgifterna
och om verksamheten inte dventyrar tillforlitligheten hos de uppgifter som férmedlas via beho-
righetstjdnsten.

Registrering av en viljeyttring som avses i 1 mom. forutsétter att den som avger viljeyttringen
identifieras pa ett tillforlitligt sétt med hjdlp av tjdnsten for identifiering av fysiska personer
eller med négon annan saddan metod for identifiering som ar informationssiker och bevislig.
Registrering av viljeyttringar forutsitter dessutom att Befolkningsregistercentralen eller den bi-
tradande organisationen kan sékerstélla personens handlingsbehérighet och vid behov behorig-
heten 1 de register som avses 1 9 § eller i motsvarande utldndska register eller med hjélp av
bestyrkta dokument som baserar sig pa uppgifter i dessa register eller med hjalp av andra doku-
ment som pa ett tillforlitligt sétt pavisar behorigheten eller handlingsbehorigheten.

Registrering av en viljeyttring kan dven basera sig pa en skriftlig fullmakt eller annan viljeytt-
ring, om det inte finns anledning att betvivla dokumentets autenticitet och integritet.

Befolkningsregistercentralen godkdnner de andra metoder for identifiering som avses i1 2
mom. dn tjdnsten for identifiering av fysiska personer. Befolkningsregistercentralen kan bevilja
utldnningar identifieringsverktyg som uppfyller de krav som géller de andra metoder for in-
formationssdker och bevislig identifiering som avses i 2 mom. Innan andra elektroniska metoder
for identifiering godkénns, ska Befolkningsregistercentralen hora finansministeriet och Trans-
port- och kommunikationsverket. Befolkningsregistercentralen ska se till att avgiftsfri inform-
ation om anvandningen av godkdnda metoder finns tillgdnglig via det allmidnna datanétet.

Befolkningsregistercentralen ska sorja for integriteten hos innehallet i den registrerade vil-
jeyttringen och for att uppgifterna om godkadnnandet av viljeyttringen och om den identifiering
av personen som foregar godkdnnandet kan kopplas samman med viljeyttringens innehall.

10a§
Aterkallelse av en viljeyttring

Befolkningsregistercentralen kan pa ansokan av den som avgett en viljeyttring som registre-
rats 1 det register som avses i 10 § 1 mom. eller pd ansdkan av den befullméktigade &terkalla
viljeyttringen. Vid identifieringen av den som ansoker om aterkallelse av viljeyttringen och vid
kontrollen av forutsédttningarna for aterkallelse ska bestimmelsernai 10 § 2, 3 och 5 mom. iakt-
tas i tillampliga delar.

Befolkningsregistercentralen kan dven éterkalla en viljeyttring, om Befolkningsregistercen-
tralen har anledning att misstéinka att viljeyttringen har registrerats pé felaktiga grunder. Innan
viljeyttringen aterkallas, ska Befolkningsregistercentralen hora den som avgett viljeyttringen,
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om inte aterkallelsen bor goras skyndsamt for att trygga rattigheterna for den som avgett vil-
jeyttringen.

10b§
Aterkallelse av ett identifieringsverktyg

Befolkningsregistercentralen kan pé ansdkan av innehavaren av ett identifieringsverktyg som
Befolkningsregistercentralen med stdd av 10 § 4 mom. beviljat aterkalla identifieringsverkty-
get.

Befolkningsregistercentralen kan utan ansékan aterkalla ett identifieringsverktyg, om Befolk-
ningsregistercentralen har anledning att misstinka att ndgon annan dn den som identifierings-
verktyget har beviljats anvander det eller sdkerheten vid anvandningen av identifieringsverkty-
get annars dventyras. Innan identifieringsverktyget aterkallas, ska Befolkningsregistercentralen
hora innehavaren av identifieringsverktyget, om inte aterkallelsen bor goras skyndsamt for att
trygga innehavarens réttigheter.

10c§
Befolkningsregistercentralens foreskrifter

Befolkningsregistercentralen utfirdar nirmare foreskrifter om de uppgifter och dokument
som ska kontrolleras i samband med registreringen av en viljeyttring och ansdkan om ett iden-
tifieringsverktyg enligt 10 § och i samband med aterkallelse enligt 10 a och 10 b § samt om den
1 10 § 5 mom. avsedda kontrollen av integriteten hos innehéllet i en viljeyttring och samman-
kopplandet av uppgifterna om identifiering av personen med viljeyttringens innehéll.

Befolkningsregistercentralen ska avgiftsfritt hélla dessa foreskrifter tillgéngliga via det all-
ménna datanétet.

10d§
Bitrddande organisationer

Befolkningsregistercentralen far med en anvandarorganisation i behdrighetstjansten eller med
en uppdragstagare enligt lagen om samservice inom den offentliga férvaltningen (223/2007)
avtala om att denna bitrddande organisation kan ta emot ansdkningar om registrering av viljeytt-
ringar och aterkallelse av registreringen och ansdkningar om i 10 § 4 mom. avsedda identifie-
ringsverktyg och aterkallelse av identifieringsverktyg for vidarebefordran till Befolkningsregis-
tercentralen.

Andra dn anvéndarorganisationer enligt 5 § 1 och 2 mom. och uppdragstagare inom samser-
vice kan endast ta emot ansokningar om registrering och &terkallelse av sddana viljeyttringar
som &r avsedda for skotsel av drenden hos anvéndarorganisationen i friga. En sadan viljeyttring
kan inom ramen for den angivna omfattningen av viljeyttringen godkénnas ocksé vid skdtsel av
motsvarande drenden hos andra anvéndarorganisationer. Andra dn anvindarorganisationer en-
ligt 5 § 1 och 2 mom. kan inte ta emot ansokningar om identifieringsverktyg.

Befolkningsregistercentralen faststéller i det avtal som avses i 1 mom. i fraga om vilka typer
av viljeyttringar den bitrddande organisationen bitrdder med registreringen. Befolkningsregis-
tercentralen ska se till att avgiftsfri information om de bitrddande organisationerna och om deras
bitrddande uppgift finns tillgdnglig via det allménna datanétet.

10e§
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Bitrddande uppgift

Bitrddande organisationer har till uppgift att kontrollera forutséttningarna for registrering och
aterkallelse av viljeyttringar och for beviljande och éterkallelse av identifieringsverktyg i enlig-
het med vad som foreskrivs i 10-10 b § och vad som bestdms i enlighet med 10 ¢ §, om inte
annat avtalas.

Den personal som skéter en bitrddande organisations bitrddande uppgift ska ha den yrkes-
skicklighet som uppgiften forutsétter och vara oforvitlig och tillforlitlig pa det sétt som uppglf—
ten forutsétter. Bestimmelser om forutsattningarna for sékerhetsutredning av person finns i sé-
kerhetsutredningslagen (726/2014). Bestimmelser om arbetsgivarens ritt att for bedomning av
tillforlitligheten hos en arbetstagare skaffa kreditupplysningar om arbetstagaren och behandla
uppgifter om narkotikatest finns i lagen om integritetsskydd i arbetslivet (759/2004).

Nér avtal om bitradande uppgift ingas, ska Befolkningsregistercentralen forsdkra sig om att
den bitrddande organisationen forméar skdta den bitrddande uppgiften och att ansvarsfordel-
ningen mellan Befolkningsregistercentralen och den bitrddande organisationen har faststéllts i
frdga om kontroll av de forutséttningar som avses i 1 mom., information enligt 10 f § 1 mom.
och behandling av personuppgifter, inklusive lagring av personuppgifter.

Befolkningsregistercentralen utovar tillsyn dver verksamheten hos den bitradande organisat-
ionen. Den bitradande organisationen ska utan dréjsmal underratta Befolkningsregistercentralen
om sadana fordndringar i sin verksamhet som i visentligt avseende kan paverka mdjligheterna
att skota den bitrddande uppgiften pa behdrigt sétt. Befolkningsregistercentralen ska genom av-
talet om bitrddande uppgift sékerstilla att tillsynsforfarandena skots effektivt. Befolkningsre-
gistercentralen kan forbjuda en bitrddande organisation att utfora den bitrddande uppgiften, om
organisationen inte iakttar det som foreskrivits eller avtalats i fraga om ans6kan om registrering
eller aterkallelse av en viljeyttring.

Befolkningsregistercentralen dr skyldig att pd det sitt som anges i 3 kap. i skadestandslagen
(412/1974) ersitta skada som den som skott ett drende hos en bitrddande organisation lidit till
foljd av skotseln av den bitrddande uppgiften.

P& dem som star i ett annat anstdllningsforhéallande dn tjdnsteforhallande eller motsvarande
anstillningsférhallande till den bitrddande organisationen tillimpas bestimmelserna om straff-
rattsligt tjdnsteansvar nar de skoter den bitrddande uppgiften. Bestimmelser om skadestdndsan-
svar finns i skadestandslagen.

Utover vad som foreskrivs i denna lag tillimpas pé uppdrag som utfors inom ramen for sam-
service vad som foreskrivs i lagen om samservice inom den offentliga forvaltningen.

10§
Forfarandet vid registrering och dterkallelse av viljeyttringar och identifieringsverktyg

Befolkningsregistercentralen eller den bitrddande organisationen ska informera den som av-
gett en viljeyttring om att viljeyttringen registrerats eller aterkallats.

Om registrering eller aterkallelse av en viljeyttring inte pa begiran av den som ansdker om
registrering eller aterkallelse har kunnat goras ens efter en begdran om tilliggsutredning, eller
om aterkallelse av en viljeyttring utan ansokan &r obefogad enligt den som avgett viljeyttringen,
ska Befolkningsregistercentralen fatta ett beslut om saken och informera den som ansokt om
registrering eller dterkallelse av en viljeyttring eller den som 4r missndjd med en sédan &terkal-
lelse av en viljeyttring som gjorts utan ansdkan om sitt beslut och om mojligheten att begira
omprovning av beslutet.

Om ett identifieringsverktyg inte pa begdran av den som ansoker har kunnat beviljas eller
aterkallas ens efter en begéran om tilldggsutredning, eller om aterkallelse av ett identifierings-
verktyg utan ansokan ér obefogad enligt innehavaren av identifieringsverktyget, ska Befolk-



ningsregistercentralen fatta ett beslut om saken och informera den som ansékt om ett identifie-
ringsverktyg eller om aterkallelse av ett identifieringsverktyg eller den som ar missndjd med en
sadan aterkallelse av ett identifieringsverktyg som gjorts utan ansdkan om sitt beslut och om
mdjligheten att begéra omprovning av beslutet.

I fraga om sadan aterkallelse av en viljeyttring eller ett identifieringsverktyg som gjorts utan
ansokan ska Befolkningsregistercentralen dven informera dem som enligt Befolkningsregister-
centralens uppgift har forlitat sig pa viljeyttringens eller identifieringsverktygets giltighet. Be-
stimmelser om utlimnande av uppgifter som behandlas inom tjénsteproduktionen finns i 14 §.

12§

Behandling av uppgifter inom tjdnsteproduktionen

Vid tillhandahallandet av behorighetstjansten har Befolkningsregistercentralen rétt att, utifran
de uppgifter som géller en persons handlingsbehoérighet och behoérighet och som sokts fram i de
informationssystem inom den offentliga forvaltningen som avses 1 9 § och utifran det register
over fullmakter och viljeyttringar som Befolkningsregistercentralen forvaltar med stod av 10 §
1 mom., for anvindarorganisationen sammanstilla och till den ldmna ut nédvéndiga uppgifter
for pavisande av en begransning av handlingsbehorigheten eller en befogenhet eller ndgon an-
nan viljeyttring. En bitrddande organisation har ritt att behandla sddana personuppgifter som
behovs vid ansékan om registrering och aterkallelse av fullmakter och andra viljeyttringar som
avgetts 1 behorighetstjansten samt av identifieringsverktyg som avses i 10 § 4 mom.

12a§
Rdtten att begrdnsa behandling

Pé behandling av personuppgifter med stod av denna lag tillampas inte artikel 18 i dataskydds-
forordningen.

13§

Bevarande av uppgifter som behandlas inom tjdnsteproduktionen

Befolkningsregistercentralen ska bevara uppgifterna i det register som den forvaltar med stod
av 10 § 1 mom., de uppgifter som behodvs for att visa att uppgifterna behandlats pé korrekt sétt
i registret samt uppgifter som géller forfragningar som gjorts inom behdrighetstjansten och sva-
ren pa dem, om inte nagot annat foljer av skyldigheten for anvéndarorganisationen eller for den
bitrddande organisationen att bevara uppgifter.

14§
Utldmnande av uppgifter som behandlas inom tjidnsteproduktionen
Utover vad som foreskrivs i 12 § 3—5 mom. far serviceproducenten trots sekretessbestdmmel-

serna ldmna ut uppgifter som registrerats om anvandningen av stddtjénsten till den anvéndaror-
ganisation i samband med vars elektroniska tjdnst eller annan skdtsel av drenden uppgifterna
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har registrerats eller som har varit en part i kommunikation som férmedlats via meddelandefor-
medlingstjidnsten, om anvéndarorganisationen behdver uppgifterna

1) for att sakerstilla eller forbattra funktionen hos sin elektroniska tjénst,

2) for att sékerstdlla informationssikerheten eller utreda stérningar i informationssékerheten
hos sin elektroniska tjanst,

3) for att visa att uppgifterna behandlats pa korrekt sétt i samband med skotseln av drenden
eller annars for att utreda problem vid skoétseln av drenden.

Anvindarorganisationen kan trots sekretessbestimmelserna ldmna ut uppgifter som registre-
rats om anvandningen av dess elektroniska tjanst till den serviceproducent vars stodtjanst an-
vénds inom den elektroniska tjénsten eller inom verksamhet enligt 10 a eller 10 b §, om service-
producenten behdver uppgifterna

1) for att siakerstilla eller forbéattra funktionen hos en stodtjanst,

2) for att sdkerstdlla informationssédkerheten eller utreda stérningar i informationssikerheten
hos en stodtjanst,

3) for att visa att uppgifterna behandlats pa korrekt sitt i samband med skotseln av drenden
eller annars for att utreda problem vid skdtseln av drenden.

Serviceproducenten far, om inte ndgot annat foljer av 11 eller 12 § i lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet, ldmna ut uppgifter som registrerats om anvandningen av stodtjans-
ten

1) till den person vars anvindning av stodtjdnsten eller annan skdtsel av drenden uppgifterna
giller,

2) till den person for vars rakning ndgon har anvént stodtjénsten eller i Gvrigt skott drenden,

3) for nagot annat specificerat syfte, om den person vars anvindning av stodtjansten eller
annan skotsel av drenden uppgifterna giller uttryckligen har samtyckt till utlimnandet.

De uppgifter som avses i 1-3 mom. far lamnas ut via en teknisk anslutning.

25§
Kostnaderna for stodtjinsterna

Kostnaderna for produktionen av stodtjénsterna tdcks med statens medel och anvéndningen
av stodtjansterna ar avgiftsfri for anvandarorganisationerna, med undantag fér anvindningen av
de tjanster som avses i 3 § 4-6 och 8 punkten, for vilken serviceproducenten av anviandarorga-
nisationen kan ta ut en sddan avgift for offentligrattsliga prestationer som avses i 6 § i lagen om
grunderna for avgifter till staten (150/1992). Pa avgifterna tillimpas dven lagen om grunderna
for avgifter till staten.

Anvindarorganisationen svarar sjélv for de kostnader som anslutningen till stodtjansten och
forvaltningen av uppgifterna i servicedatalagret och servicevyn samt skotseln av uppgiften som
bitrddande organisation orsakar organisationen.

Denna lag triader i kraft den 20 .



Lag
om indring av lagen om samservice inom den offentliga forvaltningen
I enlighet med riksdagens beslut
dndras 1 lagen om samservice inom den offentliga forvaltningen (223/2007) 6 § 1 mom.

8 punkten, sadan den lyder i lag 247/2017, och
fogas till 6 § 1 mom., sddant det lyder i lag 247/2017, en ny 9 punkt som foljer:

6§
Uppgifter som skots inom ramen for samservice
Foljande kundservicefunktioner far skdtas som samservice:

8) forséljning av uppdragsgivarens produkter samt omedelbar vidarebefordran av betalning-
arna och uppgifterna om dem till uppdragsgivaren,
9) andra lagstadgade uppgifter.

Denna lag triader i kraft den 20 .
Helsingfors den 2018

Statsminister

Juha Sipili

Kommun- och reformminister Anu Vehvildinen
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