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LUONNOS Maarays taksiliikenteessa kaytettavasta muusta
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1. Maarayksen tausta ja saadosperusta

Suomen taksisaantelyd uudistettiin ja kevennettiin liikenteen palveluista annetun lain saatami-
sen yhteydessa vuonna 2018. Uudistuksen yhteydessa poistui velvoite kayttda taksamittaria
kaikissa taksiajoissa. Velvoitteesta kayttaa taksamittaria kaikissa taksikyydeissa luovuttiin uu-
dentyyppisten digitaalisten palvelujen mahdollistamiseksi. Kiinteahintaisista taksikyydeista ei
edellytetty tiettyjen taksimatkaa koskevien tietojen keradmista tai sailyttamista sahkoisessa
muodossa. Erityisend puutteena on pidetty harmaan talouden torjumisen nakdkulmasta sit3,
ettei verohallinnolla ole ollut taksisaantelyn uudistamisen jalkeen kattavasti tietoja taksikyy-
deista silloin, kun taksamittarin sijasta on kdytetty muuta laitetta tai jarjestelmaa.

Taksisdantelyyn liittyvat muutokset aiheuttivat toimialalla epavarmuutta. Taman vuoksi Lii-
kenne- ja viestintdministerié kdynnisti vuonna 2019 lainsdadantéhankkeen (LVM025:00/2019),
jonka tavoitteena on arvioida yhteistydssa viranomaisten kanssa taksisdantelyn toimivuutta ja
valmistella tarpeelliset saaddsmuutokset taksiliikenteen saantelyyn. Liikenne- ja viestintdminis-
terié on yhteistydssa viranomaisten kanssa laatinut arviomuistion taksisaantelyn toimivuudesta.
Arviomuistion perusteella tehtyjen havaintojen perusteella liikenne- ja viestintaministeri6 teki
esityksen liikenteen palveluista annetun lain, tieliikennelain ja ajoneuvolain muuttamiseksi (HE
176/2020). Yhtena taksisaantelya koskevana muutoksena on, etta taksamittarin sijasta kaytet-
tdvan muun laitteen tai jarjestelman on kerattava tiedot jokaisesta taksimatkasta. Lisaksi Lii-
kenne- ja viestintavirasto antaa tarkemmat tekniset maaraykset muulla laitteella tai jarjestel-
malla tapahtuvasta tietojen kerddmisesta ja sailyttdmisesta.

Henkildliikennetta tarjoavan luvan haltijan on huolehdittava siitd, etta taksiliikennettd harjoitet-
taessa ajoneuvossa on taksamittari tai muu laite tai jarjestelma, joka luotettavasti kerda ja sai-
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lyttaa liikenteen palveluista annetun lain (320/2017) 15 a §:ssa tarkoitetut tiedot. Kerattyja tie-
toja tulee sailyttaa siten, ettei niiden sisdltdéa voi muuttaa, ja etta niitd voi vaikeuksitta tarkas-
tella ja tarvittaessa tulostaa selvakielisessa muodossa.

Taksiliikennepalveluja tarjoavalla luvan haltijalla on liikenteen palveluista annetun lain 15 a §:n
mukaan velvollisuus kerata jokaisesta taksimatkasta sahkodisessa muodossa pykaldssa saadetyt
tiedot taksimatkasta, taksipalvelua antavasta yrityksesta seka kuljettajasta. Pykalan 3 momen-
tin mukaan Liikenne- ja viestintdvirasto antaa tarkemmat tekniset maaraykset pykalassa tarkoi-
tetusta muusta laitteesta tai jarjestelmasta seka niilla kerattyjen tietojen sailyttamisesta. Saan-
nokselld selvennetadn taksimatkoista verovalvontaa varten kerattdvaa tietosisaltoa, luvanhalti-
jan vastuuta tietojen keraamisesta seka tietojen kerdystapaan liittyvia velvoitteita. Muuta lai-
tetta ja jarjestelmaa voidaan kayttda taksamittarin asemasta silloin, kun taksimatkan hinta ei
maaraydy matkan pituudesta ja siihen kaytetysta ajasta, vaan matkasta peritaan etukateen
sovittu kiintea hinta.

Tassa maarayksessa Liikenne- ja viestintdvirasto antaa liikenteen palveluista annetun lain 15 a
§:ssa tarkoitetut tarkemmat tekniset maaraykset muusta laitteesta ja jarjestelmasta seka kerat-
tyjen tietojen sailyttémisesta. Maarayksessa annetaan tekniset vahimmaisvaatimukset. Maarays
ei rajoita tietojen kerdamista ja kasittelyd maaraysta laajemmin muuhun kayttétarkoitukseen.

2. Asiaan liittyvia muita maarayksia ja saadoksia

Sen lisaksi mitd tdssd maarayksessa maarataan muulla laitteella tai jarjestelmalla kerattavista
tiedoista ja tietojen sailyttamisesta, on taksiliikennepalveluja tarjoavan palveluntuottajan nou-
datettava, mitd EU:n yleisessa tietosuoja-asetuksessa (EU 2016/679) ja sita tarkentavassa kan-
sallisessa tietosuojalaissa (1050/2018) henkildtietojen kasittelysta saadetaan.

3. Madrayksen tavoite

Aikaisemmin muulla laitteella tai jarjestelmalld kerattavista tiedoista ja niihin liittyvista tekni-
sista vaatimuksista ei ole ollut saanndéksia tai viranomaisen antamia maarayksia. Maarayksella
pyritdan varmistamaan, ettd mahdollinen viranomaisvalvonta voidaan suorittaa riittavin ja luo-
tettavin tiedoin ja taksialalta muodostuu riittavasti tietoa.

4. Maarayksen valmistelu

Maarays on valmisteltu virkatydna Liikenne- ja viestintdvirastossa. Tieto maarayshankkeen
aloittamisesta, ulkoisesta lausuntokierroksesta seka valmis maardys julkistetaan Liikenne- ja
viestintdviraston verkkosivuilla. Maaraysluonnoksesta on kuultu taksialan toimijoita. Lausunto-
palaute

5. Muutokset ja arvio maarayksen vaikutuksista

Tekniset maaraykset muulla laitteella tai jarjestelmalla kerattavista tiedoista ovat taksialan toi-
mijoille uusia vaatimuksia. Maarayksella toivotaan olevan vaikutuksia taksimatkoista kerattavien
tietojen kattavuuteen ja laatuun. Maarayksella voidaan torjua taksialan harmaata taloutta ja tu-
kea verovalvontaa ja véahentaa taksiuudistukseen liittyneitd epavarmuustekijoita taksialalla.
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Maardys lisaa luottamusta taksialaan seka siihen, etta taksiyritykset keraavat taksimatkan tie-
toja seka taksimatkan maksutapahtumiin liittyvia tietoja mahdollista jalkivalvontaa varten. Tak-
siyritykset tulevat tietojen keraamista koskevan velvoitteen osalta yhdenvertaisesti kohdelluksi
myds verovalvonnan nakdkulmasta. Myo6s kuluttajat voivat luottaa aikaisempaa paremmin sii-
hen, etta taksiyritysten toimintaa voidaan valvoa taksimatkoista kerattdvien tietojen perusteella
ja toiminta on lainmukaista.

Madrayksessa annetaan teknisia maarayksia siita, milla teknisilla toteutustavoilla tietojen keraa-
minen ja sdilyttdminen muulla laitteella tai jarjestelmalla tulee toteuttaa. Taksiuudistuksen mah-
dollistama digitalisten sovellusten tai jarjestelmien kaytté on edelleen mahdollinen, vaikka ke-
rattaviin tietoihin liitetdan maardyksella teknisia vaatimuksia. Tietojen kerddaminen sahkdisessa
koneluettavassa ja rakenteellisessa muodossa mahdollistaa aiempaa paremmin toiminnan la-
pinakyvyyden ja kerattdavien tietojen vertailun, koska muun laitteen tai jarjestelman tiedot ke-
rattaisiin yhdenmukaisella tietomallilla ja tietojen saatavuus sekad yhteen toimivuus varmiste-
taan.

Maardyksella arvioidaan olevan jonkin verran taloudellisia vaikutuksia taksialan toimijoihin sil-
loin, kun taksiyritys on kayttédnyt taksamittarin asemasta tai taksamittarin liséksi muuta laitetta
tai jarjestelmaa joka ei ole tayttanyt tdman maarayksen mukaisia teknisia vaatimuksia. Vastaa-
vasti muun laitteen tai jarjestelman valmistajiin maardys vaikuttaa siten, ettd ennen maarayk-
sen voimaantuloa kaytdssa olleet muut laitteet tai jarjestelmat edellyttavat tuotekehitysta ja
muutostditd tai entisten laitteiden tai jarjestelmien korvaamista uusilla tekniset vaatimukset
tayttavilla laitteilla tai jarjestelmilla.

6. Yksityiskohtaiset perustelut

Maarayksen tarkoituksena on antaa tekniset maaraykset taksamittarin asemasta kaytettavalla
muulla laitteella tai jarjestelmalld kerattavista tiedoista. Tarkoituksena on, ettd kaikista taksi-
matkoista keratadn tarpeelliset tiedot taksimatkasta ja taksimatkan maksutavasta. Muutos kos-
kee kiinteasti hinnoiteltuja taksimatkoja, joista ei ole velvoitettu kdyttamaan taksamittaria.

Kohdassa 1.2 on maarayksen soveltamisala. Maardaysta sovelletaan luvanvaraisessa taksiliiken-
teessa kaytettavadan muuhun laitteeseen tai jarjestelmaan, jolla kerataan liikenteen palveluista
annetun lain 15 a §:ssa tarkoitetut tiedot taksimatkasta. Muuta laitetta ja jarjestelm&a voidaan
kayttaa taksamittarin asemasta silloin, kun taksimatkan hinta ei maardaydy matkan pituuden tai
siihen kaytetyn ajan perusteella, vaan taksimatkasta peritdan etukdteen sovittu kiintea hinta.
Maaraysta ei sovelleta mittauslaitelain (707/2011) mukaisella taksamittarilla taksimatkasta ke-
rattaviin tietoihin. Muun laitteen tai jarjestelman tekniset vaatimukset eivat sisalla mittauslaite-
lain mukaisia vaatimuksia.

Luvussa 3 annetaan muuta laitetta tai jarjestelmaa koskevat tekniset maaraykset. Kohdassa 3.1
todetaan kerattavien tietojen rakennetta koskevat vaatimukset. Muulla laitteella tai jarjestel-
malla kerattavien tietojen kasittely on suunniteltava siten, etté se noudattaa maarayksen mu-
kaista matkatapahtuma-tietomallia. Tietomalli on muodostettu siten, etta jokaisesta taksimat-
kasta on kerattdva sahkoisesti koneluettavassa rakenteellisessa muodossa maardyksen mukai-
set tiedot. Yhdenmukainen tietomalli mahdollistaa kaikkien muulla laitteella tai jarjestelmalla ke-
rattavien tietojen saatavuuden, vertailun ja tietosisallon yhteensovittamisen. Kerattavien tieto-
jen yhteen toimivuuden ja ymmarrettdvyyden varmistamiseksi tietomalli sisdltda kaytettavat
koodiarvot.

Muun laitteen tai jarjestelman sovellusten ja tietojarjestelmien osalta on huolehdittava asianmu-
kaisista tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvistd vaatimuksista. Tietoja kerattaessa ja kasiteltdessa
on toteutettava asianmukaiset tietoturvaan liittyvat jarjestelyt, joilla varmistetaan kerattavien ja
kasiteltavien tietojen luottamuksellisuus, eheys, jaljitettdvyys ja saatavuus. Henkil6tietoja ke-
rattdessa ja kasiteltdessa on otettava huomioon yksityisyyden suojaan liittyvat tarvittavat toi-
menpiteet, joilla estetdan henkilétietojen oikeudeton kasittely.
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Kohdassa 3.1.4 todetaan, etta lilkenteen palveluista annetun lain 15 a §:ssa velvoitetaan keraa-
maan yrittajaa, kuljettajaa ja ajoneuvoa koskevat yksildintitiedot. Tiedot on kerattava maarayk-
sen mukaisella matkatapahtuma -tietomallilla. Yrittdja yksildidaan Y-tunnuksella. Ensisijaisesti
luonnollisesta henkildsta kerataan tieto henkilétunnuksesta. Jos henkildlla ei ole suomalaista
henkilétunnusta, on henkildtunnuksen sijasta kerattava tieto luonnollisen henkilén syntyma-
ajasta. Taksiajoneuvosta kerataan tiedot ajoneuvon rekisteritunnuksesta. Mikali taksiajossa kay-
tetddn vara-ajoneuvoa, kerataan tieto vastaavasti vara-ajoneuvon rekisteritunnuksesta.

Jokainen taksimatka on yksiloitavalla koodilla (tarpeen mukaan esimerkiksi JHS 159 ISO OID-
yksildintitunnus). Yksildivalla koodilla tarkoitetaan yhteen taksimatkaan liitettdvaa numeroarvoa,
joka yksil6i kyseisen taksimatkan yksiselitteisesti. Matkatapahtumasta keratdan tiedot matkan
ajankohdasta (alku- ja loppuaika), kokonaismatkan pituudesta ja kokonaishinnasta. Lisdksi mat-
kasta tulee kerata tiedot maksutavasta. Matkatapahtumasta kerattavien tietojen osalta tulee
voida todeta, onko kirjausketju tallennettu valmiina, tapahtuma poistettu, kirjausketjua on kor-
jattu tai kirjausketju jaanyt kesken.

Luvussa 3.2 annetaan taksimatkasta keratyn tiedon sailyttdmista koskevat vaatimukset. Koh-
dassa 3.2.1 maarataan, ettd muulla laitteella tai jarjestelmalla keratyt tiedot tulee kerata ja tal-
lentaa siten, ettei tietoja voida jalkikateen muokata. Tiedot on suojattava asianmukaisin toimin
identiteetin- ja paasynhallinnalla ja tietojen kasittelyyn liittyvat toimet on voitava tarvittaessa
selvittaa jalkikateen. Erityisesti vaatimus koskee sitd, kenelld on ollut oikeus kasitella ja tarkas-
tella maarayksessa tarkoitettuja tietoja tai valtuudet muuttaa tietoja silloin, kun tietojen korjaa-
miseen tai muuttamiseen on ollut perusteltu syy. Tiedot on suojattava aukottomalla kirjausket-
julla (audit trail), jolla voidaan varmistaa kerattyjen ja tallennettujen tietojen tasmallisyys, oi-
keellisuus ja taydellisyys. Kirjausketjuun sisaltyvat kasittelytapahtumat ja tallentamisajankohdat
tulee olla osoitettavissa mydhemmin. Kasittelytapahtumiin liittyvat tietojen sailytysaika on sama
kuin muillakin taksimatkasta kerattavilla tiedoilla (6 vuotta sen vuoden lopusta laskettuna, jona
tilikausi on paattynyt). Tietojen sdilyttaminen on perusteltua mahdollisten tietojen muuttamista
koskevien vaarinkaytdsten jalkikateiseksi todentamiseksi.

Henkiléliikennetta tarjoava luvan haltijan on huomioitava omasta taksiliikennetoiminnasta kerat-
tyjen tietojen osalta, ettd henkilbtietojen kasittelyssa huomioidaan mita EU:n yleisessa tieto-
suoja-asetuksessa (EU 2016/679) ja sita tarkentavassa kansallisessa tietosuojalaissa
(1050/2018) henkildtietojen kasittelysta ja rekisterinpitajan velvollisuuksista saadetaan.

Muu laite- jarjestelman ominaisuuksien kannalta tarkea ohjelmisto on voitava tunnistaa sel-
laiseksi ja sen on oltava suojattu. Ohjelmisto on voitava vaivatta tunnistaa muu laite- jarjestel-
man avulla. Ohjelmiston on oltava yleisesti hyvaksyttyjen ohjelmistotuotanto-osa-alueiden mu-
kaisesti tuotettu. Muu laite —jarjestelman ohjelmistosta on osoitettava riittédva dokumentaatio
ohjelmiston suunnittelun, toteutuksen ja testauksen eri vaiheista, ohjelmiston versiohallinnasta,
ylldpidosta ja laatukriteereista.

Kohdassa 3.2.2 maarataan, etta tiedot tulee siirtda kolmannen osapuolen yllédpitamaan tietokan-
taan ilman aiheetonta viivytysta automaattisesti. Tassa maarayksessa taksimatkasta keratyille
tiedoille ei maarata viranomaistahoille siirtotieta tai anneta maardysta tietojen automaattisesta
siirtdmisestd viranomaisen kaytettavaksi. Taksimatkasta keratyt tiedot voidaan pyytaa erillisella
pyynnolla, jolloin sovitaan erikseen niiden toimittamistavasta ja aikataulusta pyynnén esittajata-
hon kanssa. Tietoliikenteeseen voi liittya teknisia katvealueita tai muita tiedon siirtymiseen liit-
tyvia esteitd, jonka vuoksi tiedon siirtyminen on tapahduttava automaattisesti aina silloin, kun
tietoliikenneyhteydet sen mahdollistavat.

Niilla tahoilla, joilla on rekisterinpitajan lisdksi oikeus saada tietoja kolmannen tahon yllapita-
masta tietokannasta, on voitava vaivatta selvittaa taksiajosta keratyt tiedot. Kohdassa 3.2.3
maaratadn, etta tietoja on voitava hakea taksiyrittajan Y-tunnuksen perusteella, tai luonnollisen
henkildn henkildtunnuksen perusteella. Luonnollisella henkildlla tarkoitetaan téssa yhteydessa
taksiajon suorittanutta kuljettajaa. Mikali luonnollisella henkilélla ei ole suomalaista henkilétun-
nusta, on henkilén tiedot voitava hakea myds henkilén syntymaajalla. Lisdksi hakuja on voitava
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tehda taksiajoon kaytetyn ajoneuvon rekisteritunnuksella. Edelld mainittujen maarayksessa to-
dettujen hakuehtojen lisaksi hakua olisi voitava tarkentaa tietylla ajanjaksolla.

Maarayksessa todetut tiedot on voitava aina tarvittaessa tulostaa selvdkielisessa muodossa koh-
dassa 3.2.4 todetulla tavalla. Liséksi sahkdisesti konekielisessa rakenteellisessa muodossa ke-
rattavien tietojen koodiarvot on selitettdava selvdkielisena tulosteella.

Sahkdisesti koneluettavassa rakenteellisessa muodossa keratyt tiedot on tarvittaessa saatettava
selvdkieliseen kirjalliseen muotoon. Tiedot on voitava poimia madrayksen mukaisilla hakueh-
doilla ja saattaa selvakielisena tulostettavaksi tai siirrettavdksi toiselle koneelliselle tietovali-
neelle. Muutettaessa tietoja selvakieliseen muotoon tulee tietosisallén olla vastaava kuin se on
sdhkoisessa konekielisessa rakenteellisessa muodossa.

Kohdissa 3.2.5 maarataan tiedon korjaamisesta. Taksimatkasta kerdttyjen tietojen muuttami-
nen jalkikateen ei ole sallittua, ellei kysymyksessa ole tietojen korjaaminen tai tdydentaminen
jalkikateen perustellusta syysta. Tiedon korjaaminen voi olla perusteltua silloin, kun kerattyihin
tietoihin on sisaltynyt olennainen virhe eika tietojen virheettémyysvaatimus toteudu ilman tieto-
jen korjaamista. Virheen korjaamisen tulee tapahtua siten, ettd korjausmerkinnan yhteydessa
on kaytava ilmi seka alkuperdinen virheellinen tieto ettd korjattu tieto. Liséksi korjausmerkin-
noista on kaytava ilmi tiedon korjaamisen ajankohta sekd korjaamisen syy ja korjauksen teh-
neen henkilén nimi.

Tietojen tdydentaminen voidaan suorittaa silloin, kun kirjausketju jaa kesken teknisen virheen
tai muun syyn vuoksi. Muu syy voi olla esimerkiksi tilanne, jossa taksimatkasta ei saada maksua
asiakkaalta, vaan maksu saadaan perittyd vasta my6hemmin. Taksimatkasta kerattyja tietoja
voidaan talldin tdydentad maksutiedoilla jalkikateen.

Tietojen kerdaminen ja tallentaminen sisaltaen mahdolliset korjaustoimenpiteet on tapahduttava
siten, etta kirjausketju voidaan aukottomasti (audit trail) jalkikateen todentaa. Kaikkia kerattyja
tietoja, mukaan lukien korjaus ja muutosmerkinnat, on sailytettdva maarayksen kohdan 3.2.6
mukaisesti kuusi vuotta sen vuoden lopusta laskettuna, jona tilikausi on paattynyt.

Maaraykseen sisaltyy kohdan 3.2.7 mukaisia muita velvoitteita. Taksimatkustajalle kayttdliitty-
malla tai muulla tavalla ndytettdvien arvojen tulee olla yleisid ja asiakkaan tunnistettavissa. Asi-
akkaalle naytettavien naytolla tai muulla tavalla naytettavien tietojen tulee olla selkeasti luetta-
vissa seka paivanvalossa etta pimedan vuorokaudenaikaan. Muun laitteen tai jarjestelman kehi-
tystydssa on huomioitava mahdolliset vikatilanteet, esimerkiksi virransyotén katkeaminen. Sen
lisdksi, mita kerattavien tietojen sdilyttamisajasta on maaratty, on muu laite -jarjestelmassa
sailytettava, silla keratyt arvot vahintaan yhden vuoden ajan.

Traficom ei toteuta muiden laitteiden tai laitteiden ohjelmistojen varmentamista, sinetdimista tai
validointia. Valmistajan on dokumentoitava ja sailytettava kerattyjen tietojen kasittelya koske-
vat asiakirjat seka yksityiskohtaiset tiedot muusta laitteesta tai ohjelmistosta. Kolmannen osa-
puolen tietokantatarjoaja on velvollinen esittdémaan toiminnallisuutta koskevia asiakirjoja pyy-
dettdessa.

7. Madrdyksen aikataulu

Hankkeesta tehty maarayshankepaatds on hyvaksytty 25.9.2020 ja se on uutisoitu ja julkaistu
viraston internetsivulla 16.10.2020. Mdaradysta valmistellaan loppuvuoden 2020 aikana ja sen
alustava aikataulu julkaisemiselle on maaliskuun 31 paivana 2021.
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8. Madadrayksestad viestiminen

Madrayshankkeesta tiedotetaan Liikenne- ja viestintaviraston internet-sivuilla ja sdahkopostitse
tieliikenteen maaraysvalmistelun tiedostuslistalle ilmoittautuneille ja muille tiedossa oleville yh-
teyshenkildille.
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