Statsradets forordning

om tillganglighetskrav for tjanster inom elektronisk kommunikation och tjanster som ger at-
komst till audiovisuella innehallstjanster

I enlighet med statsradets beslut foreskrivs med stod av 194 b § och 194 h § i lagen om tjanster
inom elektronisk kommunikation (917/2014):

18
Tillampningsomrade

Denna forordning tillampas pa tjanster som avses i 194 a § i lagen om tjanster inom elektro-
nisk kommunikation.

Denna lag tillampas inte pa digitala tjanster som hor till tillampningsomradet for den paragraf
som namns i 1 mom. om de omfattas av krav pa tillganglighet enligt lagen om tillhandahallande
av digitala tjanster (306/2019).

28
Information om tjansters funktion

Information om tidnsters funktion enligt 194 b 8§ i lagen om tjanster inom elektronisk kom-
munikation ska ges pa foljande satt:

1) informationen ska tillhandahallas sa att den kan uppfattas med fler an ett sinne,

2) informationen ska presenteras i en lattbegriplig form,

3) informationen ska presenteras for anvandarna pa satt som de kan uppfatta,

4) informationsinnehallet ska tillhandahallas i textformat som kan anvandas for att skapa al-
ternativa stodjande format som anvandarna ska kunna presentera pa olika satt och uppfatta med
fler &n ett sinne,

5) informationen ska presenteras i ett typsnitt med lamplig storlek och form, med beaktande
av forutsebara anvandningsforhallanden, och med tillracklig kontrast samt justerbart avstand
mellan bokstéver, rader och stycken

6) informationen ska i fraga om innehdll som inte bestér av text kompletteras med en alternativ
presentation av detta innehall,

7) den elektroniska information som kravs vid tillhandahallandet av tjansten ska ges pa ett
enhetligt och andamalsenligt satt genom att gora den uppfattningsbar, hanterbar, begriplig och
robust.

38
Krav pa funktionsprestanda
Kraven pa funktionsprestanda i 194 h § i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation

forutsatter foljande:
1) om tjansten har visuella driftldgen, har den minst ett driftldge som inte kraver syn,



2) om tjansten har visuella driftlagen, har den minst ett driftlage som innebar att anvéndare
med begrénsad syn kan hantera den,

3) om tjansten har visuella driftlagen, har den minst ett driftlage som inte kraver att anvanda-
ren kan uppfatta farger,

4) om tjansten har auditiva driftlagen, har den minst ett driftlige som inte kréver horsel,

5) om tjansten har auditiva driftldgen, har den minst ett driftldge med effektiviserade auditiva
egenskaper som innebdr att anvandare med begransad horsel kan hantera produkten,

6) om tjansten kraver talkommandon fran anvéandaren, har den minst ett driftlige som inte
kraver talkommandon,

7) om tjansten kraver manuella atgarder, har den minst ett driftlage som innebar att anvan-
darna kan hantera produkten genom alternativa atgarder som inte kraver finmotorisk styrning,
manipulering eller handstyrka och inte heller kraver att fler &n en styrfunktion anvands samti-
digt,

8) om tjansten har manuella driftlagen, har den minst ett driftlage som gor det mojligt for
personer med begransad rackvidd och styrka att anvanda den,

9) tjansten har minst ett driftlige med funktioner som gor den enklare och lattare att anvanda,

10) om tjansten innehaller funktioner som tillhandahalls for tillganglighet, har den minst ett
driftlage som skyddar anvéandarens privatliv vid anvandning av de funktioner som tillhandahal-
ler tillganglighet.

Denna férordning trader i kraft den x [manad] 20 .
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