Statsradets forordning
om tillgdnglighetskrav for vissa produkter

| enlighet med statsradets beslut foreskrivs med stod av 6 § i lagen om tillganglighetskrav for
vissa produkter (Xx/XxxXx):

18
Tillampningsomrade

Denna forordning tillampas pa produkter som namns i 3 § i lagen om tillganglighetskrav for
vissa produkter (xx/xxxx). Produkterna ska utformas och tillverkas pa ett satt som i stérsta moj-
liga utstrackning mojliggor forutsebar anvéandning bland personer med funktionsnedsattning.

28
Krav pa tillhandahallande av information
Information om anvéndningen av en produkt ska

1) kunna uppfattas med mer an ett sinne,

2) presenteras pa ett begripligt satt,

3) presenteras for anvandarna pa satt som de kan uppfatta,

4) presenteras i ett typsnitt med ldmplig storlek och form, med beaktande av férutsebara an-
vandningsforhallanden, och med tillracklig kontrast samt justerbart avstand mellan bokstéver,
rader och stycken.

Produktbruksanvisningar inklusive information om produktens tillganglighetsfunktioner samt
hur de aktiveras och deras interoperabilitet med hjalplosningar ska

1) goras tillgangliga i textformat som kan anvandas for att presentera innehallet i alternativa
stodjande format pa flera olika satt s att det kan uppfattas med fler an ett sinne,

2) atfoljas av en alternativ presentation av eventuella delar som inte bestar av text,

3) inbegripa en beskrivning av produktens anvandargrénssnitt enligt 3 §,

4) inbegripa en beskrivning av produktens funktionalitet enligt 3 §,

5) inbegripa en beskrivning av produktens programvaru- och maskinvarugranssnitt for anslut-
ning av hjalpmedel.

38
Produkters anvandargranssnitt och funktionalitet
Produkters och deras anvandargrénssnitts delar och funktioner ska ha egenskaper som gor att

personer med funktionsnedséttning latt kan anvéanda, uppfatta, hantera, begripa och kontrollera
produkten. | detta syfte ska det sakerstallas att



1) interpersonell kommunikation, inklusive hanteringen av den, férmedlingen av information
om den och dess styrning och orientering, &r tillganglig via fler an ett sinne,

2) nar produkten har funktioner som anvander tal ger den alternativ till tal och talkommandon
for kommunikation, hantering, kontroll och orientering,

3) visuella element for kommunikation, information och hantering kan forstoras och deras
ljusstyrka och kontrast justeras, och de &r interoperabla med programvara och hjélpmedel for
navigering i granssnittet,

4) nar farg anvands for att formedla information, tillhandahalls alternativ till farger

5) nar ljudsignaler anvands for att formedla information, tillhandahalls alternativ till ljudsig-
naler,

6) visuella element kan goras tydligare,

7) anvandaren kan stalla in volymen och hastigheten for ljud och har tillgang till forbattrade
ljudegenskaper,

8) om produkten hanteras och kontrolleras manuellt, tillhandahaller den sekventiell styrning
och alternativ till finmotorisk styrning,

9) produktens driftlagen inte kraver betydande rackvidd eller styrka,

10) produkten undviker driftlagen som kan utlésa anfall pa grund av ljuskénslighet,

11) produkten skyddar anvandarens privatliv nar han eller hon anvénder tillganglighetsfunkt-
ionerna,

12) produkten tillhandahaller ett alternativ till biometrisk identifiering och kontroll,

13) produktens funktioner ar konsekventa och ger tillracklig tid for anvandarens atgarder,

14) produkten tillhandahaller program- och maskinvara for anslutning av tekniska hjalpmedel.

48
Sjalvbetjaningsterminaler

Sjalvbetjaningsterminaler ska

1) tillhandahalla text-till-tal-teknik,

2) tillnandahalla stod for anvandning av horlurar,

3) informera anvandaren via fler an ett sinne om respons kravs inom en viss tid,

4) ge mojlighet att forlanga responstiden,

5) ha knappar och kontroller som kan fornimmas med kénsel,

6) ha tillracklig kontrast

7) inte krédva att tillganglighetsfunktioner aktiveras separat.

8) vara kompatibla med hjalpmedelsteknik som finns tillganglig i unionen, om produkten
anvander ljudfunktioner eller ljudsignaler.

58
Lasplattor

Lasplattor ska ha text-till-tal-teknik.

68

Terminalutrustning for tillhandahallande av elektroniska kommunikationstjanster



Terminalutrustning for konsumentbruk med interaktiv datorkapacitet som anvands for till-
handahallande av elektroniska kommunikationstjanster ska

1) ha méjlighet till av realtidstext och stddja hifi-ljud, nar utrustningen utdver talkapacitet har
textkapacitet,

2) tillhandahalla fullstandiga interaktivitetsegenskaper, nar den utover eller i kombination
med text- och talkapacitet har videokapacitet,

3) kunna anslutas tradlost till horseltekniska hjalpmedel,

4) fungera utan att orsaka stérningar i hjalpmedel.

78

Terminalutrustning for konsumentbruk som anvénds for atkomst till audiovisuella medietjans-
ter

Terminalutrustning for konsumentbruk med interaktiv datorkapacitet som anvands for at-
komst till audiovisuella medietjénster ska gora de tillganglighetskomponenter som leveranto-
ren av audiovisuella medietjanster tillnandahaller tillgangliga for personer med funktionsned-
sattning med avseende pa anvandning, urval, kontroll, individanpassning och 6verféring till
hjalpmedel.

88
Stodtjanster

Stodtjanster som anvands vid tillhandahallande av produkter ska vid behov tillhandahalla
information om produktens tillganglighet och dess kompatibilitet med tekniska hjalpmedel via
tillgangliga kommunikationssatt.

98§

Kompletterande krav fér férpackningar och anvisningar

Produktforpackningar och den information som ges pa dem till exempel om hur de ska 6pp-
nas, tillslutas, anvandas och bortskaffas inklusive, i forekommande fall, information om pro-
duktens tillganglighetsegenskaper ska goras tillgangliga.

Anvisningar for installation, underhall, forvaring och bortskaffande av produkten som till-
handahalls genom en digital tjanst ska vara offentligt tillgangliga nar produkten slapps ut pa
marknaden. Anvisningarna ska

1) kunna uppfattas med fler &n ett sinne,

2) presenteras pa ett begripligt satt,

3) presenteras for anvandarna pa satt som de kan uppfatta,



4) presenteras i ett typsnitt med Iamplig storlek och form, med beaktande av forutsebara an-
vandningsforhallanden, och med tillracklig kontrast samt justerbart avstand mellan bokstaver,
rader och stycken

5) goras tillgangliga i textformat som kan anvandas for att skapa alternativa stodjande for-
mat som kan presenteras pa olika satt och uppfattas med fler &n ett sinne,

6) nar de innehaller annat &n text atfoljas av en alternativ presentation av detta innehall.

Kraven ovan géller inte sjalvbetjaningsterminaler.

10 §
Krav pa funktionsprestanda

Om de tillganglighetskrav som anges i denna forordning till nagon del inte innehaller krav
pa produkters tillganglighet vad galler en eller flera av dess funktioner eller egenskaper, ska
funktionerna eller egenskaperna i fraga goras tillgangliga genom att kraven pa funktionspre-
standa uppfylls.

Krav pa funktionsprestanda far anvandas som ett alternativ till tillgénglighetskrav, om till-
handahallandet av tjansterna da resulterar i likvardig eller 6kad tillganglighet for forutsebar
anvandning bland personer med funktionsnhedséttning.

Kraven pa funktionsprestanda forutsatter foljande:

1) om produkten har visuella driftlagen, har den minst ett driftlage som inte kraver syn,

2) om produkten har visuella driftldgen, har den minst ett driftldge som innebdr att anvandare
med begrénsad syn kan hantera den,

3) om produkten har visuella driftlagen, har den minst ett driftlage som inte kraver att anvan-
daren kan uppfatta farger,

4) om produkten har auditiva driftlagen, har den minst ett driftldge som inte krdver horsel,

5) om produkten har auditiva driftldgen, har den minst ett driftlage med effektiviserade audi-
tiva egenskaper som innebdr att anvandare med begrénsad horsel kan hantera produkten,

6) om produkten kraver talkommandon fran anvandaren, har den minst ett driftlage som inte
kraver talkommandon,

7) om produkten kraver manuella atgarder, har den minst ett driftlage som innebér att anvan-
darna kan hantera produkten genom alternativa atgarder som inte kraver finmotorisk styrning,
manipulering eller handstyrka och inte heller krédver att fler an en styrfunktion anvands samti-
digt,

8) om produkten har manuella driftldgen, har den minst ett driftldge som gor det mojligt for
personer med begrénsad rackvidd och styrka att anvénda den,

9) om produkten har visuella driftlagen, undviker den driftlagen som utléser anfall pa grund
av ljuskanslighet,

10) produkten har minst ett driftlage med funktioner som gor den enklare och lattare att an-
véanda,

11) om produkten innehaller funktioner som tillnandahalls for tillganglighet, har den minst ett
driftlage som skyddar anvéandarens privatliv vid anvandning av de funktioner som tillhandahal-
ler tillganglighet.

Denna forordning trader i kraft den x [manad] 20 .
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