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1 Bakgrund till fardplansarbetet

Huvudsyftet med fardplanen for den nationella utvecklingen av kulturturismen ar att
skapa en gemensam inriktning for en hallbar och konkurrenskraftig kulturturism i fram-
tiden. Forslaget till fardplan har utarbetats av en arbetsgrupp som tillsatts av undervis-
nings- och kulturministeriet.

Fardplanen for kulturturismen framjar malet att starka kulturturismen i statsminister
Sanna Marins regeringsprogram. Bakom fardplansarbetet finns @&ven Finlands turism-
strategi samt flera strategier och riktlinjer inom kulturpolitiken.



2 Vision 2030

Kulturturismen ska skapa hallbar tillvaxt, utmarka sig genom sin
upplevelserikedom och paverka genom néatverk.



3  Definition av kulturturismen

| fardplanen definieras kulturturism enligt foljande:

Kulturturism ar affarsverksamhet som ar forenlig med hallbar utveckling och
tjanster dar lokala kulturella resurser tolkas och gors tillgangliga for turister, in-
vanare i omradet och manniskor i naromradet. Kulturturismen grundar sig pa tu-
risternas vilja att uppleva resmalets kultur under sin resa.

De kulturella resurserna behandlas med respekt inom kulturturismen och deras
varde starks pa ett hallbart satt. Kulturturismtjanster skapas i samarbete mellan
olika aktorer. Kulturturismen kan grunda sig pa vad som helst for kultur eller
konstgren, evenemang, plats, resmal eller fenomen: en forestallning, en utstall-
ning, ett kulturevenemang, ett materiellt eller immateriellt kulturarv, en kultur-
miljo, ett landskap eller en upplevelse av den lokala livsstilen.



4  Fardplanens mal och atgarder

Fardplanen ar indelad i fem olika malomraden som aven innehaller forslag till atgar-
der. | det har sammandraget anges de aktérer som genomfor atgarderna i parentes
efter varje atgard. Den huvudsakliga aktéren star med fet stil.

| det finsksprakiga forslaget har dessa kapitel numrerats 5.1-5.5.

4.1 Kulturturismtjanster skapas genom moten

En hallbar kulturturism bygger pa samarbete. Malet med fardplanen ar att stodja forut-
sattningarna for ett samarbete som omfattar hela vardenatverket, allt fran produktifie-
ring och produktutveckling till marknadsforing och forséljning. | samarbetet spelar i
synnerhet de regionala samordningsmodellerna och aktérerna en nyckelroll.

Atgirder

Kulturturismens kontaktytor utvidgas
e FoOrutsattningarna for formedlingsverksamhet inom kulturturismen
starks. (Utbildningsorganisationerna, kommunerna, landskapsfor-
bunden)
e Erfarenheterna av de gemensamma studiehelheterna inom kultur och
turism samt narliggande sektorer kartlaggs och utnyttjas vid utveckl-
ingen av utbildningsutbudet. (Utbildningsorganisationerna)

Tatare samarbetsnatverk inom kulturturismen

e Den regionala samordningen av kulturturismen stdds for att utveckla
samarbetet mellan kultur- och turismaktérerna samt produktifieringen.
(Business Finland/Visit Finland)

o Det regionala samarbetet utdkas genom att man ordnar fysiska och vir-
tuella natverksmaéten och verkstader samt genom att stbdja projektar-
betet. (Landskapsférbunden, kommunerna, de regionala aktérerna
inom kultur och turism, aktérerna inom kulturturism)



o Man uppmuntrar till att utveckla samarbetet kring olika kulturella teman.
(De regionala aktdrerna inom kultur och turism, Business Fin-
land/Visit Finland, undervisnings- och kulturministeriet)



4.2 Hallbar kulturturism

Hallbarhet &r den grund pa vilken den gemensamma verksamhetskulturen for de olika
aktorerna inom kulturturismen ska byggas i framtiden. Som stdd for utvecklingsarbetet
behovs praktiska héllbarhetsatgarder, kompetensutbyte och kompetensutveckling.

De praktiska ramarna for ansvarsfullhetsatgarderna bildas av Visit Finlands program
Sustainable Travel Finland (STF).

Atgirder

Den hallbara verksamhetskulturen inom kulturturismen starks

Informationen om betydelsen av ansvar inom kulturturismen starks
bland annat genom kommunikation. (Business Finland/Visit Finland,
arbets- och naringsministeriet, undervisnings- och kulturministe-
riet, kultursektorns nationella organisationer, aktérerna inom kultur- och
turismsektorn)

Kulturobjekt, kulturevenemang och féretag inom kultursektorn och de
kreativa branscherna uppmuntras att vika in pa STF-stigen. (Business
Finland/Visit Finland, kultursektorns nationella organisationer, de reg-
ionala aktdrerna inom turism)

Olika hallbarhetsdimensioner beaktas i den offentliga finansiering som
anvisas turismprojekt. (Finansiarerna)

Man utreder mojligheterna att skapa en verksamhetsmodell som stdd
for identifieringen av ékta och ansvarsfulla sameturismprodukter. (Sa-
metinget, undervisnings- och kulturministeriet)

Man 6kar medvetenheten om de anvisningar om ansvarsfull och etiskt
hallbar sameturism som sametinget godkant. (De regionala aktérerna
inom kultur och turism, Business Finland/Visit Finland, landskaps-
forbunden, kommunerna, sametinget)

Den kulturella dimensionen i STF-programmet framjas

STF-programmet gas igenom som helhet med tanke pa kulturturismens
behov. (Business Finland/Visit Finland, undervisnings- och kulturmi-
nisteriet)

Coachningarna inom STF-programmet utvecklas sa att de tjanar kultur-
aktorerna allt battre och beaktar kulturturismen och den kulturella hall-
barheten i coachningarna for turismaktorer. (Business Finland/Visit
Finland)



Man beddmer regelbundet lampligheten hos de nationella indikatorerna
for hallbar turism nar det galler att mata kulturell och social hallbarhet i
kultur-, kulturarvs- och kulturmiljoobjekt med beaktande av objektens
sardrag, och matarna utvecklas utifrdn dessa observationer. (Business
Finland/Visit Finland, undervisnings- och kulturministeriet, arbets- och
naringsministeriet, miljoministeriet, Forststyrelsen)



4.3 En nationellt och internationellt attraktiv
kulturturism

Ett attraktivt utbud av kulturturism bygger pa ett hogklassigt innehall. For att utveckla
produktutbudet behévs ett kundorienterat och ansvarsfullt produktutvecklingsarbete
samt kompetensutveckling. Som stéd fér en internationell kulturturism bér man ytterli-
gare starka kulturens synlighet i Finlandsbilden och arbetet for att frimja turismen.

Atgirder

Produktutbudet inom kulturturismen utvecklas hogklassigt och kundorienterat

¢ Det mangsidiga turismutbudet kompletteras med produktifierat kulturin-
nehall. (Kulturturismaktorerna, de regionala turistaktérerna)

e De regionala kulturella styrkorna utnyttjas och stédas for att 6ka den
mangsidiga kulturturismen aret runt bade for finlandska och internation-
ella turister. (Landskapsforbunden, kommunerna, Centret for konst-
framjande, de regionala aktdrerna inom kultur och turism)

e Produktifieringen, marknadsfdringen och forsaljningen av kulturtur-
ismen stdds genom att man informerar kulturturismaktérerna om och in-
troducerar befintliga verktyg, sdsom handbdcker, Visit Finland Acade-
mys coachningar och utbildningshelheter for kulturturismen. (De reg-
ionala turistaktorerna, Business Finland/Visit Finland, kultursektorns
nationella organisationer)

e Synligheten for kulturobjekt i naturmiljo starks ytterligare i naturturism-
ens kommunikationskanaler, sdsom tjansten Luontoon.fi. (Forststyrel-
sen, kommunerna, de regionala turistaktorerna)

e Man gor nationella stadsparker, landskapsvardsomraden, byggda kul-
turmiljéer av riksintresse (RKY), nationellt vardefulla landskapsomraden
(VAMA) och andra nationellt betydande objekt mer kdnda och utnyttjar
dem allt mer inom turismen. (Miljdministeriet, Finlands miljdcentral,
Museiverket, NTM-centralerna, kommunerna)

Okad kompetens inom kulturturismen
¢ Informationen och kompetensen om kulturturismens malgrupper ckas.
(Business Finland/Visit Finland, hégskolorna)



Aktorerna i kulturbranschen erbjuds mdjligheter till produktifiering, ser-
vicedesign, marknadsforing och forsaljning i anslutning till kompetens-
utvecklingen. (De regionala aktdrerna inom kultur och turism, utbild-
ningsorganisationerna, Forststyrelsen)

Turistaktdrernas kannedom och kompetens om kulturen 6kas inom ra-
men for arbetet med att utveckla ansvarsfull turism. (Kultursektorns
nationella organisationer, kultursektorns regionala aktorer, kultur-
och konstaktdrerna, Business Finland/Visit Finland, kommunerna)
God praxis och kompetens delas och peer-to-peer-utvecklingen stdds.
(Kulturturismaktdrerna, kommunerna, landskapsférbunden, hégsko-
lorna, de nationella natverken)

Internationalisering av kulturturismen

Kulturturismaktorerna erbjuds sparrings- och stodtjanster for att inter-
nationalisera verksamheten och uppmuntras att vika in pa en vag mot
internationalisering. (Business Finland/Visit Finland, utrikesministe-
riet och de ovriga k&rnaktdrerna inom Team Finland, de regionala tu-
ristaktérerna, kultursektorns nationella organisationer)

Man lyfter fram sérdragen i Finlands kulturutbud och t.ex. evene-
mangen av Europeiska kulturhuvudstaden 2026 inom arbetet med Fin-
landsbilden och nar det galler att exportera kulturen och turismen.
(Undervisnings- och kulturministeriet, arbets- och naringsministe-
riet, utrikesministeriet, jord- och skogsbruksministeriet, Business
Finland/Visit Finland, de dvriga karnaktérerna inom Team Finland,
kommunerna)
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4.4 En digitaliserad och informationsledd kultur-
turism

Digitala redskap stoder utvecklingen av kulturturismtjansterna, allokeringen av mark-
nadsforing och forséljningsatgarder samt besokarhanteringen. For att kunna utnyttja
mdjligheterna bér man goéra det lattare att hitta kulturturismtjansterna digitalt. En viktig
kanal for detta ar den nationella turismdatabasen DataHub som administreras av Visit
Finland.

Genom digitalisering och data stdder man ocksa den informationsbaserade ledningen
inom kulturturismen. Genom att starka informationsunderlaget inom kulturturismen
synliggér man branschens genomslag.

4.4.1 Atgirder

Digitalisering och data utnyttjas alltmer for att producera kulturturismtjanster

e Kulturturismaktdrerna uppmuntras att fora in uppgifter om sina tjanster i
DataHub. (Business Finland/Visit Finland, de regionala turistakt®-
rerna, kultursektorns nationella organisationer, kulturturismaktdrerna)

¢ Tillgodogbrandet och kompabiliteten av data om kultur och kulturmiljéer
framjas genom att grénsytor utvecklas. (Museiverket, Forststyrelsen,
undervisnings- och kulturministeriet, miljdministeriet, Finlands miljocen-
tral, kommunerna, landskapsférbunden)

¢ Man forbattrar mojligheterna att utnyttja kultur- och turismsaktérernas
dataresurser for att utveckla och marknadsféra turismtjansterna genom
att forbattra olika dataresursers kompabilitet. (Undervisnings- och kul-
turministeriet, Business Finland/Visit Finland)

e Man erbjuder utbildning och coachning for att utveckla digitala turism-
tjanster och tjanster inom plattformsekonomin, inféra nya tekniker, ut-
nyttja dataanalyser samt anvanda och tillgodogora sig av data pa ett
etiskt satt. (Business Finland/Visit Finland, utbildningsorganisat-
ionerna, de regionala turistaktorerna, kultursektorns nationella organi-
sationer)

Smidigare digitala tjanster inom kulturturismen
e Tillgangligheten till information om kulturturismtjanster férbattras pa na-
tet liksom &ven mojligheterna att hitta information online och kopa tjans-
ter via manga olika kanaler. (Kulturturismaktorerna, de regionala tu-
ristaktbrerna, Forststyrelsen)
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Kulturturismaktorerna handleds att anvanda manga olika kanaler och
anlita lampliga aterforsaljare och plattformar. (De regionala turistakto-
rerna, Business Finland/Visit Finland)

Kulturturismens informationsunderlag starks och informationsledningen utvecklas

Forstaelsen for kulturturismens regionalekonomiska effekter ckas lik-
som aven for inkomstanvandningen och inkomstférdelningen i region-
erna genom att bland annat information som samlats in om varldsarvs-
objekten utnyttjas. (Hégskolorna, forskningsanstalterna, kultursek-
torns nationella organisationer, kommunerna, Forststyrelsen, land-
skapsforbunden)

En utomstaende utredning bestalls for att fa forslag pa hur uppfolj-
ningen av kulturturismens genomslag kan utvecklas och utvecklingsat-
garder inleds. (Undervisnings- och kulturministeriet)

Kulturobjekt och kulturevenemang stods vid uppfoljningen av besokar-
antal genom att man delar information och stéder utvecklingen av upp-
foljningskompetensen. (Kultursektorns nationella organisationer)
Informationsledningen inom kulturturismen stéarks genom att fardpla-
nens resultat féljs upp. (Undervisnings- och kulturministeriet, Busi-
ness Finland/Visit Finland, arbets- och naringsministeriet)
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4.5 Det internationella samarbetet ger ny kraft at
kulturturismen

Manga europeiska och internationella atgarder, avtal och initiativ pa kultur- och kultur-
arvsomradet stoder utvecklingen av en hallbar kulturturism. De olika atgarderna ge-
nomfors bland annat av Europeiska unionen, Europaradet och Unesco. | fardplanen
fasts sarskild uppmarksamhet vid Europaradets kulturleder, som férenar kulturarvet
och samtidskulturen med utvecklingen av en hallbar turism.

Finland anslét sig till Europaradets utvidgade delavtal om kulturleder (EPA) ar 2018.
Med hjalp av metoderna i kulturvdgsprogrammet stravar man efter att utveckla en
kulturturism som ar forenlig med hallbar utveckling.

Atgirder

Europaradets kulturledsverksamhet starks i Finland
e Den nationella samordningen av Europaradets kulturledsverksamhet
starks genom att samordningsansvaret delas mellan undervisnings-
och kulturministeriet och Museiverket. (Undervisnings- och kulturmi-
nisteriet, Museiverket)

o Undervisnings- och kulturministeriet representerar Finland i
EPA-avtalets forvaltningsrad och ansvarar foér genomférandet av
EPA-avtalet i Finland.

o Museiverket ar nationell kontaktpunkt for EPA-avtalet och erbju-
der sakkunnigstdd om Europaradets kulturledsverkssamhet till
intresserade objekt och aktdrer. Till verkets samordningsroll hor
aven den internationella uppfdljningen av kulturledsprogrammet,
natverkandet med de ansvariga aktérerna i EPA-medlemssta-
terna, kommunikationen i anslutning till kulturledsprogrammet
och andra samordningsuppgifter for att stédja informations-
gangen och samarbetet mellan Europaradets kulturledsaktorer.

e Som stod for samordningen sammankallas regelbundet ett kulturledsfo-
rum som samlar Europaradets kulturledsobjekt, aktérer och projekt
samt deras intressentgrupper i Finland. (Undervisnings- och kultur-
ministeriet, Museiverket)

e Vetskapen om Europaradets kulturledsprogram tkas bland intressent-
grupperna och kulturvagarnas synlighet och betydelse som attraktions-
faktorer 6kas genom en kommunikations- och informationskampan;.
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(Museiverket, undervisnings- och kulturministeriet, Business Fin-
land/Visit Finland)

Man utreder mdjligheterna att stddja samarbetet mellan nationella kul-
turleder och dela god praxis med stdd av natverksprincipen och under
ledning av aktorerna. (Undervisnings- och kulturministeriet, Musei-
verket)

Kulturturismen framjar genomforandet av Unescos kulturarvsavtal

Man gor det lattare att dela god praxis som galler hallbar turism vid
varldsarvsobjekten med andra kulturarvs- och kulturobjekt. (Forststy-
relsen, Museiverket, landskapsférbunden, kultursektorns nationella or-
ganisationer)

Samarbetet mellan de objekt som registrerats i forteckningen éver
varldsarvsobjekt och Unescos immateriella kulturarv fér méanskligheten
starks inom turismen. (Kultursektorns nationella organisationer)
Man stoder en ansvarsfull kulturturism som bygger pa det immateriella
kulturarvet genom att dela handboken Yhteinen polku, som utarbetats
av Visit Finland och Museiverket tillsammans. (Museiverket, Business
Finland/Visit Finland)

Man 6kar medvetenheten om de objekt som registrerats i den nation-
ella férteckningen dver immateriella kulturarv och natverken kring dem
samt deras potential som resurser for turismen. (Museiverket)

Okad synlighet och dkat samarbete inom turismen for internationella atgérder inom
kultursektorn

Man lyfter fram de kulturhuvudstadsprojekt som inletts under utlys-
ningen av Europas kulturhuvudstad och samarbetet inom dem samt det
tematiska arbetet som en mgjlighet att utveckla kulturturismen i region-
erna. (Landskapsférbunden, kommunerna, de regionala aktérerna
inom kultur och turism)

Man deltar aktivt i utvecklingen av det europeiska kulturarvsmarket i
samarbete med Europeiska kommissionen. (Museiverket, undervis-
nings- och kulturministeriet)

Man okar synligheten for evenemangen och atgarderna i anslutning till
Europeiska kulturmiljodagarna och Europaradets landskapskonvention
inom olika aktérers kommunikations- och marknadsféringskanaler. (Mil-
joministeriet, Museiverket, undervisnings- och kulturministeriet, de
regionala turistakttrerna, landskapsférbunden, kommunerna, kultursek-
torns nationella organisationer)

Man utreder hur man kan stodja natverkandet mellan olika objekt och
aktorer som hor till olika europeiska och internationella atgarder inom
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kultur- och kulturarvssektorn och turismsektorn, hur man kan géra det
lattare att dela god praxis och hur man kan bidra till uppkomsten av sy-
nergier mellan olika atgarder. (Undervisnings- och kulturministeriet)
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5 Fortsatta beredning av fardplanen,
genomforande och uppfoljning

Arbetsgruppens forslag skickas nu pa remiss. Forslaget bearbetas till fardplan for den
nationella utvecklingen av kulturturismen utifran remissvaren.

Fardplanens resultat uppféljs som tjansteuppdrag under ledning av undervisnings-
och kulturministeriet. Representanter for de ansvariga aktorer som identifierats i fard-
planen bjuds enligt natverksprincipen in for att delta i uppfoljningsarbetet.

Genomfdérandet av atgarderna i fardplanen utvarderas forsta gangen i samband med
en mellanutvardering 2026. Fardplanens atgarder och genomslag utvarderas som hel-
het efter 2030.
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