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1. Kansallisen palveluvaylan tavoitteet

Kansallisen palveluvéylan ké&yttéonotto perustuu Tyo- ja elinkeinoministerion
4/2013 julkaiseman ICT 2015-ty6ryhman julkaisuun 21 polkua kitkattomaan
Suomeen — julkaisuun’. Julkaisussa ehdotetaan kansallisen palveluarkkitehtuu-
rin rakentamista pohjautuen kansalliseen palveluvaylaan. Kansallisella palve-
luarkkitehtuurilla on tarkoitus nopeuttaa palveluiden digitalisointia ja tarjota
kansalaisille kanavia sahkoiseen asiointiin. Vélillisesti tavoitellaan lisaksi kes-
tavaa talouskasvua seké tyollisyyden ja kilpailukyvyn paranemista.

Palveluvaylan tukipalveluineen on tarkoitus myds parantaa yhteentoimivuutta
ja julkisen tiedon hyddyntamistd sekd tata kautta luoda uusia liikketoiminta-
mahdollisuuksia, edistdd demokratiaa ja parantaa julkishallinnon tuottavuutta.

Palveluvaylan viitearkkitehtuuri kuvaa palveluvaylén roolin osana organisaati-
on tai yrityksen integraatioarkkitehtuuria organisaation liittyessd mukaan kan-
salliseen palveluarkkitehtuuriin. Sen tarkoituksena on kirkastaa kuvaa palvelu-
vaylésta yhtend integraatiokanavana, kun julkaistaan palveluita julkisen palve-
luvaylén kautta tai hyédynnetéan sielld julkaistuja palveluita omien sahkéisten
palveluiden kehittdmisessa.

Viitearkkitehtuurin on tarkoitus lisata eri osapuolten ja toimijoiden tietoa pal-
veluvaylasta ja sitd kautta edistadé palveluiden yhteiskayttoisyytta ja palvelu-
vaylé-verkoston laajenemista eri toimijoille.

Kansallinen palveluvayla tiedonsiirtokanavana

Viitearkkitehtuurin kuvaukset ovat kokonaisuudessaan osoitteessa:
www.avoindata.fi.

Kansallinen palveluarkkitehtuuri on laajempi kokonaisuus, josta palveluvayla
muodostaa yhden osa-alueen. Keskeistd palveluarkkitehtuurissa on eri organi-
saatioiden tarjoamat palvelut sek& kayttdjille tarjottavat sdéhkoiset asiointipal-
velut. Palveluvayld yhdistéa erilaiset tietoa tarjoavat palvelut loppukayttéjien
asiointipalveluihin. Palveluvéylan viitearkkitehtuurissa on siis kyse yhdesta
kansallisen palveluarkkitehtuurin keskeisté osa-alueesta. Palveluvayla on tapa,
jolla eri organisaatioiden palvelut kommunikoivat turvallisesti kesken&an jul-
kisen verkon ylitse.

Tama viitearkkitehtuuri on tarkoitettu kansallisesta palveluarkkitehtuurista
kiinnostuneille arkkitehdeille ja varsinkin niille, jotka pohtivat liittymista sii-
hen. Viitearkkitehtuuria voivat hyddyntédd myos kaikki potentiaaliset toimijat,
julkiset, yhdistykset ja yksityiset, jotka aikovat toimia kansallisessa palvelu-
arkkitehtuurissa joko tiedon tuottajan tai hyodyntdjan roolissa. Se toimii apuna
my06s ndiden organisaatioiden tietojarjestelmien kehittgjille.

Ohjaavia kuvauksia teknisten sijaan

Tama viitearkkitehtuuri muodostuu JHKA:n mukaisesta viitearkkitehtuurin
kuvauksesta, sisaltden JHS-179 mukaisen kuvauksen liitteineen seka toimeen-
panosuunnitelman. JHS-179 mukaisia arkkitehtuurin osa-alueita on kuvattu
siltéd osin kuin ne soveltuivat timan kuvauksen sisaltoon. Alla on kuvattu sisal-
Iytetyt osa-alueet:
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Viitearkkitehtuuri on osa kansallisen yhteentoimivuuden kuvauksia ja maari-
tyksig, ja se pohjautuu julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuriin. Se myos
madrittelee kansallisen tiedonvaihdon infrastruktuurin ja sen teknisten ja hal-
linnollisten palveluiden kokonaisuutta. Maarittely on ohjaavalla tasolla eika se
ota kantaa tarkasti palveluvéylan toteutusteknologiaan, eiké sen operoinnin tai
hallinnan prosesseihin. Niiden tarkemmat kuvaukset tuotetaan toteutushank-
keiden toimesta.

Kansallisen palveluvaylan viitearkkitehtuurin linjauk-

Tarjoajan tiedot hyddyntajille vaylan avulla

Kansallisessa palveluarkkitehtuurissa on kahdessa eri roolissa olevia toimijoi-
ta: tiedon tarjoajat ja tiedon hyddyntgjat. Sama organisaatio voi toimia kum-
massakin roolissa. Kansallinen palveluvayla on integraatioratkaisu, jonka kaut-
ta palvelun tarjoajan palvelu on hyédyntgjan kaytettavissa.
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Palveluvaylan kayton tukipalvelut
mahdollistavat integraation
(littymarekisteri ja konfiguraatiopalvelu}

Palveluvaylaan kuuluu myos joukko tukipalveluita, jotka hyodyttavét erityi-
sesti loppukéyttajalle tarjottavien sahkdisten asiointipalveluiden toteuttamista.
Tekeilld on yhteiset palvelut k&yttajan tunnistamiseen eri tunnistuspalveluita
hyddyntéen seka kayttajan rooli- ja valtuustietojen hyodyntdmiseen liittyva
palvelu. Lisaksi ollaan varsinaisen palveluvaylan ulkopuolella tekemé&ssa kan-
salaisen palvelunédkymia ja siihen liittyvia tukipalveluita.

Palveluvayla on integrointikonsepti ja —tapa, jolla jarjestelmi& liitet&an toisiin-
sa. Palveluvayla voidaan nahdéd myos luottamusverkostona. Kukin verkostoon
liittyva organisaatio saa luvan liittymiseen palvelua hallinnoivalta taholta. Ta-
man jalkeen palvelun tarjoaja ja hyddyntgja tekevat keskendaan sopimuksen
palveluiden kaytosta ja kayton ehdoista.

Palveluvadylaan liittyminen palveluntarjoajana edellyttaa, ettd palvelukuvauk-
set on toteutettu sovitulla tavalla ja tuotettu sovitusti julkisesti kaikkien saata-
ville. Nama tiedot on tuotava saataville keskitettyyn liityntédkatalogiin.

Alla oleva kuva havainnollistaa, kuinka Kansallisen palveluvaylan tulee huo-
mioida vyohykkeet. Vy6hykkeet ovat rajattuja, loogisia integraatiokokonai-
suuksia, jotka voivat toteutua verkkosegmentteihin rajattuina. Julkinen vayla
toimii hyddyntéen julkista internetid kun taas vyohykevaylat operoivat vyo-
hykkeen sisalla.

TILA: ALUSTAVA



Kansallisen palveluvaylan
viitearkkitehtuurin yhteenveto 24.4.2015 5(9)

Palvelun kayttajat

Palvelundkymaét ja muut
kayttoliittymapalvelut

Julkinen vayla ja vydhykevaylat

Julkinen vayla
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Viitearkkitehtuuri jakaa palvelut tiedon avoimuuden mukaisesti eri kategorioi-
hin ja ndma kategoriat puolestaan ohjaavat kayttaméaan oikeaa integrointitek-
nologiaa kussakin tapauksessa.

Julkinen tieto ja avoin data voidaan jakaa vapaasti organisaation haluamaa ka-
navaa pitkin. Kaytoltdén rajattu tieto on tarkoitettu vain joillekin kohderyhmil-
le ja k&yttdja on ensin tunnistettava. Tdm4 kanava on t&ssé viitearkkitehtuuris-
sa kasitelty termilld julkinen palveluvéyla. Jos tieto puolestaan on luottamuk-
sellista tai salaista, voidaan sité jakaa vain siihen erikseen maériteltyjen verk-
kojen kautta. Téllaisessa integraatiossa voidaan hyddyntéé esimerkiksi vy6hy-
kevaylaa, kuten VIA.

Alla olevasta kuvasta voi huomata, ettd samasta tietolahteesta voidaan jalostaa
tietoa erilaisiin kayttétarkoituksiin ja kanaviin.

TILA: ALUSTAVA



Kansallisen palveluvaylan

viitearkkitehtuurin yhteenveto 24.4.2015 6 (9)
Kayttsjan wnnistus

%

S .

Suojattu julkinen vayla

Julkinen tieto
(avoin data)

Ké&ytsltasn rajatiu
tisto

t Suojattu verkko

Luottamuksellinentai |
Tistovaranto) | selanentisto

.................................................................. &=

VY-verkko

Viitearkkitehtuurissa esitetd&n nelja erilaista skenaariota palvelun tarjoamiseen
julkisen verkon ja vy6hykkeiden vélilla. Skenaarioiden keskeinen sanoma on,
ettd julkisen verkon ylitse palvelua tarjottaessa kdytetaan julkista palvelu-
vayl&4. Tilanteissa, joissa seka tarjoaja ja hyddyntdja ovat samassa vyohyk-
keen integraatioratkaisun piirissé, voidaan kéyttaa integraatioon myos vyohy-
kevaylan ratkaisua. Vyohykevayla tai muu suojatun verkon integraatio tulee
my0s kyseeseen, mikéli palvelun sisaltdma tieto on sellaista, ettd sen suojaus-
taso sitd vaatii.

Alla olevassa kuvassa esitetty esimerkki siitg, ettd tarjoaja ja hyodyntdja ovat
eri verkoissa ja integrointi tapahtuu julkisen verkon yli hyédyntéen julkista
palveluvaylaa.
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Tieto helpommin kaytettavissa vaylan avulla

Viitearkkitehtuuri korostaa useissa kohdin yhteentoimivuuden ja avoimuuden
merkitystd. Tall4 on julkisille toimijoille ja kohdeorganisaatioille merkitysta,
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silla palveluiden kuvaukset on saatettava julkisiksi ja ndin ollen eri tahojen
helpommin saataville. Talla on merkitysta palvelua tarjoavalle organisaatiolle,
silld se auttaa lisdédmaan palvelua hyddyntévien tahojen maaréa.

Vastaavasti tdmé avaa sahkoisten palveluiden kehittdmiseen toimijoille uusia
mahdollisuuksia. Tdma johtuu siitd, ettd sdhkoisten palveluiden kehittamiseen
on entistd enemman helposti saatavilla olevia hyddynnettavia palveluita, kuten
tietovarantoja, ja liséksi ndiden palveluiden kuvaukset ovat saatavilla maara-
muotoisina.

Kansallinen palveluvaylda muodostaakin alustan ekosysteemille, jossa on toi-
saalta vakaita palveluita, kuten tietovarantoja, ja toisaalta ndiden paalle synty-
vid innovatiivisia digitaalisia palveluita. Ekosysteemin syntyminen tukee uusi-
en tyopaikkojen syntymista digitaalisten palveluiden kehityksen piirissa.

Kansallinen palveluvaylan tavoitteena on tukea yhden luukun periaatteella
toimivien julkisten palveluiden kehittdmist& ja néin ollen paremman palvelu-
kokemuksen tuottamista kansalaisille. Digitaalisten palveluiden lisdéntyva tar-
jonta voi jatkossa vahentda perinteisten asiointipalvelupisteiden tarvetta. Talla
voi olla vaikutuksia julkisten toimijoiden kulurakenteisiin.

Noudatettavat linjaukset ja vaatimukset
Kansallisen palveluvéylan suunnitteluperiaatteita ja vaatimuksia:

¢ Kansallinen palveluvéyla tuo helpon ja turvallisen tavan kytkeytya se-
k& julkisen hallinnon ettd yritysten ja kolmannen sektorin tarjoamiin
tietovarantoihin ja sahkdisiin palveluihin kustannustehokkaalla tavalla.

e Kansallinen palveluvayla muodostaa ekosysteemin, joka voi sujuvasti
ja nopeasti tuottaa yhteentoimivia kansalaisten, yritysten ja julkisen
hallinnon lisdarvopalveluja.

e Kansallinen palveluvéyla tukee vyohykemallia, jossa kokonaisuus
koostuu julkisesta palveluvéylastd seka vyohykevéaylista.

o Kansallisen palveluvaylan toteutuksen tulee perustua koko laajuudel-
taan avoimeen lahdekoodiin, mikéli selkedd perustetta suljetun lahde-
koodin komponentin kaytolle ei ole.

Kansalliseen palveluvaylaan liittyvien tahojen tulee noudattaa seuraavia linja-
uksia:

o Kansalliseen palveluvaylaan liitettavien palvelujen tulee tukea reaaliai-
kaisuutta, mikali selkeéé perustetta muunlaiseen ratkaisuun ei ole.

e Palveluvaylan avulla integroidussa palveluprosessissa tulee olla muka-
na julkinen taho.

e Palvelun kuvaus on oltava yhteismitallinen ja se on oltava saatavilla lii-
tyntakatalogissa.

o Kansallinen palveluvéyla tarjoaa vain oleelliset palvelut tiedonvaihtoa
varten. Muiden palveluiden tuottaminen jaa liittyvén organisaation vas-
tuulle.
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3. Kansallisen palveluvaylan kayttoonotto
Kansallisen palveluvaylan toteutushanke

Valtiovarainministerio asetti 18.6.2014 Kansallisen palveluarkkitehtuurioh-
jelman hallituksen rakennepoliittisen ohjelman (29.8.2013) tavoitteiden toteut-
tamiseksi. Ohjelman toimikausi on 9.6.2014 - 31.12.2017. Kansallisen palve-
luarkkitehtuurin ohjelmakokonaisuuteen sisaltyy:

e kansallisen palveluvaylan,
e kansallisen tunnistusratkaisun,
e rooli- ja valtuutuspalvelun sek&

e Kkansalaisten, yritysten ja viranomaisten tarvitsemien palvelunakymien
kehittdminen.

Kansallisen palveluarkkitehtuurin ohjelmakokonaisuuden toteuttaminen on
maaratty Véestorekisterikeskukseen 1.3.2014 perustetun palveluarkkitehtuu-
riyksikon tehtévaksi. Lisatietoja julkisen vaylan toteutushankkeesta:
www.palveluvayla.fi.

Kansalliseen palveluvaylaan liittyminen

Kansalliseen palveluvéylaan liittymisesta tehd&an arviointi-lomake, jolla voi-
daan arvioida organisaation kypsyytta hyddyntaa palveluvaylaa.

Mité voit tehdd omassa organisaatiossasi
e Mitd voin tehd& seuraavana arkipaivana:
0 Tutustua kansallisen palveluarkkitehtuurin materiaaleihin
o0 Tutustua tarjolla oleviin muiden toimijoiden palveluihin

o Kartoittaa miten hydédynnan muita kansallisen palveluarkkiteh-
tuurin palveluita

o0 Kartoittaa mitd muiden organisaatioiden tietoja on hyddynnet-
tavissd omassa toiminnassa

o0 Kartoittaa mitd oman organisaation tietoa voisivat muut hyo-
dyntéé palveluvaylan kautta

o Liitty4 kansallisen palveluvaylan kehitysymparistoon
e Mitd voin tehd& kolmen kuukauden kuluessa:

0 Maarittaa kayttoonoton tiekartan hyddynnettévista tai tarjotta-
vista palveluista

0 Analysoida kustannuksia, hyotyja ja vaikutuksia kokonaisarkKki-
tehtuuriin

Maéritta4 tarpeelliset vastuuhenkil6t
0 Toteuttaa pilottipalvelu
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o Palvelun tarjoajana alkaa valmistella palveluille tarvittavia ku-
vauksia ja sopimuksia

e Mitd voin tehd& vuoden aikana:
0 Siirtdd ensimmaiset palvelut tuotantoon

O Laatia pidemman aikavélin tiekartan palveluiden kehittdmiseen
kansallisen palveluarkkitehtuurin puitteissa
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