Valtioneuvoston asetus

tarkoituksenmukaisen internetyhteyden vahimmaisnopeudesta yleispalvelussa ja erityisryh-
mille tarjottavien palveluiden vahimmaisvaatimuksista

Valtioneuvoston paatoksen mukaisesti saddetadn séhkodisen viestinndn palveluista annetun
lain (917/2014) 86 §:n 3 momentin ja 87 §:n 3 momentin, sellaisena kuin ne ovat laissa
1207/2020 nojalla:

18
Tarkoituksenmukaisen internetyhteyden vahimmaisnopeus

Sahkoisen viestinnan palveluista annetun lain 87 §:n 2 momentissa tarkoitetun tarkoituksen-
mukaisen internetyhteyden vahimmaisnopeus saapuvassa liikenteesséd on 5 megabittia sekun-
nissa.

Sen estamattd, mitd 1 momentissa saadetéén, riittad, ettd internetyhteyden miniminopeus saa-
puvassa liikenteessa on 3,5 Mbit/s, normaalinopeus 4,5 Mbit/s seka maksiminopeus 5 Mbit/s.

Edelld 2 momentissa tarkoitetaan:

1) normaalinopeudella nopeutta, joka toteutuu 90-prosenttisesti jokaisen neljan tunnin mit-
tausjakson aikana;

2) maksiminopeudella nopeutta, joka toteutuu ainakin osan ajasta; ja

3) miniminopeudella liittym&n vahimmaisnopeutta, joka toteutuu paésaantoisesti aina.

28
Kuulo- ja puhevammaisten henkilGiden erityistarpeet

Kuulo- tai puhevammaiselle kayttéjalle tarjottavan sdhkdisen viestinnan palveluista annetun
lain (917/2014) 86 §:ssé tarkoitetun liittyman tulee mahdollistaa videopuhelu- ja etatulkkaus-
palvelujen kayttamista varten internetyhteys, jonka nopeus on saapuvassa ja lahtevéssa liiken-
teessé vahintadn 512 kilobittid sekunnissa. Nopeus saa tilapéisesti laskea alle vdhimmaisnopeu-
den, ei kuitenkaan alle 384 Kkilobittiin kilobittiin sekunnissa.

Lisaksi liittymalla tulee voida hatapalveluiden kdyttdmista varten ldhettdd ja vastaanottaa
tekstiviesteja.

38
Nakdvammaisten henkildiden erityistarpeet
Nékdvammaisen kéyttdjan on saatava 1 §:n 1 momentissa tarkoitetun liittyman asiakassuhteen
hoitamisessa tarvittavat palvelut esteettomasti. Liséksi liittymad koskeva lasku ja sahkdisen

viestinnan palveluista annetun lain 134 8:ss& tarkoitettu laskun erittely on toimitettava hénelle
esteettdmésséd muodossa.



48
Erityistarpeen osoittaminen
Kayttajan on teleyrityksen pyynndsta esitettava selvitys vammastaan ja sen edellyttamista eri-
tyistarpeista.
58
Voimaantulo

Tama asetus tulee voimaan pdivana kuuta 20.

68
Kumottavat asetukset
Talla asetuksella kumotaan liikenne- ja viestintdaministerion asetus tarkoituksenmukaisen in-

ternetyhteyden vahimmaisnopeudesta yleispalvelussa (439/2015) seka valtioneuvoston asetus

kuulo-, puhe- ja ndkévammaisille tarjottavien yleisten puhelinpalvelujen vahimmaisvaatimuk-
sista (1247/2014).
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