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6 Sopeutumista tukevat palvelut

Sairauteen, vammaan tai diagnoosin saamiseen liittyvaén sopeutumisprosessiin vai-
kuttavat monet tekijat kuten:

e sairauden luonne (esim. sairauden akillisyys, vakavuus, oirekuva, hoidetta-
vuus),

o yksildlliset tekijat ( esim. psyykkiset hallintakeinot ja selviytymisstrategiat, ik&,
kehitysvaihe, aikaisemmat kokemukset) ja

e ymparistotekijat (esim. sosiaalinen tuki, ymparistén asenteet, kulttuuri).?

Sosiaalisella tuella on laaja-alaista merkitysta sairauteen tai vammaan sopeutumi-
seen, selviytymisen tunteeseen, terveyteen ja hyvinvointiin. Kuntoutuksessa sosiaali-
nen tuki toteutuu erilaisten ymparistojen, verkostojen ja suhteiden kautta kuten oman
l&hiyhteistn tai organisaation ammattilaisten kautta. Kuntoutuksessa tavoiteltava sosi-
aalinen tuki voi olla emotionaalista, tiedollista tai valineellista.?

Vertaistuki on sosiaalista tukea, joka perustuu kokemusten jakamiseen yhden tai use-
amman henkilén kesken. Heita voi yhdistaa joko samanlainen ominaisuuspiirre (esim.
ik&, sukupuoli, sairaus) tai kokemus (esim. sairauden hoitoa ja kuntoutus). Jaetut ko-

kemukset vertaisten kanssa voivat tuottaa tiedollista, emotionaalista ja sosiaalista tu-
kea muuttuneessa elaméantilanteessa. Vertaistuen avulla voi kuntoutuja I0ytéa selviy-
tymiskeinoja ja ongelmanratkaisutekniikoita. Se voi vahvistaa myods minapystyvyytta.3

6.1 Sopeutumisvalmennus

Sopeutumisvalmennus on psykososiaalista kuntoutusta, joka on suunnattu henkildille,
joilla on jokin pitkdaikaissairaus tai vamma. Sopeutumisvalmennus on kuntoutujan ja

hanen omaistensa ohjausta ja valmentautumista sairastumiseen tai vammautumiseen
liittyviss& muutostilanteissa. Sopeutumisvalmennus on asiantuntijavetoista, strukturoi-
tua ja tavoitteellista ryhmaohjausta, jossa ryhmén jasenet saavat tietoa sairaudesta tai

1Kippola-Paakkonen A. 2020. Perheiden sopeutumisvalmennus ja vertaistuen merkitys
kuntoutuksessa (ulapland.fi)

2 Kippola-Paakkonen A. 2020

3 kippola-Paakkonen A. 2020
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vammasta, sen hoidosta ja tukitoimista seka tukea eri alojen ammattilaisilta seka toi-
siltaan!®. Sopeutumisvalmennusta voidaan jarjestaa erimittaisina kursseina, ryhmatoi-
mintana seka yksittdisind ensitieto-ja teemapaivind. Sopeutumisvalmennusta jarjeste-
tadan laakinnallisen kuntoutuksen liséksi vammaispalvelulain, Kelan kuntoutuslain
seka tapaturma- ja liikennevakuutuskuntoutusta koskevien lakien mukaan.6

Ensitieto- ja teemapaivat

Ensitieto- ja teemapdivéat ovat luonteeltaan luentopainotteisia ryhméaohjaustilanteita
eri sairaus- ja diagnoosiryhmille painottuen alkuvaiheeseen. Sairaanhoitopiirit jarjesta-
vat padasiassa ensitieto,- informaatio - ja teemapaivia asiakkaille, joiden sairaus tai
vamma on erikoissairaanhoidon hoito- ja kuntoutusvastuulla. Erikoisalat maarittelevat
ja jarjestavat asiakasryhmékohtaiset teemapaivat keraten samassa tilanteessa olevat
potilaat ja omaiset yhteen usein yhdesséa kuntoutusohjaajan kanssa. Vammaan tai
sairauteen liittyvan tiedon voi koota ns. tietopaketiksi, jota voidaan jakaa ensitieto- tai
teemapaivissa.

Perusterveydenhuollossa on omana toimintana tai ostopalveluina jarjestetty ensitieto-
tai teemapaivid vahaisissa maarin.

Sopeutumisvalmennuskurssit

"Sopeutumisvalmennuskurssi on tarked kuntoutumisen ja voimaantumisen mahdollis-
taja sairauden tai vamman diagnoosivaiheessa sekéa esimerkiksi elaman muutosvai-
heissa.”!’

Julkinen terveydenhuolto on viime vuosina jarjestanyt tai ostanut vahan sopeutumis-
valmennuskursseja. Joissakin sairaanhoitopiireissa on linjattu, ettéa erikoissairaanhoi-
dossa ei jarjesteta sopeutumisvalmennuskursseja kuin erityistapauksissa.

Sopeutumisvalmennustoiminnan kehittdminen ja tydnjaosta sopiminen jarjestajien,
palveluntuottajien ja terveydenhuollon kesken® on tarpeellista.

16 Streng H. (toim. 2014): 67906 _RAY_Sopeutumisvalmen-
nus_kirja_A5_10pt_v5.indd (kela.fi)

17 HYKS-erva kuntoutuksen alatydryhma. Kuntoutuspalvelujen jarjestaminen HYKS-
erva-alueella. 2018, s. 57

18 Kuntoutuksen uudistamiskomitean ehdotukset kuntoutusjarjestelman uudista-
miseksi - Valto (valtioneuvosto.fi), ehdotus 45.
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6.2 Kelan jarjestama sopeutumisvalmennus

Kela jarjestaa kuntoutus- ja sopeutumisvalmennuskursseja lapsille, nuorille ja aikui-
sille sek& heidén perheilleen ja laheisilleen.

Kelan sopeutusmiskursseille haettaessa edellytetdén julkisessa terveydenhuollossa
laadittua kuntoutussuunnitelmaan kirjattua suositusta sopeutumisvalmennuksesta.

Liséatietoa: Kela — Kuntoutus- ja sopeutumisvalmennuskurssit

6.3 Vertaistoiminta

Vertaistoimintaa voidaan toteuttaa useilla eri tavoilla (esim. kahdenkeskinen tuki, ver-
taistukiryhmat tai vertaistukikurssit). Vertaistoimintaa jarjestavat jarjestét ja muut yh-
teisot, julkinen palvelujarjestelma tai se voi olla vapaamuotoista kansalaistoimintaa.

OLKA -toiminta

OLKA® -toiminta on koordinoitua jarjesto- ja vapaaehtoistoimintaa sairaalassa. Sita
toteutetaan monissa Suomen yliopisto- ja keskussairaaloissa. OLKA-toiminnassa on
aina yhteistyossa sairaala ja koordinoiva jarjesto, joka kutsuu mukaan kaikkia yhdis-
tyksid. Toiminnan tavoitteena on tarjota potilaille ja heidén laheisilleen kiireetdnté koh-
taamista seka antaa tukea sairauteen sopeutumisessa.

Lisatietoa: OLKA-toimijat Suomessa « OLKA (olkatoiminta.fi)

Jarjestojen vertaistuki
Vammais- ja kansanterveysjarjestott jarjestavat vertaistukea sosiaali- ja terveysjarjes-
tojen avustuskeskuksen (STEA) myodntamalla rahoituksella. STEA ei en&a rahoita jar-

jerstdjen sopeutumisvalmennusta. Kurssit tai muut toiminnot voi olla ammattilaisten
ohjaamia tai ne voivat perustua vapaaehtoisten vahvaan panokseen.!®

Lue lisaa:

Vertaistoiminta | Toimeksi.fi

19J4rjestojen sopeutumisvalmennustoiminta - STEA
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Vertaistalo.fi | Terveyskyla (terveyskyla.fi)
Vertaistuki - Selkdydinvammaiset Akson ry
Vertaistuki | Invalidiliitto

Tietoa palvelusta | Toimeksi.fi

6.4 Kokemusasiantuntijatoiminta

"Kokemusasiantuntijatoiminta tuo tietoa asiakkaiden ja potilaiden kokemuksista osaksi
palveluiden kehittamista ja asiakasty6ta esimerkiksi asiakaslahtdisyyden vahvista-
miseksi ja palveluihin hakeutumisen helpottamiseksi”.?°

Kokemusasiantuntijalla on oma tai laheisen kokemus haastavasta elamantilanteesta,
sairaudesta tai vammasta. Kokemusasiantuntija on koulutettu tehtavaansa ja valittaa
tietoa eri alojen ammattilaisille tai opiskelijoille, muille saman kokeneille tai suurelle
yleisolle. Kokemusasiantuntijatoimintaa koordinoi esim. organisaatiot ja jarjestot. Jar-
jestolahtdisessa toiminnassa kokemuksen asiantuntijasta kaytetdan kokemustoimija
nimiketta.

Lue lisaa:

Kokemusasiantuntijuus ja vertaistuki - THL
Kokemusosaaminen (THL)
Kokemustoimintaverkosto - Kokemustoimintaverkosto

KoKoA — Koulutetut kokemusasiantuntijat ry

20 Kokemusasiantuntijuus ja vertaistuki - THL
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