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Tutkinnon muodostuminen

Tieto- ja viestintatekniikan perustutkinnon laajuus on 180 osaamispistetta. Tutkinto muodostuu
ammatillisista tutkinnon osista (145 osaamispistetta) ja yhteisista tutkinnon osista (35 osaamispistetta).
Ammatillisista tutkinnon osista pakollisia on 70—115 osaamispistetta ja valinnaisia 30—75 osaamispistetta.
Tieto- ja viestintatekniikan perustutkinto sisadltaa seuraavat tutkintonimikkeet:

e Elektroniikka-asentaja

e Hyvinvointiteknologia-asentaja

o Tietoliikenneasentaja

e [T-tukihenkilo

e Ohjelmistokehittaja

AMMATILLISET TUTKINNON OSAT | 145 OSP

Pakollinen tutkinnon osa | 25 osp

Tieto- ja viestintatekniikan perustehtavat, 25 osp P

ELEKTRONIIKKA-ASENTAJA |45 OSP

Pakollinen tutkinnon osa | 45 osp

Elektroniikka-asennukset, 45 osp P

HYVINVOINTITEKNOLOGIA-ASENTAJA |60 OSP

Pakolliset tutkinnon osat | 60 osp

Hyvinvointiteknologian kaytto asiakkaan arjessa selviytymisen tukena, 15 osp P

Turvalaite- ja hyvinvointiteknologiajarjestelmien asennus, 45 osp P

TIETOLIIKENNEASENTAJA|45 OSP

Pakollinen tutkinnon osat | 45 osp

Tietoliikennekaapelointi, 45 osp P

IT-TUKIHENKILO | 45 OSP

Pakollinen tutkinnon osat | 45 osp

Teknisessa tukipalvelussa toimiminen, 45 osp P

OHJELMISTOKEHITTAJA |90 OSP

Pakolliset tutkinnon osat | 90 osp

Ohjelmointitehtavissa toimiminen, 45 osp

Ohjelmistokehittdjana toimiminen, 45 osp

VALINNAISET TUTKINNON OSAT | 30-75 OSP

Elektroniikka-asennukset, 45 osp

Hyvinvointiteknologian kaytt6 asiakkaan arjessa selviytymisen tukena, 15 osp

Turvalaite- ja hyvinvointiteknologiajarjestelmien asennus, 45 osp

Tietoliikennekaapelointi, 45 osp

Teknisessa tukipalvelussa toimiminen, 45 osp

Ohjelmointitehtavissa toimiminen, 45 osp

Ohjelmistokehittajana toimiminen, 45 osp

Sulautetun jarjestelman toteuttaminen, 45 osp

Koti- ja palvelujarjestelmien asennukset, 15 osp

Hyvinvointiteknologialaitteiden huolto ja kunnossapito, 30 osp

Tietoliikennelaitteiden asennus, 45 osp

Jarjestelmatuessa toimiminen, 45 osp

IT- tai elektroniikkalaitteiden asennus- ja huoltotyot, 30 osp

Kulunvalvonta- tai turvajarjestelman asennus, 30 osp

Kyberturvallisuuden yllapitaminen, 30 osp




Palvelu- ja tekninen myynti, 30 osp

Ohjelmiston toteuttaminen kehittamisymparistolla, 30 osp

Ohjelmointi- tai komentokielen hyédyntaminen, 15 osp

Viihde-elektroniikan tai AV-tekniikan asennus, 15 osp

Verkkopalvelun toteuttaminen, 15 osp

Yrityksen tietoliikennelaitteiden konfigurointi, 15 osp

3D-julkaisun tai -tulosteen toteuttaminen, 15 osp

Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp

Tyopaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp

Yrityksessa toimiminen, 15 osp

Huippuosaajana toimiminen, 15 osp

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa | 5-15 osp

Tutkinnon osa sisaltaa tyoelaman paikallisten tarpeiden mukaista osaamista, joka soveltuu useamman kuin
vhden tyopaikan tarpeisiin. Koulutuksen jarjestdja nimeaa tutkinnon osan tydelaman
toimintakokonaisuuden pohjalta ja maarittaa sille laajuuden osaamispisteina. Koulutuksen jarjestaja
madrittelee ammattitaitovaatimukset ja osaamisen arvioinnin vastaavasti kuin ammatillisissa tutkinnon
osissa.

Tutkinnon osa toisesta ammatillisesta perustutkinnosta, ammattitutkinnosta tai
erikoisammattitutkinnosta | 5-15 osp

Tutkintoon voi sisallyttaa tutkinnon osan toisesta ammatillisesta perustutkinnosta, ammattitutkinnosta tai
erikoisammattitutkinnosta. Riippumatta sisallytettdavan tutkinnon osan laajuudesta, tutkinnon osan laajuus
on tassd kohdassa enintdan 15 osaamispistetta.

Korkeakouluopinnot | 5-15 osp
Tutkinnon osa sisadltda ammatillista osaamista tukevia korkeakouluopintoja.

Yhteisten tutkinnon osien osa-alueita, lukio-opintoja tai muita jatko-opintovalmiuksia tukevia opintoja |
1-25 osp

YHTEISET TUTKINNON OSAT | 35 OSP
Viestinta- ja vuorovaikutusosaamisen laajuus on vahintdaan 11 osaamispistetta,
matemaattisluonnontieteellisen osaamisen laajuus on vahintdaan 6 osaamispistetta ja yhteiskuntaja
tyoelamaosaamisen laajuus on vahintddan 9 osaamispistetta. Lisaksi yhteisiin tutkinnon osiin tulee sisaltya
valinnaisia osaamistavoitteita opiskelijan valitsemasta yhdesta tai useammasta yhteisesta tutkinnon osasta
ja tutkinnon osan osa-alueelta tai osa-alueilta siten, etta yhteisten tutkinnon osien 35 osaamispisteen
laajuus tayttyy.

Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen, 11 osp, P

Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen, 6 osp, P

Yhteiskunta- ja tydeldmaosaaminen, 9 osp, P

Yhteisten tutkinnon osien valinnaiset osaamistavoitteet | 9 osp

Yhteisten tutkinnon osien valinnaiset osaamistavoitteet voivat olla tutkinnon perusteissa maarattyja tai
koulutuksen jarjestajan paattamia muita valinnaisia osaamistavoitteita, jotka tukevat kyseisen tutkinnon
osan ja sen osa-alueiden tutkinnon perusteissa maarattyja tavoitteita. Valinnaisiin osaamistavoitteisiin
voidaan sisallyttaa myos opiskelijan aiemmin hankkimaa osaamista, joka tukee kyseisen tutkinnon osan ja
sen osa-alueiden tutkinnon perusteissa maarattyja osaamistavoitteita.




Osaamisen arviointi

Osaaminen arvioidaan seuraavilla kriteereilld asteikolla 1-5.

Opiskelija

Tyydyttava 1

toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti
toimii yhteistyokykyisesti

e tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita
o hyodyntaa tyossa tarvittavaa tietoa jonkin verran
e muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti
Tyydyttava 2 e toteuttaa tyon aktiivisesti ja ohjeiden mukaisesti
e toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti
e tarvitsee vain harvoissa tilanteissa lisdohjeita
o hyodyntaa tyossa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
e muuttaa toimintaansa hankkimansa palautteen mukaisesti
Hyva 3 e toteuttaa tyOprosessin itsendisesti
e kykenee neuvottelemaan ja sopimaan tyonsa toteuttamisesta
e selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntaen tavanomaisia ratkaisutapoja
e hyodyntaa tyossa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
e arvioi suoriutumistaan realistisesti
Hyva 4 e suunnittelee ja toteuttaa tydprosessin itsendisesti
e neuvottelee ja sopii tyonsa toteuttamisesta oma-aloitteisesti
e selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hydodyntdaen monipuolisia ratkaisutapoja
e soveltaa tyossa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
e arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa heikkouksiaan ja vahvuuksiaan
Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tyoprosessin itsendisesti huomioiden muut toimijat
e toimii rakentavasti erilaisissa neuvottelutilanteissa

soveltaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa monipuolisesti ja kriittisesti

esittaa perusteltuja kehittamisehdotuksia tyohon ja toimintaymparistoon liittyen
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittda perusteltuja ratkaisuja osaamisensa
kehittamiseen

tunnistaa oman tyonsa merkityksen osana laajempaa kokonaisuutta




Tieto- ja viestintatekniikan perustehtavit, 25 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Tyotehtavissa toimiminen
e toimia hyvalla palveluasenteella
e palvella sisdisia tai ulkoisia asiakkaita
e varmistaa asiakkaan tarpeen ja kertoa mita aikoo tehda
e pyytda palautetta omasta toiminnasta
e viestintdkanavien ja tyopaikan ohjelmistojen kdyton
Tiedonhaku ja ongelmanratkaisu
e kayttda alan perussanastoa ja tuntee uusia trendeja
e hyodyntaa englanninkielistd materiaalia ongelman ratkaisussa
e ratkaista ongelmia hakemalla tietoa itse
Tietoteknisen ympariston hallinta
e tyOssa tarvittavien kayttojarjestelmien kayton
e jakaa ja ottaa kayttoon verkkoyhteyden eri paatelaitteilla
e Internetin ja koti- ja pienyrityksen verkon perusrakenteen
e hallita koti- ja pienyrityksen tietoliikenne- ja oheislaitteita

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytossa kaytannon tydtehtavissa toimimalla riittavalla tieto- ja
viestintateknisella toiminnalla varustetussa ymparistossa erilaisissa tieto- ja viestintatekniikan tehtavissa.
Silta osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista taydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Elektroniikka-asennukset, 45 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Valmistautuminen elektroniikan asennustydhon
e elektroniikka-alan tyoturvallisuuskorttien suorittamiseen vaadittavat taidot
e soveltaa sdhkoisia perussuureita tasa- ja vaihtosahkopiireihin liittyvissa laskutehtavissa ja
mittauksissa
e elektroniikkakomponenttien toiminnan ja toimintaperiaatteen
e tulkita elektroniikkakytkent6ja kuvaavia kaavioita tai muita dokumentteja
e ymmartad ESD-suojauksen merkityksen ja toimii sen mukaisesti
Elektroniikan asennustyo
e kayttaa elektroniikka-alan tyovalineita ja -menetelmia
e noudattaa elektroniikka-alan suosituksia ja maarayksia
e toteuttaa elektroniikan asennustyon
Laadunvarmistus ja dokumentointi
o kayttaa elektroniikka-alan mittalaitteita ja tulkita mittaustuloksia



e paikallistaa, etsid ja korjata vian
e |uovuttaa tyon ja tehdd vaadittavat dokumentit

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytossa kdytannon tyotehtavissa toimimalla elektroniikan asennus- tai
tuotantoymparistossa elektroniikan asennustehtavissa. Silta osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetdan yksilollisesti
muilla tavoin.

Hyvinvointiteknologian kdytto asiakkaan arjessa
selviytymisen tukena, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Tyoskentely sosiaali- ja terveysalan keskeisten toimintaperiaatteiden ja arvojen mukaan
e toimia tydssdaan noudattaen sosiaali- ja terveysalan saadoksia
e toimia sosiaali- ja terveysalan arvojen ja eettisten periaatteiden mukaisesti perustellen
toimintaansa
e toimia ty6ssadn noudattaen tietosuojaa ja vaitiolovelvollisuutta
e toimia ammatillisesti tydyhteisdn arvojen mukaisesti
e toimia kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti perustellen toimintansa
Hyvinvointiteknologian kdyton suunnittelu ja toteutus asiakastydssa
e toimia asiantuntijana hyvinvointiteknologian tarpeen maarittelyssa ja tekee yhteistydssa asiakkaan
ja hanen lahiverkostonsa kanssa taloudellisesti kestavia hyvinvointiteknologian hankintapaatoksia
e laatia asiakaslahtoisen suunnitelman tarvittavasta hyvinvointiteknologiasta perustellen valintansa
e suunnitella paivittaiset tyotehtdvansa ja aikataulutuksen asiakaslahtoisesti
e opastaa, ohjaa ja motivoi asiakasta ja hdnen lahiverkostoaan seka asiakkaan hoitoon osallistuvaa
henkilostoa hyvinvointiteknologian kaytossa
e keskeiset toimintakyvyn arvioinnin luokitukset
e arvioida yhdessa sosiaali- ja terveysalan ammattilaisen kanssa hyvinvointiteknologian kayton
vaikutusta asiakkaan arjessa selviytymiseen
e vastaanottaa palvelupyynt6ja ja sopii asiakaskaynnit
e kohdata asiakkaan ja hanen ldhiverkostonsa arvostavasti, kunnioittavasti ja tasa-arvoisesti
e opastaa ja ohjaa palvelujen hankinnassa ja kdytdssa ja perustelee eri vaihtoehtoja
e kommunikoida sujuvasti ja hyodyntaa kommunikoinnin apuvalineita
e vastaanottaa ja hoitaa reklamaatiot sovittujen kaytanteiden mukaisesti
e toimia hyvinvointiteknologian asiantuntijana moniammatillisessa tyoryhmassa
Asiakas- ja ty6turvallisuuden yllapito ja vahvistaminen
e toimia ty6ssaan infektioiden torjuntatyon periaatteiden mukaisesti
e noudattaa tydssaan tyoturvallisuusohjeita
e ohjata asiakasta ja hdnen lahiverkostoaan hyvinvointiteknologian turvallisessa kdytossa
e huolehtia hyvinvointiteknologian toimivuudesta ja kayttoturvallisuudesta
e arvioida tekniikan hyotya suhteessa riskeihin
e huomioida esteettdmyyden hyvinvointiteknologian valinnassa ja kdyt6ssa



e tukea hyvinvointiteknologian avulla asiakkaan omatoimisuutta ja turvallisuuden tunnetta

e havainnoida asiakkaan toimintakykya ja vointia seka tiedottaa tekemistdan havainnoista
asianmukaisesti moniammatilliselle tydryhmalle

e  kayttda hyvinvointiteknologiaa turvallisuusohjeiden mukaisesti

¢ huolehtia koneiden ja laitteiden kdyttokunnosta ja kdytettavyydesta

e huolehtia henkilokohtaisesta hygieniasta seka kayttaa asianmukaista tydasua ja tarvittavia
suojaimia infektioiden torjuntatydn mukaisesti

e tyoskennelld ty6éturvallisuussuunnitelman mukaisesti

Hyvinvointiteknologian hydédyntamisen arviointi ja oman tyon kehittaminen

e arvioida hyvinvointiteknologian kdaytén mahdollisuuksia asiakkaan terveyden ja toimintakyvyn
kannalta

e arvioida ja perustelee tekniikan hyotya suhteessa sen kustannuksiin

e ottaa vastaan palautetta ja kehittaa tyotaan palautteen perusteella

e tunnistaa omia vahvuuksiaan ja kehittamisalueitaan seka asettaa kehittymistavoitteita

e arvioida oman toimintansa vaikutusta tyon laatuun ja kehittda osaamistaan sen mukaisesti

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytossa kdaytannon tyotehtavissa toimimalla sosiaali- ja terveysalan
ymparistossa tukemalla asiakkaan arjessa selviytymista hyvinvointiteknologian avulla. Silta osin kuin
tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista
tdydennetdan yksilollisesti muilla tavoin.

Turvalaite- ja hyvinvointiteknologiajdrjestelmien
asennus, 45 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Toiminen alalla vaadittavien sddnt6jen ja periaatteiden mukaisesti seka tyon esivalmistelut
e toimia ty6ssaan noudattaen sosiaali- ja terveysalan saadoksia
e toimia sosiaali- ja terveysalan arvojen ja eettisten periaatteiden mukaisesti perustellen
toimintaansa
e toimia ty6ssadn noudattaen tietosuojaa ja vaitiolovelvollisuutta
e noudattaa sahko- ja tyoturvallisuusmaarayksia
e arvioida hyvinvointiteknologian tarpeen asiakkaan ja hdanen laheistensa kanssa kayttaen selkokielta
e arvioida asennustydsta aiheutuvia kustannuksia
e laatia tyokohtaisen toteutussuunnitelman
e varmistaa ennen tyon aloitusta, ettd omaa tyossa tarvittavat luvat ja patevyydet
e varmistaa tyossaan tarvittavat tyovalineet ja materiaalit
e toimia dokumenttien, piirustusten ja kayttéohjeiden mukaan
e toimia osana tyéryhmaa ja noudattaa tyoaikoja, tydyhteison arvoja, sovittuja saantoja, tydohjeita ja
sopimuksia
e toimia luontevasti tydelaman yleisten toimintatapojen ja ohjeiden mukaisesti
e selviytya vastuullaan olevista tyotehtavista



kehittaa tyoskentelyadn palautteen perusteella ja arvioi tyokykyaan seka etsii ratkaisuja tyéhon
liittyviin ongelmiin
toimia kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti ja perustellen toimintansa

Hyvinvointiteknologiajarjestelmien asennus ja huolto

soveltaa sdahkdisia perussuureita tasa- ja vaihtosahkopiireihin liittyvissa laskutehtavissa ja
mittauksissa

elektroniikkakomponenttien toiminnan ja toimintaperiaatteen

kayttaa elektroniikka-alan mittalaitteita ja tulkita mittaustuloksia

tehda turvalaitteiden ja hyvinvointiteknologiajarjestelmien asennukset voimassa olevien saadosten,
standardien, valmistajan ohjeiden ja asiakasympariston vaatimusten mukaan

kayttaa englanninkielisia kaytto-, huolto- ja asennusohjeita

tyoskennelld ja tehda asennukset taloudellisesti, itsendisesti, joutuisasti, suunnitelmallisesti ja
kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti

huomioida tyossaan keskeiset rakennustekniikat ja palolapiviennit seka tekee kaapelien lapiviennit
liittaa tietokone- ja tietoliikennelaitteita yhtenaisiksi toimiviksi kokonaisuuksiksi

asentaa ja huoltaa hyvinvointiteknologiajarjestelmia piirustusten, suunnitteludokumenttien ja
laitevalmistajan ohjeiden mukaisesti noudattaen laatu- ja turvallisuusstandardeja

asentaa hyvaa asennustapaa noudattaen turvalaitteet ja hyvinvointiteknologiajarjestelmat ja
varmistaa jarjestelman luotettavan toiminnan

hyodyntda sujuvasti tieto- ja viestintateknisia taitoja tyossaan

tehda jarjestelmien kayttoonotto-ohjelmoinnit ja konfiguroinnit

tehda jarjestelmiin liittyvat tarkastukset, mittaukset ja korjaukset

tyoskennelld eri asiakasryhmia koskevien toimintaperiaatteiden ja suositusten mukaan oma-
aloitteisesti

Tyon viimeistely ja asiakkaan kdytonopastus

huolehtia asennustydympariston viimeistelysta

paivittda tyokohtaisia suunnitteludokumentteja

koota tyonaikaiset dokumentit loppudokumentointia varten

antaa jarjestelman kaytonopastuksen asiakkaalle ja henkilokunnalle sekad varmistaa, etta asiakas
osaa kayttaa laitetta

toimia asiakaslahtoisesti ja kehittdaa vuorovaikutustaitojaan saamansa palautteen mukaisesti
viestia monimuotoisesti ja vuorovaikutteisesti tyotilanteissa, tuottaa monipuolisia, myos alaan
liittyvia, teksteja didinkielelldan (suomi, ruotsi tai saame) ja on vuorovaikutuksessa omalla alallaan
yhdella vieraalla kielella

noudattaa jarjestelmien asentamiseen ja kayttoon liittyvia salassapitomaarayksia

ottaa vastaan palautetta ja arvioi tyotdaan, osaamistaan ja tydkykyaan palautteen perusteella
arvioida oman toimintansa vaikutusta tyon laatuun ja kehittda osaamistaan sen mukaisesti

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndaytossa kdaytannon tyotehtavissa tekemalla turvalaite- ja
hyvinvointiteknologiajarjestelmien asennuksia. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei
voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetdan yksilollisesti muilla tavoin.



Tietoliikennekaapelointi, 45 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Valmistautuminen tietoliikennekaapelien asennuksiin
e toimia ty6turvallisuus- ja tydmaan maarayksien mukaisesti
e kaapeloida standardien mukaisesti
o tulkita asennuspiirustuksia ja suunnitella kaapelointityon
o valitsee kaapelointiin sopivat materiaalit ja tarvikkeet seka varmistaa niiden kunnon
Tietoliikennekaapelien asennus
e toteuttaa kuitu- ja yleiskaapelointityot vaatimusten mukaisesti
o  kayttda mittauslaitteita ja tulkita tuloksia
e etsid ja paikallistaa vian seka korjata sen
Dokumentointi ja luovutus
e paivittdd asennuspiirustuksiin suoritetut tyot
e dokumentoida kaapelointitydn maaraysten mukaisesti
e siivota jdlkensa ja luovuttaa tyon

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytossa kdytannon tyotehtavissa toimimalla tydmaalla tai asiakkaan
toimitiloissa kaapelointitehtavissa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida
arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista taydennetaan yksil6llisesti muilla tavoin.

Teknisessa tukipalvelussa toimiminen, 45 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Organisaation toimintakulttuuri
e kayttaytya sovittujen toimintatapojen mukaisesti
e toimia organisaation tukipalveluprosessien mukaisesti
e kuvata palvelutasosopimuksen vaikutuksen omaan tyoéhon
Organisaation tietoteknisen ympariston hallinta
o tukea tyopaikan perussovellusohjelmistojen ja kdyttojarjestelmien kdytossa
e selvittda ja ratkaista laitteisto-, ajuri-, verkko- ja tulostusongelmia
e toimia tarpeen mukaan jarjestelmatasolla halliten tarvittaessa kayttajatileja
Asiakkaiden palvelupyyntdjen ratkaiseminen tiimissa
o kasitelld ja tarvittaessa luokitella seka uudelleenohjata tukipyyntoja
e tukea asiakasta etdna ja hallita laitetta tarvittaessa etdayhteydella
e ratkaista asiakkaiden palvelupyyntdja yksin tai tiimissa



Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa kdytannon tyotehtavissa toimimalla teknisessa
asiakaspalveluymparistossa service desk -tehtdvissa. Siltad osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetdan yksilollisesti
muilla tavoin.

Ohjelmointitehtavissa toimiminen, 45 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Ohjelmointiympariston kaytto
e kayttda ohjelmointieditoria tai kehitysymparistoa
e etsid ja korjata virheita ohjelmakoodista
e testata ohjelman toimintoja
Ohjelmakoodin toteutus
e kayttaa rakenteista ohjelmointia toteutuksissa
e kirjoittaa yllapidettavaa ohjelmakoodia
e tulkita suunnitelmia ja toteuttaa kayttoliittyman tai sen osia
e tulkita suunnitelmia ja toteuttaa ohjelmiston toimintoja
Toimiminen ohjelmistokehitystiimin jasenena
e sopia tehtdvista tiimin muiden jasenten kanssa
e etsid ratkaisuvaihtoehtoja ja ratkoa ongelmia yhdessa tiimin kanssa
e arvioida ratkaisujen toimivuuden yhdessa tiimin kanssa
e arvioida omaa toimintaa tiimin jasenena

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytossa kdytannon tyotehtavissa toimimalla tieto- ja
viestintateknisessa ymparistdssa ohjelmistojen kehitystehtavissa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetdan yksilollisesti
muilla tavoin.

Ohjelmistokehittajana toimiminen, 45 osp

Opiskelija osaa

Asiakkaa edustajan kanssa kommunikointi
e selvittda kehitystiimin kanssa asiakkaan tarpeet
e viestid tekniset asiat ymmarrettavassa muodossa
e osallistua version katselmointiin

Ohjelmiston toteutuksen suunnittelu
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e asettaa kehitystiimin kanssa toteutettavat toiminnot tarkeysjarjestykseen

e jakaa kehitystiimin kanssa toteutettavat toiminnot tehtaviksi

e suunnitella ja arvioida kehitystiimin kanssa tehtavien toteuttamista
Ohjelmiston toteuttaminen

e ohjelmoida toimintoja

¢ valita ohjelmistoon sopivan tietovaraston

e toteuttaa yhteyden tietovarastoon

e hyodyntaa rajapintoja ja kasitella tietoa

e arvioida ohjelmiston tietoturvaa
Ohjelmiston versiointi ja julkaisuprosessi

e kayttaa versionhallintaa

e liittda ohjelman osan olemassa olevaan versioon

e julkaista ohjelman tuotantoymparistoon

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndaytossa kdaytannon tyotehtavissa toimimalla tieto- ja
viestintateknisessa ymparistossa ohjelmistojen kehitystehtavissa. Silta osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista taydennetaan yksil6llisesti
muilla tavoin.

Sulautetun jdrjestelman toteuttaminen, 45 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Suunnittelu ja tydskentely tiimissa
e selvittda ratkaistavan ongelman yhdessa tiimin kanssa
e etsid ratkaisuvaihtoehtoja ja ratkaista ongelmia yhdessa tiimin kanssa
e arvioida ratkaisujen toimivuuden yhdessa tiimin kanssa
Sulautetun jarjestelman laitteiston toteutus
e koota mikro-ohjaimista, komponenteista ja muista laiteosista koostuvan kokonaisuuden
e paikallistaa, etsid ja korjata vian
e vyhdistda sulautetun jarjestelman laitteiston ohjelmointiymparistoon
Sulautetun jarjestelman toteutus
e kirjoittaa yllapidettavaa ohjelmointikoodia seka kayttaa funktioita, aliohjelmia, keskeytyksia ja
ajastimia
¢ ohjelmoida mikro-ohjainta ja suorittaa sulautetun jarjestelman toiminnan testauksen
e varmistaa laitteiston sdaadosten ja maaraysten mukaisen turvallisuuden
e |uovuttaa sulautetun jarjestelman ja dokumentoi tyopaikan kdytanteiden mukaan

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.
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Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndaytossa kdaytannon tyotehtavissa toimimalla elektroniikan tuotanto-
tai asiakkaan ymparistoissa sulautetun jarjestelman toteuttamistehtavissa. Silta osin kuin tutkinnon osassa
vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista taydennetdan
yksilollisesti muilla tavoin.

Koti- ja palvelujarjestelmien asennukset, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Toiminen alalla vaadittavien sddntéjen ja periaatteiden mukaisesti seka tyon esivalmistelut

toimia tyossdaan noudattaen sosiaali- ja terveysalan sdadoksia

toimia sosiaali- ja terveysalan arvojen ja eettisten periaatteiden mukaisesti ja perustelee
toimintaansa

toimia tydssaan noudattaen tietosuojaa ja vaitiolovelvollisuutta

huolehtia henkilokohtaisesta hygieniasta seka kdyttaa asianmukaista tydasua ja tarvittavia
suojaimia infektioiden torjuntatydn mukaisesti

noudattaa sahko- ja tyoturvallisuusmaarayksia

varmistaa ennen tyon aloitusta, ettd omaa tydssa tarvittavat luvat ja patevyydet

varmistaa ty0ssaan tarvittavat tyovalineet ja materiaalit

vastaanottaa palvelupyynt6ja ja sopii asiakaskdynnit joustavasti

toimia dokumenttien, piirustusten ja kayttéohjeiden mukaisesti

toimia osana tyoryhmaa ja noudattaa tyoaikoja, tydyhteison arvoja, sovittuja saantoja, tyoohjeita ja
sopimuksia

huomioida asiakkaan toimintakykyyn ja terveydentilaan liittyvia tarpeita yhteistydssa sidosryhmien
kanssa

kommunikoida sujuvasti ja hyddyntaa kommunikoinnin apuvalineita

laatia asiakkaan tarpeiden mukaisen suunnitelman hyvinvointiteknologian hyodyntamisesta
huomioida esteettdmyyden hyvinvointiteknologian valinnassa ja kdytossa

suunnitella paivittdiset tydotehtdvansa ja aikataulutuksen asiakaslahtoisesti

toimia kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti ja perustelee toimintansa

Koti- ja palvelujarjestelmien asennus ja huolto

tehda koti- ja palvelujarjestelmien asennukset ja huoltotyot voimassa olevien sdadosten,
standardien, piirustuksien, valmistajan ohjeiden ja asiakasympariston vaatimusten mukaan
opastaa ja ohjata asiakasta palvelujen hankinnassa ja kdytdssa monipuolisesti

ottaa asennuksessa huomioon ymparistdolosuhteet ja tunnistaa vaarat ja riskit

liittaa koti- ja palvelujarjestelmia yhtenaisiksi toimiviksi kokonaisuuksiksi

asentaa hyvaa asennustapaa noudattaen omatoimisuutta tukevia laitteita huomioiden laitteiden
luotettavan toiminnan

jarjestaa toimintaymparistda esteettomaksi ja omatoimisuutta edistavaksi

tehda koti- ja palvelujarjestelmien kayttoonotto-ohjelmoinnit ja konfiguroinnit

tehda koti- ja palvelujarjestelmien kayttoonottotoimenpiteet ja antaa jarjestelmien
kayttoopastuksen

tehda jarjestelmiin liittyvat tarkastukset, mittaukset, huollot ja korjaukset

Tyon viimeistely ja asiakkaan kaytonopastus

noudattaa jarjestelmien asentamiseen ja kayttoon liittyvia salassapitomaarayksia
opastaa, ohjaa ja motivoi asiakasta ja hanen lahiverkostoaan monipuolisesti hyvinvointiteknologian
kaytossa
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e edistda hyvinvointiteknologian avulla asiakkaan omatoimisuutta

e huolehtia asennustydoympariston loppusiivouksesta ja asiakasdokumenttien luovutuksesta

e paivittda tyokohtaisia suunnitteludokumentteja

e koota jarjestelmallisesti tydnaikaiset dokumentit loppudokumentointia varten

e antaa jarjestelman kaytonopastuksen asiakkaalle varmistaen, ettd asiakas osaa kayttaa laitteita

e ottaa vastaan palautetta ja kehittdaa ty6taan palautteen perusteella

e arvioida oman toimintansa vaikutusta tyon laatuun ja kehittda osaamistaan sen mukaisesti

e kohdata asiakkaan ja hdnen lahiverkostonsa arvostavasti, kunnioittavasti ja tasa-arvoisesti

e vastaanottaa ja hoitaa reklamaatiot sovittujen kaytanteiden mukaisesti

e toimia hyvinvointiteknologian asiantuntijana moniammatillisessa tyoryhmassa

e havainnoida asiakkaan toimintakykya ja vointia seka tiedottaa tekemistdaan havainnoista
asianmukaisesti moniammatilliselle tyoryhmalle

e huolehtia hyvinvointiteknologian toimivuudesta ja kdyttoturvallisuudesta

e tukea hyvinvointiteknologian avulla asiakkaan omatoimisuutta ja turvallisuuden tunnetta

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndaytdssa kaytannon tydtehtavissa tekemalla koti- ja
palvelujarjestelmien asennuksia. Silta osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida
ndyton perusteella, ammattitaidon osoittamista taydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Hyvinvointiteknologialaitteiden huolto ja kunnossapito,
30 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Toiminen alalla vaadittavien sddnt6jen ja periaatteiden mukaisesti seka tyon esivalmistelut
e toimia ty6ssaan noudattaen sosiaali- ja terveysalan saadoksia
e noudattaa sahko- ja tyoturvallisuusmaarayksia
e arvioida huollosta ja kunnossapidosta aiheutuvia kustannuksia
e laatia tyokohtaisen toteutussuunnitelman
e toimia ty6ssadn noudattaen tietosuojaa ja vaitiolovelvollisuutta
e toimia sosiaali- ja terveysalan arvojen ja eettisten periaatteiden mukaisesti perustellen
toimintaansa
e varmistaa ennen tyon aloitusta, ettd omaa tyossa tarvittavat luvat ja patevyydet
e varmistaa tyossaan tarvittavat tyovalineet ja materiaalit
e toimia dokumenttien, piirustusten ja kayttéohjeiden mukaan
e toimia osana tyéryhmaa ja noudattaa tyoaikoja, tydyhteison arvoja, sovittuja saantoja, tydohjeita ja
sopimuksia
e toimia kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti perustellen toimintansa
Hyvinvointiteknologialaitteistojen asentaminen ja huoltaminen
e huoltaa ja pitdaa kunnossa apu- ja turvalaitteita piirustusten, suunnitteludokumenttien ja
laitevalmistajan ohjeiden mukaisesti noudattaen laatu- ja turvallisuusstandardeja
e tehda huolto- ja asennustehtavia ohjelmoitavilla laitteilla ja ohjelmointiymparistailla
o kayttda englanninkielisid kayttd-, huolto- ja asennusohjeita

13



e valmistaa tyodpiirustuksesta laitteiden osia
e huoltaa ja korjaa automaattisten toimilaitteiden antureita ja kytkimia
e suorittaa sdahkotekniikan perusmittauksia
o  kayttdd mekaanisen mittauksen mittavalineita
o kayttda materiaalitekniikkaa hyédykseen apuvalineiden valmistuksessa
e huoltaa ja korjata toimilaitteita
o  kayttaa erilaisia liittdmismenetelmia laitevalmistuksessa
e tyoskennellad eri asiakasryhmia koskevien toimintaperiaatteiden ja suositusten mukaan
e huolehtia koneiden ja laitteiden kayttokunnosta ja kaytettavyydesta
Tyon viimeistely ja asiakkaan kaytonopastus
e noudattaa salassapitomaarayksia
e huolehtia tydympariston viimeistelysta
e paivittaa tyokohtaisia suunnitteludokumentteja
e koota tyonaikaiset dokumentit loppudokumentointia varten
e antaa jarjestelman kdytonopastuksen asiakkaalle ja varmistaa, etta asiakas osaa kayttaa laitteita
e ottaa vastaan palautetta ja kehittaa tyotaan palautteen perusteella
e arvioida oman toimintansa vaikutusta tyon laatuun ja kehittda osaamistaan sen mukaisesti

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytannon tydtehtavissa toimimalla
hyvinvointiteknologialaitteistojen asennus- ja kunnossapitotdissa. Silta osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetdan yksilollisesti
muilla tavoin.

Tietoliikennelaitteiden asennus, 45 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Tietoliikenneratkaisun suunnittelu ja valmistelu
e selvittaa ratkaistavan tietoliikenneongelman
e valita sopivat laitteet ja huomioida tietoliikennelaitteiden tekniset rajoitteet
e suunnitella ja valmistella tietoliikenneratkaisun
Tietoliikennelaitteiden asennus
e kytkea aktiivilaitteen tietoliikenneverkkoon
e konfiguroida aktiivilaitteen tietoturvalliseksi ja kayttovalmiiksi
e testata aktiivilaitteen toimivuuden
Tietoliikenneratkaisun laadun varmistaminen
e kayttaa hallintaohjelmistoja tietoliikenneverkon ja aktiivilaitteiden seurantaan
e havaita perustason vikatilanteet, paikallistaa vian ja korjata sen
o dokumentoida tietoliikenneratkaisun toteutuksen tyépaikan kdytanteiden mukaisesti
e tarvittaessa opastaa kayttdjia

Arviointi
Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.
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Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndaytdssa kaytannon tydtehtavissa toimimalla asiakkaan ymparistdssa
tietoliikennelaitteiden asennustehtavissa. Silta osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida
arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Jarjestelmatuessa toimiminen, 45 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Jarjestelméatuen tyotehtavissa toimiminen

e viestia jarjestelméatuen kasitteilla

e seurata alan kehittymista ja pdivittdd omaa osaamistaan

e viestid esimiehen ja tarvittaessa tiimin kanssa
Jarjestelman hallinnointi

e konfiguroida ja hallita jarjestelmaa

o  kayttda jarjestelman hallintatyokaluja

e hallita jarjestelman poikkeustilat ja niista selviytymisen

e skriptata ja / tai automatisoida tarvittaessa komentoja
Jarjestelmatason muutoksen aikataulutus ja toteutus

e suunnitella ja valmistella jarjestelmatason muutoksen

e aikatauluttaa ja toteuttaa jarjestelmatason muutoksen

e testata jarjestelman toiminnan ja dokumentoi toteutetun muutoksen
Paatelaitteen asennuksen automatisointi

e valita sopivan sarja-asennusmenetelman

¢ valmistella automatisoidun asennuksen

e tehda asennuksia paatelaitteisiin valmistelemallaan tavalla

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa kdytannon tyotehtavissa toimimalla teknisessa
asiakaspalveluymparistossa jarjestelmatuen tehtavissa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetdan yksilollisesti
muilla tavoin.

IT- tai elektroniikkalaitteiden asennus- ja huoltotyot, 30
osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Valmistautuminen asennus- ja huoltotéihin
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e ymmartad ESD-suojauksen merkityksen ja toimii sen mukaisesti
e varmistaa turvalliset ja ergonomiset tyotavat
e arvioida tyoturvallisuusriskeja ja ilmoittaa havaitsemistaan puutteista
e  kayttda huoltotoissa tarvittavia tyokaluja ja -menetelmia
e paikallistaa vian ja ehdottaa tarvittavan toimenpiteen
Asennus- ja huoltotdiden toteuttaminen
e noudattaa asennus- ja huoltotéihin liittyvida maarayksia
e suorittaa asennus- ja huoltotydn ja tarvittaessa sopii lisatoista
e varmistaa, etta asennus on turvallinen
Asennusten ja huoltotoiden viimeistely ja dokumentointi
e laitteiden ja komponenttien ja muiden asennus- ja huoltotyémateriaalien tarkoituksenmukaisen
kierratyksen
e testata laitteen toiminnan ja varmistaa, etta se on luovutettavissa asiakkaalle
e dokumentoida vian ja suoritetut tyot tyopaikan kaytanteiden mukaisesti

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndaytossa kdaytannon tydtehtavissa toimimalla asennus- ja huoltotdihin

varatussa ymparistossa tai asiakkaan ymparistdssa asennus- ja huoltotehtavissa. Silta osin kuin tutkinnon
osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

Kulunvalvonta- tai turvajarjestelman asennus, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Valmistautuminen kulunvalvonta- tai turvajarjestelman asennustyohon
e tyOssa vaadittavien kulunvalvonta- tai turvajarjestelmien rakenteet ja toimintaperiaatteet
e toimia kulunvalvonta- tai turvajarjestelmien lakien, asetusten sekd muiden viranomaismaaraysten
mukaisesti
Kulunvalvonta- tai turvajarjestelman asennus ja konfigurointi
e asentaa asiakkaalle suunnitelman mukaisen jarjestelman hyvaa asennustapaa, lakia ja
turvallisuusmaarayksia noudattaen
e konfiguroida kulunvalvonta- tai turvajarjestelman laitteet vaatimusten mukaisesti
e suorittaa kayttoonottotarkistukset ja jarjestelman testauksen
e selvittda ja paikallistaa vian tarvittaessa seka korjaa sen
Kulunvalvonta- tai turvajarjestelman luovutus asiakkaalle
e varmistaa ettd jarjestelma toimii halutulla tavalla
e |uovuttaa jarjestelman asiakkaalle ja opastaa hanta tarvittaessa jarjestelman kaytdssa
e hoitaa tarvittavat jalkitoimet

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen
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Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytossa kdytannon tyotehtavissa toimimalla asiakkaan tiloissa
kulunvalvonta- tai turvajarjestelman asennustehtavissa. Siltad osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetdan yksilollisesti
muilla tavoin.

Kyberturvallisuuden yllapitaminen, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Kyberuhkien hallinta ja suojautumiskeinot
e suojata laitteen paivityksilla ja ohjelmistoilla
e hallita laitetta hallintatydkaluilla
e vertailla eri salausmenetelmia ja valitsee tarkoituksenmukaisen salausmenetelman
Kyberturvariskien hallinta
e valvoa tietoverkkoa hyddyntamalla erilaisia analysointityokaluja
e skannata haavoittuvuuksia verkosta
e varmentaa jarjestelmien haavoittuvuuksia
e tehda kehittamisehdotuksia kyberturvan parantamiseksi
Kyberturvaratkaisujen edistdminen
e tietoturvaan- ja tietosuojaan liittyvat lait, asetukset sekd muut viranomaismaaraykset
¢ havainnollistaa kyberuhkia ja niita vastaavia riskeja
e noudattaa tyotehtdvissadn tietoturvaohjeita
e opastaa tai kouluttaa kyberturva- tai tietosuoja-asioissa

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndaytossa kdaytannon tydtehtavissa toimimalla asiakkaan tietoverkossa
tietoturvan ja tietosuojan yllapitoon liittyvissa tehtavissa. Silta osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista taydennetaan yksil6llisesti
muilla tavoin.

Palvelu- ja tekninen myynti, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Palvelu- ja teknisen myyntiin valmistautuminen
e selvittda myytavan palvelun tai teknisen ratkaisun edut verrattuna muihin vastaaviin ratkaisuihin
e arvioida ja vertailla myytavan palvelun tai teknisen ratkaisun hinnoittelua
e esitellda myytavan palvelun tai teknisen ratkaisun ominaisuuksia
e kartoittaa palvelun tai teknisen ratkaisun kohderyhmia
Asiakkaan auttaminen
e kuunnella asiakasta ja selvittaa asiakkaan ongelman
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e viestia tekniset ratkaisut selkeasti

e auttaa asiakasta ratkaisun valinnassa ja hankintapaatoksessa
Teknisten palvelujen ja ratkaisujen myyminen

e kontaktoida mahdollisia asiakkaita

e tarjota ja myyda asiakkaalle sopivia palvelu- tai tekniikkaratkaisuja

¢ hoitaa myyntitapahtuman ja tarvittavat jalkitoimet

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndaytossa kdaytannon tyotehtavissa toimimalla kuluttaja- tai yrityspuolen
myyntitehtavissa. Silta osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida ndyton
perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksil6llisesti muilla tavoin.

Ohjelmiston toteuttaminen kehittamisymparistolla, 30
osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Kehittamisympariston kaytto
e ottaa kayttdon ja tarvittaessa konfiguroida kehittamisympariston
o selvittda kehittamisymparistdn tarjoamat mahdollisuudet ja rajoitteet
o  kayttda kehittamisympariston tarkeimpia toimintoja ja tyokaluja
e tuoda kehittdmisymparistoon ulkoisia komponentteja
Ohjelmiston suunnittelu, toteuttaminen ja julkaisu yksin tai tiimissa
e suunnitella, toteuttaa ja testata ohjelmiston kehitysymparistoa kayttaen
e julkaista ohjelmiston asiakkaan ymparistoon
e dokumentoida ohjelmiston sovitulla tavalla

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndaytossa kdaytannon tyotehtavissa toimimalla tieto- ja
viestintateknisessa ymparistdssa ohjelmiston kehitystehtavissa. Silta osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetdan yksilollisesti
muilla tavoin.

Ohjelmointi- tai komentokielen hyodyntaminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
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Komentokielen ohjelmointi ja skriptaus
e kayttda ohjelmoinnin perusrakenteita tai komentokielen perussyntakseja ja parametrisointeja
e lukea ja kirjoittaa tietoa toistorakenteilla ohjelmointikielessa tai toistosarjoilla komentokielessa
o  kayttaa funktioita

Toiminnallisuuden automatisointi ohjelmointi- tai komentokieltd hyodyntden
e pilkkoa automatisoitavan ongelman ohjelmoitaviin tai komentokielelld toteutettaviin osiin
e toteuttaa osia tai ratkaisun ongelmaan ohjelmointi- tai komentokielella
e testata ratkaisun toimivuuden

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndaytossa kdaytannon tyotehtavissa toimimalla tieto- ja
viestintateknisessa ymparistossa ohjelmointi- tai skriptaustehtavissa. Silta osin kuin tutkinnon osassa
vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista taydennetaan
yksilollisesti muilla tavoin.

Viihde-elektroniikan tai AV-tekniikan asennus, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Asiakkaan palveleminen
e selvittda sisdisen tai ulkoisen asiakkaan tarpeet ja vertailla eri ratkaisuvaihtoehtoja
e  auttaa sisdista tai ulkoista asiakasta paatoksenteossa
Asennus
e toimia tyoturvallisuusmaardysten mukaisesti
e asentaa viihde-elektroniikka- tai AV-laitteet ja testata niiden toimivuuden
e varmistaa, ettd asennettu kokonaisuus on turvallinen
Opastaminen ja tukeminen
e opastaa asiakasta kdyttéonotossa
e tukea asiakasta viihde-elektroniikan tai AV-tekniikan kdytossa
e laatia asiakkaalle kdyttoohjeet

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa kaytannon tyotehtavissa toimimalla asiakkaan tiloissa tai
muussa soveltuvassa ymparistdssa viihde-elektroniikan tai AV-tekniikan asennustehtavissa. Siltd osin kuin
tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista
taydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.
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Verkkopalvelun toteuttaminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Verkkopalvelun suunnitteleminen

e selvittda asiakkaan verkkopalvelun nykytilanteen ja tarpeet

e valita asiakkaan tarpeisiin sopivan teknisen ratkaisun

e suunnitella verkkopalvelun, joka noudattaa asiakkaan graafista ohjeistusta
Verkkopalvelun toteuttaminen

e huomioida tydssdan verkkopalveluiden tietoturvan

e toteuttaa selaimen kautta pdivitettavan verkkopalvelun

e huomioida esteettomyyden ja kaytettavyyden verkkopalvelun toteutuksessa
Verkkopalvelun julkaiseminen ja asiakastuki

e julkaista verkkopalvelun

e opastaa verkkopalvelun sisalléntuottajaa

e tarvittaessa tukea asiakasta verkkopalvelun teknisissa ongelmissa

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndaytossa kdaytannon tyotehtavissa toimimalla tieto- ja
viestintateknisessa ymparistossa verkkopalvelujen toteuttamistehtavissa. Silta osin kuin tutkinnon osassa
vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista taydennetdan
yksilollisesti muilla tavoin.

Yrityksen tietoliikennelaitteiden konfigurointi, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa
Konfigurointitydhon valmistautuminen
e |uoda paateyhteyden hallittaviin tietoliikennelaitteisiin
e tulkita tietoliikennelaitteen konfigurointisuunnitelman
Tietoliikennelaitteiden konfigurointi
e huomioida tydssdan tietoliikennelaitteiden tietoturvan
e toteuttaa tietoliikennelaitteiden konfiguroinnin
Tietoliikennelaitteen laadunvarmistus
e varmistaa, ettd tietoliikennelaite toimii halutulla tavalla
e tarvittaessa dokumentoida suoritetun konfigurointityo

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen
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Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytossa kdytannon tyotehtavissa toimimalla asiakasyrityksen
toimitiloissa tietoliikennelaitteiden konfigurointitehtavissa. Silta osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetdan yksilollisesti
muilla tavoin.

3D-julkaisun tai -tulosteen toteuttaminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija osaa
Ty6hon valmistautuminen
e 3D-mallinnuksen perustekniikat
e selvittaa asiakkaan tarpeet
e valita asiakkaan tarpeisiin sopivan ohjelmiston ja / tai laitteen
Julkaisun tai tulosteen toteuttaminen
e muokata olemassa olevia 3D-malleja tai luoda oman 3D-mallin
e toteuttaa digitaalisen 3D-julkaisun tai 3D-tulostetun prototyypin
Julkaisun tai tulosteen viimeisteleminen
e viimeistelld julkaisun tai tulosteen luovutettavaksi asiakkaalle
e tallentaa ja tarvittaessa dokumentoida julkaisun tai tulosteen

Arviointi

Tutkinnon osassa vaadittava osaaminen arvioidaan sivulla 4 esitettyjen kriteerien mukaisesti.

Ammattitaidon osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytossa kdytannon tyotehtavissa toimimalla tieto- ja
viestintateknisessa ymparistdssa digitaalisen julkaisun tai fyysisen prototyypin toteuttamistehtavissa. Silta
osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella, ammattitaidon
osoittamista tdydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.
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