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Bilaga 1 till strategiutkastet

Sammanstéllning av atgardsforslag for stodjande av uppnaendet av
malen i strategin under beredningen av strategin for Finlands offent-
liga upphandlingar

Denna sammanstéllning av atgardsforslagen har sammanstéallts inom beredningen av programmet
Samarbetsforumet for offentlig upphandling. Forslagen har samlats in i verkstdder som ordnades
for beredningsgruppen, som bestar av upphandlingsexperter, i ett forum for ledningen for Samar-
betsforumet for offentlig upphandling, 6ppna strategiverkstader, en regionturné och fran responsen
pa omfattande webbaserade tankesmedjor.

Atgarderna har &nnu inte analyserats narmare eller valts att verkstallas.

Under denna remiss ber vi om kommentarer gallande genomférbarheten och behovet av atgarderna.
Dessutom ber vi om era asikter och forslag pa andra nodvandiga atgarder.
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Dessa atgardsforslag har sasmmanstallts under beredningen av programmet Samarbetsforumet for
offentlig upphandling. Atgérderna har d4nnu inte analyserats narmare eller valts att verkstllas.

Atgirdsforslag for frimjande av strivan ”Upphandlingarna leds som
strategiska atgarder och upphandlingarnas potential utnyttjas for att
uppna méalen”

Upphandlingsenheterna identifierar de strategiskt mest betydelsefulla upphandlingshelhet-
erna och framjar uppnaendet av sina strategiska mal med hjalp av upphandlingarna

For att vi ska fa till stand en reell systemisk forandring utreder vi huruvida det a&r mojligt att i Fin-
land skapa en permanent finansieringsmodell, genom vilken upphandlingsenheterna skulle fa stod
till den strategiska ledningen av sina upphandlingar samt till exempel till att anstéalla experter med
hjélp av understodet eller annat motsvarande understdd. Fér narvarande framjas strategisk led-
ning fragmenterat via olika projekt.

Man producerar nationell information om upphandlingarnas strategiska betydelse och sprider goda
praxis forknippade med det. Med hjélp av atgarderna dkar man insikten om varfor det borde finnas
strategiska riktlinjer i upphandlingarna eller en upphandlingsstrategi. Dessutom paskyndar man
upphandlingsenheternas mojligheter att analysera sina egna upphandlingar och bedéma bland annat
deras potentiella verkningskraft samt framjar mal och matare stalls upp for saval upphandlingsva-
sendet som enskilda upphandlingar. Syftet ar aven att koppla matningen och uppféljningen av den
nationella upphandlingsstrategin till atgarderna sa, att man kan valja att anmala sina egna mal och
genomforandet av dem i en nationell pool.

Med atgarderna stravar man aven efter att organisationernas hogsta ledning ska forbinda sig till stra-
tegisk ledning av upphandlingarna med hjélp av olika utbildningar, utvecklingsprogram och nét-
verk. Man stoder organisationernas formaga att identifiera strategiska former av upphandlingssam-
arbete. Man framjar upphandlingssamarbete som sénker processkostnaderna, stoder riskhanteringen
och medfor synergifordelar.

Atgarderna framjas i temagruppen for strategisk ledning som ska bildas. Med hjélp av temagruppen
far vi en helhetssyn éver statusen och metoderna for den strategiska ledningen med vilka den strate-
giska ledningen av upphandlingarna kan framjas.

| Finland leds upphandlingarna professionellt under hela livslangden

| Finland grundas en nationell Big Buyers-grupp som bestar av de upphandlare som anvander en
betydande upphandlingsvolym i Finland. | gruppen framjas centrala atgarder for strategisk led-
ning. Genom de stora aktdrerna ar det dessutom mojligt att sprida goda praxis aven till omradets 6v-
riga upphandlingsenheter. Ett konkret tema i arbetet vore marknadsverkningskraften samt identifie-
ring av kategorimodellerna. Med hjélp av samarbetet kan man implementera lampliga kategorimo-
deller for olika organisationer inom den offentliga forvaltningen. En samordnande instans utses och
man bjuder in atminstone gemensamma upphandlingsenheter, de storsta staderna, ambetsverk, af-
farsverk och offentliga aktiebolag samt eventuellt expertorganisationer.
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Upphandlingsenheterna stods med atgarderna sa att de kan implementera effektiva redskap for av-
talsledning samt modellerna for leverantdrssamarbete. Modellerna for leverantérssamarbete och av-
talsledning utvecklas i tatt samarbete med anbudsgivarna.

I upphandlingarna bereder man sig pa ett tillrackligt satt pa storningssituationer under saval
normala som undantagsférhallanden

Riskhantering och beredskap ar en viktig del av strategisk ledning. Dessa bor uppmarksammas som
en del av upphandlingsavtalen.

Atgarderna framjas s& att man far en helhetsbild av atgéarderna férknippade med beredskapen hos
Finlands offentliga upphandlingsenheter och utreder de centrala knytpunkterna. Man analyserar den
senaste tidens krissituationer samt framfor allt de utmaningar som pandemisituationen har medfort
for saval staten som kommunerna. Och pa basis av analysen bygger man beredskaps- och verksam-
hetsmodeller for framtiden. Infér undantagsférhallanden bereder man sig for alternativa verksam-
hetsmodeller och leveranskedjor. Aven cybersikerhet uppmarksammas som en del av beredskapen.

Beredskapen ska uppmarksammas pa saval nationell niva som upphandlingsenhetsniva.
Upphandlingarna ar en del av organisationernas resultat- och garstyrning

Organisationer inom den offentliga sektorn stods med atgarderna sa att de har méjlighet att beakta
upphandlingarnas centrala mal som en del av resultat- och dgarstyrningen. Genomférandet av malen
bor dven foljas upp som en del av den ifrdgavarande styrningen. Mal faststalls pa basis av den ge-
mensamma upphandlingsstrategin for varje bokforingsenhet inom statsforvaltningen, vilket innebér
att man implementerar méatare och foljer upp resultat samt rapporterar om dem. Man reagerar pa av-
vikelser.

Dessa atgardsforslag har sammanstéllts under beredningen av programmet Samarbetsforumet for
offentlig upphandling. Atgarderna har &nnu inte analyserats narmare eller valts att verkstallas.

Atgirdsforslag for frimjande av striivan Offentliga upphandlingar ge-
nomfors professionellt och med kontinuerlig kompetensutveckling

Att fa en helhetsbild av kompetensnivan inom offentliga upphandlingar i Finland

Ett elektroniskt verktyg for bedomning forverkligas, méjligen pa basis av en utvarderingsram som
utarbetats av kommissionen, eller sa utvecklar man ett annat befintligt verktyg. Detta verktyg tas i
permanent bruk for att kartlagga den nationella upphandlingskompetensen. Pa det har séttet har upp-
handlingsenheterna mojlighet att utreda sin egen kompetens och sina utvecklingsbehov, men detta
producerar dven data pa nationell niva for styrning av atgarder pa nationell niva. Med hjalp av verk-
tyget identifieras utvecklingsbehoven inom kompetensen och framjas ett professionellt upphandlings-
vésende.

Underhall och utveckling av kompetens forknippad med offentliga upphandlingar pa saval
strategisk som operativ niva
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Radgivningsenheten for offentlig upphandling (JHNY) erbjuder radgivning till alla upphandlingsen-
heter gallande upphandlingslagstiftning och -processen. KEINO-kompetenscentrets kompetensut-
veckling fokuserar pa ledning av strategiska upphandlingar samt via utvecklargrupp- och forand-
ringsagentverksamheten utvecklingen av kompetens gallande hallbara och innovativa upphand-
lingar. Kompetenscentret for investeringar i samhéllsutveckling utvecklar upphandlingsenheternas
kompetens gallande upphandling av verkningar, utnyttjande av privat kapital, modellering av sam-
hallelig paverkan och métning av verkningskraften. Tjanster forknippade med utveckling av upp-
handlingsvéasendet erbjuds bland annat av Hansel och Haus. Det finns dock ett behov av att utreda
andamalsenligheten i befintliga strukturer och verksamhetsmodeller samt dven tillrackligheten i det
befintliga stodet ur perspektivet for upphandlingsenheterna. Foretagarna i Finlands upphandlings-
radgivning tillnandahaller alla anbudsgivare kostnadsfri upphandlingsradgivning i hela Finland, sa
att dven anbudsgivarna far tillgang till verktyg for identifiering av sin upphandlingskompetens. Man
tryggar fortséattningen av denna radgivning och informerar synligt om dessa tjanster.

Dessutom sammanstélls befintliga data och befintlig information pa ett mer samlat och centraliserat
satt pa ett och samma stélle, till exempel i anslutning till Hilma. Med hjalp av atgéarderna erbjuds en
helhetssyn dver information géllande offentliga upphandlingar. I helhetssynen finns lankar och hén-
visningar till webbplatser med mer information. Detta sékerstaller att upphandlingsenheterna har moj-
lighet att fa radgivning och stod i att genomfora och utveckla offentliga upphandlingar. Man saker-
staller kamratstod samt samarbete mellan upphandlingsexperter och upphandlingsenheter och delning
av information dem emellan. Yrkesévergripande samarbete och kombinerande av substans- och upp-
handlingskompetens sakerstéalls med dandamalsenliga metoder pa savél nationell niva som upphand-
lingsenhetsniva.

For att forenkla anbudsforfarandet och forbattra kvaliteten pa anbuden ska foretag som medverkar i
offentliga upphandlingar utveckla sin kompetens inom offentliga upphandlingar. | radgivningsverk-
samheten uppmuntras anbudsgivarna att aktivt anméla nackdelar i anbudsbegéran till upphandlings-
enheten. Pa det har sattet stoder anbudsgivarna en lyckad konkurrensutséttning med sin egen verk-
samhet. Pa det har sattet besparas tid och resurser bade for den offentliga sektorn och marknadsak-
torerna. En 6kning av anbud som motsvarar anbudsbegéaran forbattrar kvaliteten pa konkurrensutsétt-
ningarna, minskar behovet av uteslutning och minskar behovet av och antalet eventuella klagomal pa
upphandlingarna. Anbudsgivarna prognostiserar kommande forandringar och lyfter i god tid upp fra-
gan for kdnnedom for upphandlingsenheten. Det I6nar sig &ven for anbudsgivarna att utveckla ett eget
verktyg for identifiering av kompetensen.

Med olika atgarder hojs statusen for experter inom offentlig upphandling och 6kar aven lyckade upp-
handlingars synlighet i media. Upphandlingspersonalens yrkesovergripande och specialiserade kom-
petens, formagor och fardigheter ska identifieras och I16nen ska motsvara arbetets komplexitet. Upp-
handlingsvasendet inforlivas i organisationernas ledningssystem (ISO 19011) och/eller sa faststalls
en egen uppsattning granskningsbara kriterier for kvalitetsledning.

Mer utbildning forknippad med upphandlingar

Man genomfor en utredning av vilka utbildningar och utbildningsprogram sannolikt leder till uppgif-
ter inom offentliga upphandlingar. Man utreder dven pa vilka laroinrattningar det finns ett huvud-
eller sidodmnesalternativ inom offentliga upphandlingar och vart en hel examen &r riktad till offent-
liga upphandlingar. Dessutom sékerstélls och uttkas den delen av utbildningar och utbildningspro-
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gram som galler offentliga upphandlingar som sannolikt leder till uppgifter inom offentliga upphand-
lingar. Det &r viktigt att utbildningsperioderna inte behandlar endast upphandlingslagen, utan aven
kunskaper och fardigheter som kravs pa bredare basis inom upphandlingar.

Man skapar en smidig och flexibel fortbildning, som kan genomféras vid sidan av arbetet. Malet &r
att skapa flexibilitet i utbildningarna med studier och sa kallade studiepaket som kan genomforas
virtuellt.

Tryggande av permanent och effektfull forskningsverksamhet av hog kvalitet forknippad med
offentliga upphandlingar

Man utreder om det finns grund for permanent finansiering av forskning och forskningscenter for-
knippade med offentliga upphandlingar. For att 0ka antalet upphandlingskunniga individer allokeras
hogskoleanslag till utbildnings- och fortbildningsprogram som fokuserar pa upphandlingar.

Atgarder forknippade med malen framjas inom temagruppen for kompetensutveckling. Temagruppen
framjar atgarderna genom att arbeta i undertemagrupper.

Dessa atgardsforslag har ssmmanstéllts under beredningen av programmet Samarbetsforumet for
offentlig upphandling. Atgarderna har &nnu inte analyserats narmare eller valts att verkstallas.

Atgardsforslag for att framja den strategiska stravan Finland ar fore-
gangare inom ledning med information och utveckling av verknings-
kraften inom upphandlingar

Finland ar foregangare inom utnyttjande av information

Man framjar atgarderna sa att det blir mojligt att leda offentliga upphandlingar pa basis av faktaba-
serad information. En temagrupp for ledning grundas som samordnar redan vidtagna atgarder samt
planerar och startar nodvandiga projekt. | arbetet kartlaggs pagaende projekt forknippade med led-
ning med information samt samarbetsnéatverk.

Man utarbetar en helhetsarkitektur for den offentliga forvaltningen i vilken man identifierar inform-
ation om offentliga upphandlingar och samordnar analysen av den. D& utreds aven behovet av har-
monisering av datamaterial sa att den erbjuder forutsattningar for att bygga databaser, i vilka in-
formationen kan samlas in fran olika kallor samt jamfora materialet med hansyn till ramvillkoren
(bl.a. affarshemligheter, inverkan pa konkurrensen och uppkomsten av karteller).

Man framjar publicering av upphandlingsenheternas inkdpsfakturainformation som 6ppna data (for-
utom sékerhetsmyndigheternas uppgifter) for att identifiera nationellt strategiskt betydande upp-
handlingar och volymen pa dem samt skapar en grund for utveckling av dataanalystjanster for upp-
handlingar. Publiceringen av inkdpsfakturor 6kar den transparenta anvandningen av skattemedel
och framjar Oppenhet samt lyfter fram mindre upphandlingar och mojliggor direktupphandlingar.

De data som systemen registrerar sammanfors och analyseras for att utveckla de offentliga upp-
handlingarna. Hilma och andra nationella system utvecklas sa att insamlade data utnyttjas pa sa hel-
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tdckande och pa sa bred basis som majligt. Datainnehall forknippat med upphandlingar samman-
stélls i dataplattformen som genomfors av Kunskapsspurten. Dataplattformen samlar koncernin-
formation, som finns utspridd i flera olika system, pa en enda dataplattform. | Kunskapsspurten
automatiseras och standardiseras rapporteringsinformationen som ledningen av verksamheten kré-
ver genom att sammanstélla nddvandiga rapporteringsdatafléden och produktifiera rapporterings-
produktionen. Ledningen med information blir enklare dn nagonsin da alla data finns lattillgangliga
och analyser kan goras &nnu smidigare. | byggandet av dataplattformen fasts sarskild uppmarksam-
het vid datasakerhet och behandlingen av personuppgifter.

Den offentliga forvaltningens rapporteringstjanst byggs som en kanal via vilken kommunernas eko-
nomiinformation, som samlas in i kommunekonomins nya informationstjanst, publiceras pa
www.granskaforvaltningen.fi.

Kunskapsunderlaget utnyttjas sa att det stoder effektiviteten i upphandlingsprocessen och genomfo-
randet av lyckade upphandlingar. N&r upphandlingsenheten till exempel gor en férhandsanmaélan
eller en anmalan om informationsbegdran, kan konkurrensutséttningssystemet genom analys ge
upphandlingsenheten automatiska forslag pa saker som bor uppméarksammas i upphandlingen. Uto-
ver detta implementeras ett identifierings-1D som féljer upp upphandlingen fran uppkomsten av
upphandlingsbehovet till slutet av avtalsperioden. Gamla anbudsbegéaran sparas tillgangliga for alla
i Hilma i minst tva ar.

Andra enskilda atgarder ar att man utreder behovet av och majligheterna att grunda ett gemensamt
nationellt reklamationsregister. Dessutom gors en helhetsutredning av effekterna av publicering av
information ur offentliga upphandlingar.

Battre forutsattningar skapas for méatning av verkningskraften och upphandlingar baserade
pa verkningskraft framjas

Nar man har identifierat de nationella och upphandlingsenhetsspecifika malen, bedoms vilka data
som kravs for att uppna de centrala och gemensamma malen for och méatningen av verkningskraf-
ten. Man faststéller vad som kan avses med verkningskraft i olika sammanhang.

Vilka data som lénar sig att producera nationellt bedoms arligen pa basis av uppstallda mal och man
beddmer &ven behovet av Oppna data och objekten for dem. Forskning, kompetens och eventuellt
stod riktas till identifierade gemensamma utmaningar.

For att skala métare av verkningskraften grundas en gemensam databank, i vilken upphandlingsen-
heterna kan anméla métare av verkningskraft som de utvecklar samt granska vilka métare av verk-
ningskraft som andra har anvant. For att uppna de gemensamma malen for verkningskraften utveck-
las gemensamma upphandlingskriterier.

Pa nationell niva ges expertstod for att mata upphandlingarnas verkningskraft. Kompetenscentret
for investeringar i samhéllsutveckling samlar in och analyserar data tillsammans med samarbets-
partner (t.ex. forskningsinstitut) och samlar ett natverk av experter som gor analyser.

Man fraémjar spridningen av resultatbaserade finansieringsavtal (SIB) i Finland. Man okar insikten
om upphandling och styrning baserad pa verkningskraft. Pa nationell niva ges radgivning och ex-
pertstod for att framja upphandlingarnas verkningskraft i férhandlings- och avtalsforfaranden och
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annan aktuell kompetensutveckling, inklusive alliansmodeller, operatéren och utvecklingen av av-
talsmodeller.

Verkningskraft betraffande upphandlingar bedoms pa olika nivaer

Den nationella upphandlingsstrategins mal implementeras och foljs upp samt bedoéms:

1) pa nationell niva

2) pa upphandlingsenhetsniva i forhallande till upphandlingsenhetens egna strategiska mal
3) pa upphandlingsenhetsniva pa basis av verkningskraftsmalen for enskilda upphandlingar.

Dessa atgardsforslag har ssmmanstallts under beredningen av programmet Samarbetsforumet for
offentlig upphandling. Atgarderna har &nnu inte analyserats narmare eller valts att verkstallas.

Atgardsforslag for framjande av den strategiska stravan Fungerande
upphandlingar av hdg kvalitet genomfors inkluderande samt genom
att framja livskraften pa marknaderna

Upphandlingsenheten har forutsattningarna for att utnyttja marknaderna

Syftet med upphandlingarna och ett centralt mal med dem é&r att kunna erbjuda upphandlingsenhet-
erna och deras kunder andamalsenliga, fungerande produkter och tjanster av hog kvalitet. Lyckade
upphandlingar forutsatter livskraftiga marknader. For att upphandlingsenheten ska ha tillrackliga
forutsattningar for att utnyttja marknaderna for att genomfara upphandlingar av hog kvalitet, maste
upphandlingsenheternas beredskap och kompetens att identifiera marknaderna 6kas. Detta kan for-
verkligas genom att erbjuda redskap och verktyg, sasom riktad information och radgivning om upp-
handlingarnas marknadseffekter samt stdd och modeller for marknadsdialogkompetens. Ur perspek-
tivet for upphandlingsstrategin utreds majligheterna att anvanda verksamhetsmodellen for nation-
ella marknadsanalytiker i produktionen av information och forskning pa centrala verksamhetsomra-
den.

For att trygga bevarandet av livskraftiga och fungerande marknader 6kas upphandlingsenheternas
insikt i de langsiktiga effekterna av den offentliga sektorns verksamhet pa marknaden. Upphand-
lingsenheterna ska ha forutsattningar till forutseende och systematisk verksamhet. Saledes erbjuds
verktyg och stdds upphandlingsenheternas forutsattningar och kompetens, for att sékerstalla att
marknadsdialogen forverkligas i ett tillrackligt tidigt skede. Dessutom ¢kas upphandlingsenheternas
insikt om den offentliga verksamhetens harmoniserande effekter pa upphandlingsmarknaderna samt
transparensen vid genomférande av upphandlingar fran offentliga foretag. Informering av mark-
naderna om kommande upphandlingsbehov forutsétter att upphandlingsenheterna har en upphand-
lingsplan, i vilken man kommunicerar aktivt och med fortlépande funktion. Man bor ocksa erbjuda
upphandlingsenheterna en modell for delning av erfarenhetsinformation och de boér uppmuntras till
delning av information. Samarbete upphandlingsenheter emellan bor frdmjas systematiskt.
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Offentliga upphandlingar ar attraktiva for olika anbudsgivare

For att 6ka attraktionskraften forbattras anbudsgivarnas uppfattning om offentliga upphandlingar
genom att 6ka kommunikationen riktad till och dialogen med anbudsgivare. Det ar viktigt att upp-
handlingsenheterna 6ppnar upp diskussionen i god tid fore publiceringen av meddelandet om upp-
handling och partnerskapen framjas med kontinuerligt samarbete. For att 6ka intresset for offentliga
upphandlingar utvecklas atgardsmodeller i samarbete med upphandlingsenheterna och organisat-
ioner inom naringslivet. Med hjalp av dessa verksamhetsmodeller delas atgarder och erfarenheter
som &r erkant bra for att faststélla objektet for upphandlingen, 6kas kommunikation i ratt tid och
framgangshistorier som upphandlingarna lett till.

Upphandlingsenheten bor dela upp upphandlingshelheterna i delar eller motivera varfor detta inte ar
andamalsenligt. Det ar av central betydelse att &ven sma och medelstora foretag far méjlighet att
delta i offentliga upphandlingar. For upphandlingsenheterna produceras konkreta modeller samt de-
las goda praxis for att framja olika foretags mojligheter att delta. Dessutom utvecklas branschspeci-
fika kriterier for upphandlingsobjektet och delas goda praxis for att 6ka de offentliga upphandling-
arnas attraktionskraft.

Upphandlingar planeras behovsbaserat och inkluderande med hansyn till slutanvandaren

For att framja slutanvandarnas erfarenheter av funktionen och é&ndamalsenligheten i de tjanster de
fatt, ska upphandlingsenheten anvanda olika satt att inkludera da de faststéller upphandlingsobjek-
tet. Exempel pa dessa atgarder som ska planeras och spridas ar goda modellpraxis och olika verktyg
for att uppmérksamma kundbehoven samt metoder att samla in kundrespons, dela information om
delaktiggtrande planering och verksamhetsmodeller samt utnyttjande av servicedesign i beredning
av upphandlingarna. Likasa stods och erbjuds upphandlingsenheterna verktyg, sasom profilering av
slutanvandare som en del av faststéllandet av upphandlingsbehovet for att i ett tillrackligt tidigt
skede utreda kundbehoven.

Frdmjande av behovsbaserad upphandling och underléattande av forverkligandet av delaktighet i
upphandlingar betraffande social- och halsovardstjanster samt i andra serviceupphandlingar kan till
exempel genomfdéras med hjalp av verksamhetsmodeller for framjande av delaktighet, som har ut-
vecklats inom projektet Sokrates. Likaledes kartlaggs mojligheterna att utnyttja den webbaserade
dataplattformen i marknadsdialoger, hérande av slutanvandare samt registrering av information.
For att sakerstélla forverkligandet av slutanvandarnas behov under avtalsperioden, delas dessutom
goda praxis gallande forverkligande av kundbehov samt sdkerstallande av det under avtalsperioden.
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Dessa atgardsforslag har ssmmanstallts under beredningen av programmet Samarbetsforumet for
offentlig upphandling. Atgérderna har d4nnu inte analyserats narmare eller valts att verkstéllas.

Atgirdsforslag for frimjande av den strategiska strivan Anskaffning
av innovationer for att losa utmaningar samt genomforande av upp-
handlingar experimentellt och utvecklingsinriktat

En offentlig sektor som tanker utvecklingsinriktat och agerar djarvt, och som utnyttjar inno-
vativa offentliga upphandlingar for att I6sa utvecklingsutmaningar

For att 6ka den positiva installningen till utveckling och modet att utvecklas, utvecklas modeller for
riskférdelning och incitament. Man utarbetar en utredning av implementeringen av olika modeller
for riskfordelning och incitament samt startar tester dar modeller for riskférdelning och incitament
tillampas. | testerna utnyttjas kompetensen och erfarenheterna fran kompetenscentret for investe-
ringar i samhallsutveckling, som startades vid arbets- och naringsministeriet i januari 2020.

Man framjar att offentliga upphandlingar utnyttjas for att 16sa utmaningarna. Stoéd och kompetensut-
veckling erbjuds for tillampning av sérskilt utmaningsbaserade upphandlingsforfaranden i bered-
ningen av innovativa offentliga upphandlingar. Utdver detta mojliggors skalning av goda praxis.
Man anpassar nationella och internationella bevisat bra metoder och sétt att framja och genomféra
innovativa offentliga upphandlingar.

Innovativa offentliga upphandlingar ar en betydande férdel for svél upphandlingsenheterna som
anbudsgivarna och hela samhéllet. Med anledning av detta I6nar det sig att frdmja innovationsposi-
tiv reglering. En utredning utarbetas om hur innovationspositiv reglering frdmjas.

Forutsattningar skapas for samarbete och dialog mellan den offentliga sektorn och féretagen
och uppkomsten av en innovationsinriktad marknad framjas

For att framja innovationspositiva marknader maste man aktivera saval anbudsgivare som upphand-
lingsenheter samt sarskilt utveckla véxelverkan dem emellan. Med bildning av regionala ekosystem
for affarsverksamhet framjas och startas olika behovsbaserade testprojekt eller utmaningstavlingar,
med vilka man strévar efter att 16sa betydande strategiska utmaningar tillsammans med foreta-

gen. Foretagen utvecklar nya I6sningar i samarbete med den offentliga sektorn och lyfter aktivt
fram sin kompetens pa den offentliga sektorn dven innan konkurrensutsattningarna eller identifie-
ringen av upphandlingsbehovet.

Det finns ett behov av att kartldgga hurdant kompetensstod foretagen behdver for att framja inno-
vationspositiva marknader. Verksamhetsmodellen fér upphandlingsradgivarna vid Foretagare i Fin-
land och forandringsagenten KEINO utvecklas tillsammans med aktdrer inom naringslivet, sa att
det 6kar den regionala verkningskraften och nétverkandet.

Nya verksamhetsmodeller for samarbete utvecklas tillsammans med foretagen, sarskilt partner-
skapsmetoder och avtalsarrangemang mellan den offentliga och privata sektorn (till exempel alli-
ansmodeller). Utvecklargruppverksamheten KEINO vidareutvecklas och skalas.
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Uppfattningen om offentliga upphandlingar forbattras genom att satsa pa kommunikationen vid
Samarbetsforumet for offentlig upphandling. Man lyfter fram de innovativa upphandlingarnas posi-
tiva effekter inte bara for samhallet och upphandlingsenheterna, utan sérskilt for anbudsgivarforeta-
gen, sasom hogre omsattning och nya referenser.

Med innovativa upphandlingar skapas verkningskraft — Antalet innovativa upphandlingar
Okas till 10 procent av alla upphandlingar

Pa nationell niva identifieras och prioriteras branscher och fenomen med vars l6sning med innova-
tiva upphandlingar man kunde fa till stand effekter. Till exempel kommer social- och halsovards-
sektorn i fortsattningen att ha stora utmaningar sarskilt med tanke pa 6kningen av andelen aldrande
befolkning. Med anledning av detta ar det centralt att frdmja innovationer i upphandlingar géllande
social- och halsovarden. For att uppna malet utarbetas sektors- och enhetsspecifika innovationsposi-
tiva upphandlingsriktlinjer, -strategier och planer for att verkstalla dessa samt vagkartor.

Bedomningen av upphandlingarnas verkningskraft framjas med hjalp av malorientering och prak-
tisk radgivning for att anpassa avtalsmodeller och -villkor, kriterier och verksamhetsmodeller. Upp-
handlingsenheterna stods i bedomningen av hurdant vélbefinnande och hurdan ekonomisk nytta
upphandlingen har mojlighet att uppna. Samarbetet 6kas mellan universitet och forskningsinstitut
for att pa nationell niva och upphandlingsenhetsniva félja upp och mata verkningskraften forknip-
pad med innovativa upphandlingar.

En plan utarbetas for att uppna och félja upp malet med 10 procent av alla innovativa offentliga
upphandlingar. Dessutom inleds genomférandet av planen. Detta arbete samordnas av arbets- och
naringsministeriet.

Dessa atgardsforslag har sammanstéllts under beredningen av programmet Samarbetsforumet for
offentlig upphandling. Atgarderna har &nnu inte analyserats narmare eller valts att verkstallas.

Atgardsforslag for att framja den strategiska stravan Med upphand-
lingarna framjas hallbarheten i den offentliga ekonomin pa ett socialt
ansvarstagande satt

Med upphandlingarna bekampas den graa ekonomin och framjas skatteansvar

Innan upphandlingsavtalet sluts maste upphandlingsenheten krava att den valda anbudsgivaren lam-
nar in ett utdrag ur brottsregistret for att utreda de obligatoriska grunderna for uteslutning enligt
upphandlingslagen. Behandlingen av brottsregisterutdragen sker numera manuellt och utdraget
skickas in per post. I praktiken lamnar leveranttren in sitt brottsregisterutdrag till upphandlingsen-
heten fOr granskning genom att besoka upphandlingsenhetens kontor. Processen i sin nuvarande
form &r tungrodd for upphandlingsenheterna och leverantorerna, och orsakar betydande merarbete.
Lagstiftningen gallande granskning av brottsregisterutdrag andras sa att det blir mojligt att granska
brottsregisterutdrag automatiskt. Granskning av brottregisterutdrag mojliggors aven i férsvars- och
sékerhetsupphandlingar samt i mindre upphandlingar.
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Enligt upphandlingslagen kan man i upphandlingsforfarandet utesluta en anbudsgivare pa grund av
forsummelse av samhallsskyldigheter, sasom skatter eller sociala avgifter. Upphandlingsenheterna
har mojlighet att ur Skatteforvaltningens fullgéranderapport kontrollera anbudsgivarforetagets
grundlaggande uppgifter, information forknippad med solvens samt bland annat om anbudsgivarfo-
retaget har skott sina skatter och arbetspensionspremier. Fullgéranderapporten kan kontrolleras
automatiskt och elektroniskt, vilket har minskat upphandlingsenheternas och anbudsgivarnas arbete
betydligt. Upphandlingsenheterna har dock rétt att fa fullgéranderapporten endast i syften forknip-
pade med upphandlingsforfarandet. Innehallet i fullgéranderapporten utvidgas till att omfatta upp-
gifterna om foretagens kontaktpersoner och genom att mojliggora fullgéranderapporter &ven under
pagaende avtalsperiod. Pa det har sattet kan fullgéranderapporterna dven utnyttjas i nationella upp-
handlingar, mindre upphandlingar och leverantorsregister. Dessutom undersoks mojligheter till
automatisering av fullgéranderapporter.

Om anbud som lamnats in pa offentliga upphandlingar och innehallet i dem finns inte tillrackligt
omfattande information centraliserat tillgangligt och inhdmtning av dem med enskilda begdran om
utredning fran upphandlingsenheterna ar administrativt tungrott. Med hjalp av béttre tillgang till an-
budsinformationen skulle det vara mojligt att effektivisera upptackten av karteller och fenomen som
gra ekonomi. Man sakerstaller tillsynsmyndigheternas informationstillgang géllande offentliga upp-
handlingar genom att skapa ett tekniskt grénssnitt i konkurrensutsattningssystemen och trygga ana-
lysresurser till dem.

| bekdmpning av gra ekonomi skulle utveckling av avtalshanteringen och grundande av ett offent-
ligt avtalsregister ge battre redskap att bekampa gra ekonomi. Upphandlingsenheternas kannedom
om kannetecknen pa karteller forbattras. Upphandlingsenheterna ges stod i att utarbeta anvisningar
om forfarandesatt for hantering av misstankar om kartellbildning och etiska handlingsanvisningar
for att undvika till exempel géllande jav, bundenhet och dubbla roller. Fler granskare utbildas for att
upptacka gra ekonomi.

Offentliga upphandlingar &ar systematiska och kostnadseffektiva

Ett effektivt och systematiskt upphandlingsvasende framjar organisationens mal och balansen i eko-
nomin, ar kostnadseffektivt och producerar produkter och tjanster av hog kvalitet. Kostnadseffektivt
uppnaende av langsiktiga strategiska mal forutsatter en upphandlingsplanering som stréacker sig
langre an 6ver rdkenskapsperioden. Vid bedémning av upphandlingsvasendets potential ska man
aven beddma om behovet ska férverkligas som eget arbete eller med hjélp av marknadsféring. En
analys av relationen kostnad/nytta ger information om alternativens ekonomiska hallbarhet och in-
verkan pa organisationens ekonomiska balans. Innovationspotentialen, de offentliga upphandlingar-
nas attraktionskraft och sma och medelstora foretags maéjligheter att delta i offentliga upphandlingar
forbattras nar kommande upphandlingar meddelas 6ppet i upphandlingsportalen i ett sa tidigt skede
som mojligt.

For att uppna planméssighet och kostnadseffektivitet utvecklas metoder och verktyg for framjande
av upphandlingarnas planmassighet, skapas en nationell digital tjanst for planering av upphand-
lingsenhetens samtliga upphandlingar i anslutning till Hilma, portalen for upphandlingsmeddelan-
den, samt produceras verktyg, redskap, modeller och databanker till stéd for upphandlingsenheterna
vid behovsupphandling, berdkning av livslangd och berékning av alternativ. Dessutom uppmuntras
upphandlingsenheterna att publicera sina mindre upphandlingar som inte 6verskrider troskelvardena
annu mer transparent, till exempel genom att publicera de frivilliga upphandlingsmeddelandena i
Hilma.
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Vid beredningen av upphandlingar ar det viktigt att beakta upphandlingens totalkostnader och verk-
ningar pa bred basis. | beredningsarbetet bor man utnyttja olika analyser och berakningssatt for att
hitta det ur perspektivet for upphandlingsenhetens verksamhet och ekonomi basta alternativet. For
att framja planmassigheten och kostnadseffektiviteten i de offentliga upphandlingarna stods upp-
handlingsenheterna i produktionen av jamférelsedata om den egna produktionen med hjélp av be-
rékningsmodeller. Dessutom framjas anbudsgivarnas kompetens sarskilt géllande kostnadsbedom-
ning, modeller for livslangdskostnader samt bedémning av den egna produktionskapaciteten och
kartlaggningen av tillvaxtmajligheterna redan innan akuta anbudsomgangar.

Upphandlings- och processkostnaderna for offentliga upphandlingar minskas

Kostnadseffektiviteten i de offentliga upphandlingarna kan framjas bland annat genom att gora ge-
mensamma upphandlingar, upphandla saval nya I6sningar som lésningar baserade pa resultat och
verkningskraft, bedémning av livslangdsekonomin samt genom att utveckla graden av digitalisering
och automation av upphandlingarna, varvid processkostnaderna minskar.

Uppnaende av ett ldnsamt och effektivt upphandlingsvasende forutsatter effektiv anvandning av
upphandlingsvésendets resurser, stark ledning samt styrning i utnyttjandet av olika upphandlings-
sétt, &ven gemensamma upphandlingar. | gemensamma upphandlingar bér man uppmarksamma an-
svarighet, perspektiven for den regionala ekonomin och sma och medelstora foretag samt upphand-
lingsenheternas olika alternativ att genomfora sin upphandling.

Det nationella troskelvardet paverkar upphandlingsmeddelanden och marknadernas tillgang till in-
formation om kommande upphandlingar. En utredning gérs om upphandlingslagstiftningens och
rattsskyddsmetodernas totalkostnads- och kvalitetsverkningar (bl.a. den senaste rattspraxisen gal-
lande nationell intern reglering, det nationella troskelvérdet, ramarrangemang och gemensamma
upphandlingar) och atgarderna bedoms pa basis av den. | atgarderna beaktas langsiktiga mal och
verkningarna pa totalkostnaderna och kvaliteten. For uppféljningen av malen och verkningarna ut-
vecklas gemensamma maétare, med vilka man foljer upp och pa basis av vilka verksamheten utveck-
las kontinuerligt.

Framjande av digitalisering fortydligar upphandlingsprocessen och medfor forutsebarhet och moj-
liggor beddmning av verkningskraften genom ett battre kunskapsunderlag. Utvecklingen av proces-
serna och verksamhetssatten och digitaliseringen av upphandlingarna férutsatter ekonomiska sats-
ningar samt personalresurser. For manga upphandlingsenheter kan detta vara en faktor som bromsar
upp utvecklingen. For framjande av digitaliseringen utarbetas en utredning om upphandlingarnas
processkostnader ur perspektivet for saval upphandlingsenheten som foretagen. Man skapar och eta-
blerar en uppfdljning av kostnadseffektiviteten i avtalen. Man utreder kostnaderna for olika kriterier
i forhallande till den uppnadda nyttan samt hur staten finansierar digitaliseringen av kommunernas
upphandlingar med sarskilt anslag.
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Dessa atgardsforslag har sammanstallts under beredningen av programmet Samarbetsforumet for
offentlig upphandling. Atgéarderna har 4nnu inte analyserats narmare eller valts att verkstillas.

Atgirdsforslag for frimjande av den strategiska striivan Med upp-
handlingarna framjas socialt samhillsansvar i samarbete mellan den
offentliga forvaltningen, foretagen och den tredje sektorn

Sysselsattningen for dem som befinner sig i en svagare arbetsmarknadsstallning framjas i for
dem lampliga upphandlingar

Med arbets- och naringsministeriets upphandlingar startas i samarbete med Kommunférbundet det
till programmet for paskyndning av sysselséttning horande projektet for paskyndning av sysselsétt-
ning med upphandlingar under hosten. Verksamhetsmodellen med sysselsattning med upphand-
lingar har redan tidigare utvecklats i det av Institutet for halsa och valfard och social- och hélso-
vardsministeriet finansierade projektet Handu samt i dess fortsattning, Institutets for halsa och val-
fard projekt SIEPP. Aven kompetenscentret KEINO har utvecklargruppverksamhet gallande syssel-
sattning med upphandlingar.

Sysselsattning med upphandlingar forutsatter ett brett samarbete, verksamhetsmodeller samt gemen-
sam uppféljning och beddmning. Man skapar en sa kallad “’finsk modell” for dialogen som fors
mellan olika instanser gallande sysselséttning med upphandlingar, i vilka man har en aktiv dialog
om sysselsattning med upphandlingar och skapar en gemensam verksamhetsmodell med naringsli-
vet, organisationerna och arbetskraftsmyndigheterna. Dialog fors &ven med marknaderna om an-
vandningen av sysselsattningsvillkoret samt olika genomférandesétt. | samarbetet framjas atgéarden
tillsammans med programmet for paskyndning av sysselsattning med upphandlingar. | den mark-
nadsdialog som upphandlingsenheten fér kan man dessutom utnyttja kompetenscentret for investe-
ringar i samhéllsutvecklings modell for gemensam utveckling (utvecklingsgrupp for verknings-
kraft), som kan tillampas pa olika teman i dialogen som fors med marknaderna.

Offentliga aktorer handleds i att inforliva sysselsattningsvillkoret som en del av sina tillampliga of-
fentliga upphandlingar. Man sprider information och goda praxis om olika alternativ gallande an-
vandningen av sysselsattningsvillkoret, eftersom det kan uppfyllas pa manga olika sétt i samma
upphandling, sasom med tidsbundna anstallningsavtal och laroavtalsplatser. Verksamhetsmodeller
som utarbetas inom programmet for paskyndning av sysselsattningen samt goda praxis bor spridas.
Malet &r att mojliggora att resultaten fran olika sysselsattningsprojekt finns lattillgangliga for upp-
handlingsenheterna och har vidareutvecklats till tydliga och praktiska programpaket, som &ven in-
nehaller modellgrunderna. Man utarbetar dven en utredning av nationella erfarenheter och andra
EU-landers erfarenheter gallande anvandningen av sysselsattningsvillkoren. Man kan sammankalla
ett nationellt forum av olika parter dar man Iéser utmaningar man méter kring temat.

| samband med antingen utvecklingen av verksamhetsmodellen for sociala foretag eller programmet
for paskyndning av sysselsattning med upphandlingar utreds i vilken utstrackning mojligheten i §
24 i upphandlingslagen utnyttjas.

I upphandlingarna framjas beaktande av méanskliga rattigheter och grundlaggande rattig-
heter inom arbetslivet
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I genomforandet av manskliga réttigheter och grundldggande rattigheter inom arbetslivet finns det
saker att gora ocksa pa nationell niva, dar till exempel problem forknippade med arbetsrelaterat ut-
nyttjande har upptackts bland annat inom stad-, restaurang-, service-, bygg- och jordbruks-
branschen. Med anledning av detta bor verktyg skapas for att pa nationell niva identifiera och obser-
vera risker for méanskliga rattigheter i inhemska upphandlingar. | respekten for ménskliga rattig-
heter och grundldggande rattigheter i arbetslivet skapar man en kanal for dialog mellan upphand-
lingsenheterna, foretagen och organisationerna, till exempel i form av rundabordssamtal. Som grund
for arbetet observeras de utredningar och guider som HEUNI har utarbetat.

Ett forfarande som involverar Code of conduct innebér att avtalsleverantdrerna forutsatts forbinda
sig till vissa faststallda minimiskyldigheter gallande ansvarighet. Finnwatch och Hansel har redan
tidigare idkat samarbete med upphandlingsenheterna for att starka produktionskedjornas sociala an-
svarsfullhet. En gemensam nationell modell for Code of Conduct utarbetas for Finlands offentliga
upphandlingsenheter och den innehaller dven anvisningar for implementeringen. Det viktiga ar att
utarbeta Code of Conduct-modellen sa att den finns tillganglig for alla upphandlingsenheter och att
anbudsgivarna har tillracklig kompetens for den.

Dessutom utarbetas en gemensam verksamhetsmodell for auditering av risklandsupphandlingar for
att observera manskliga rattigheter och grundlaggande rattigheter i arbetslivet. Ocksa till detta be-
hovs verktyg for malet for identifiering av vasentliga upphandlingar. Kompetenscentret KEINO
skulle kunna vara instansen som genomfor atgarden.

Som andra atgarder foreslas for framjande av jamstalldhet och jamlikhet att upphandlingsenheterna
kréaver att anbudsgivare med fler &n 30 anstéllda har jamstélldhets- och jamlikhetsplaner.

Atgarder forknippade med malen framjas inom temagruppen for utveckling av ansvarigheten. Tema-
gruppen framjar atgarderna genom att arbeta i undertemagrupper.

Dessa atgardsforslag har sasmmanstallts under beredningen av programmet Samarbetsforumet for
offentlig upphandling. Atgérderna har d4nnu inte analyserats narmare eller valts att verkstéllas.

Atgirdsforslag for frimjande av den strategiska strivan Fin-
land ar en vagvisare inom ekologiska upphandlingar

Finlands offentliga upphandlingar stoder Finlands koldioxidneutralitetsmal 2035 och genom-
forande av cirkular ekonomi

For att framja koldioxidsnalhet och cirkular ekonomi &r det viktigt att identifiera de nationellt mest
betydande upphandlingshelheterna samt faststalla nationella konkreta mal for de mest betydande
upphandlingshelheterna med tanke pa volym och verkningskraft, vars uppf6ljning ocksa alaggs na-
gons ansvar. Pa sa satt skapas nationella miljokriterier, som uppdateras regelbundet, for de viktig-
aste produktgrupperna och -kategorierna. | arbetet utnyttjas befintlig forskning och befintliga pro-
jektresultat, sasom Finlands miljocentrals studier och CANEMURE:s resultat. For att framja malet
utvecklas dessutom verksamhetsmodeller och pilottester, i vilka upphandlingsenheterna far stod i att
uppna koldioxidneutralitetsmalet. Utvecklingsprogrammet for koldioxidsnalhet KEINO planeras
under hosten 2020 tillsammans med 6-10 deltagande foregangarorganisationer med olika profiler.
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Resultatet av utvecklingsprogrammet ger information om hur koldioxidsnalhet efterstravas vid upp-
handlingarna. Lardomar och erfarenheter delas och skalas. Utvecklingsprogrammets resultat och
erfarenheter stoder uppstallningen av konkreta nationella mal med koldioxidsnalhet i mer kravande
upphandlingskategorier

Verkningskraftspotentialen for hela den offentliga sektorns upphandlingar ska identifieras ur hall-
barhetsperspektivet. For att framja de mest betydande upphandlingarna med tanke pa verkningskraft
okas frivilliga forbindelser, sasom Green deal, eller andra utvecklingsplattformar. For Green deal-
avtalsmodellens del identifieras for den lampliga upphandlingskategorier och till dessa utarbetas
systematiska Green deal-avtalsmodeller eller grundas till exempel kompetenscentret KEINO:s ut-
vecklargrupper. Ut6ver Green deal-avtalsmodellerna utvecklas aven andra modeller och verktyg,
sasom berakning av kostnader under livslangden, bedomningsmatriser for ekologisk hallbarhet samt
databanker for att 6ka upphandlingarnas verkningskraft. | framjandet av dessa mal &r en viktig aktor
kompetenscentret KEINO, som stoder upphandlingsenheterna i planeringen och ledningen av hall-
bara upphandlingar, i 6kningen av upphandlingskompetensen samt i starkningen av Iénsamheten
och verkningskraften.

Hallbarhetsperspektivet ska observeras dannu battre dven i organisationernas totalplanering av eko-
nomin. | anslutning till detta ges en rekommendation om att publicera organisationens hallbarhets-
mal pa internet. Organisationer inom den statliga och kommunala sektorn kan ansluta sig till verk-
stallandet av malen, med frivilliga avtal och en plan for verkstallande. For publiceringen av hallbar-
hetsmalen planeras en elektronisk plattform, dar upphandlingsenheterna anger sin forbindelse till
den nationella upphandlingsstrategin.

For att verkningskraft ska uppsta kravs systematiska verksamhetssatt. Det &r viktigt att fran borjan
planera hur lyckade tester skalas och av vem. En av atgarderna gar ut pa att framja metoder for at
6ka méngden forskningsdata samt koppling av forsknings- och utvecklingsupphandlingar till upp-
handlingsvasendet, sa att olika aktorer far mojlighet att prova de nya innovativa lésningarna. Detta
ar ett av syftena i en del av kompetenscentret KEINO:s utvecklargrupper samt i det av Motiva ad-
ministrerade arbetet med att framja testkulturen inom den offentliga forvaltningen.

Mojligheterna till samarbete forbattras av foretagens beredskap att utveckla sitt utbud till att upp-
fylla de krav som samhaéllet har stallt upp. Med hjalp av dialogerna far upphandlingsenheterna in-
formation om nya lésningsalternativ pa marknaden och foretagen kan éven publicera information
om ekologiskt hallbara produkter och tjanster pa sina webbplatser och da ar informationen tillgang-
lig for alla. Med ett systematiskt samarbete mellan bestéllare och producent 6kas marknadskun-
skapen och marknadernas beredskap att uppfylla mal och krav i enlighet med ekologisk hallbarhet.

Utvecklingsbehoven i den nuvarande lagstiftningen granskas i projektet Koldioxid- och miljoav-
tryck i upphandlingar — lagstiftning och métning (HILMI), som miljoministeriet ansvarar for. Malet
ar att som stod for beslutsfattandet producera information och rekommendationer gallande hur den
befintliga lagstiftningen och verksamhetsmodellerna och styrmetoderna for de offentliga upphand-
lingarna borde utvecklas. Projektet producerar information om vilka som ar de mest centrala upp-
handlingar med tanke pa miljopaverkan till vilka andringarna av lagstiftningen och andra styrmeto-
der bor riktas. Dessutom granskas hur genomforandet av de mal och kriterier som stéllts upp for
upphandlingarna borde féljas upp och métas for att koldioxid- och miljéavtrycket ska kunna obser-
veras kostnadseffektivt inom offentliga upphandlingar.
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Finlands offentliga upphandlingar stoder bevarandet av mangfalden i naturen

En utredning utarbetas om vilken betydelse upphandlingarna har i forhallande till naturens mang-
fald och med vilka tyngdpunkter man har mojlighet att uppna den storsta verkningskraften for att
bevara naturens mangfald. Med utredningen 6kas upphandlingsenheternas medvetenhet om metoder
med vilka man kan stodja bevarandet av naturens mangfald.

Finlands offentliga upphandlingar gallande livsmedels- och cateringtjanster framjar hallbar
mathushallning och i upphandlingarna anvéands hallbart och ansvarsfullt producerade livs-
medel

Guider utarbetas for hallbara upphandlingar gallande cateringtjanster. Dessutom erbjuds utbildning
i amnet och grundas en nationell utvecklargrupp for hallbara upphandlingar géllande cateringtjans-
ter. Under 2020 uppdaterar Motiva pa begéran av jord- och skogsbruksministeriet kriterierna for
verkstéllande av hallbara livsmedelsupphandlingar och en guide i samarbete med upphandlingsen-
heterna och féretag inom branschen.



