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1 SAPA-hankkeen tausta ja tavoitteet

2 Keskeiset lahtotiedot

SAPA (Sahkoéisten viranomaisaineistojen Arkistoinnin ja sailytyksen PAlvelu-
kokonaisuus) -hankkeen tavoitteena on maaritella kustannustehokas ja help-
pokayttdinen yhteinen ratkaisu julkisten toimijoiden tuottamien viranomaisai-
neistojen sahkoista maaraaikaista ja pysyvaa sailyttamista varten. SAPA-
ratkaisun tulee tarjota kayttdjakunnalleen yhteinen palvelukokonaisuus, jota
voidaan koordinoidusti yllapitaa ja kehittad yhtenaisena kokonaisuutena eri
osapuolten tarpeiden mukaisesti. SAPA-ratkaisun keskeinen tavoite on tarjota
luotettava sailyttamisen ratkaisu julkishallinnon kayttéon ja mahdollistaa tieto-
jen yhteentoimivuuden ja tehokkaan hyddyntamisen kehittaminen.

NyKkyisin digitaalisessa muodossa olevan aineiston tallentaminen ja siihen kay-
tettavat sailytysratkaisut on kunkin aineiston omistajan (arkistonmuodostaja)
vastuulla. Arkistointia ohjataan erityisesti asianhallinnan kannalta mutta kai-
kenlaisille aineistoille, kuten rekisteritiedoille ja tutkimusaineistoille, on sailytys-
tarpeita. Tama on johtanut verraten pirstaleiseen toteutuskenttaan, jolloin jar-
jestelmien yhteentoimivuus ja aineistojen hyddynnettavyys on jaanyt vajavai-
seksi.

Aineistojen elinkaarenhallinnan ohjaus on mahdollistanut sekd maaraajan etta
pysyvasti sailytettavien aineistojen hallinnan. Sahke2-normi on osaltaan oh-
jannut tietojarjestelmien kehittamista ja se on antanut mahdollisuuden siirtya
yksinomaan digitaaliseen sailyttamiseen. Sahke2-normin mukaisia ratkaisuja
ei kuitenkaan ole voitu soveltaa aineistoihin, joiden elinkaaren aikana ei ole
noudatettu Sdhke2-normia.

Digitalisoituvan yhteiskunnan toimivuuden kannalta on tarkeaa, ettd seka maa-
raajan etta pysyvasti sailytettavat aineistot ovat l0ydettavissa, saatavilla ja
hyddynnettavissa nopeasti, helposti ja kustannustehokkaasti niin hallinnon
kuin muidenkin toimijoiden kayttéon. SAPA-hankkeen avulla pyritaan ensisijai-
sesti parantamaan eri julkisorganisaatioiden kasitteleman tiedon hyddynnetta-
vyyttd. SAPA toimii avoimena rajapintana asianhallinnan, viranomaisaineiston
arkistoinnin ja kulttuuriperinnon valilla. Keskeista on, ettd SAPA-ratkaisu tarjo-
aa toimivan ja kustannustehokkaan integrointiratkaisun erilaisiin aineistolahtei-
siin ja tallennettua aineistoa tarvitseviin jarjestelmiin. SAPA-ratkaisu voidaan
nahda ensisijaisesti tehokkaana aineiston tallennuspalveluna siten, etta aineis-
ton omistavan julkisorganisaation ei tarvitse itse investoida palvelun maaritta-
miseen, rakentamiseen ja tuottamiseen.

Tassa dokumentissa esitettdva SAPA-ratkaisu kattaa toimintamallin kuvauk-
sen, hallintamallin esittelyn sekad perusvaihtoehdot. Tasséd dokumentissa maa-
ritellaan lahtokohdat ja linjaukset seka kuvataan naihin olettamiin pohjautuva
toteutus. Tama dokumentti on tuotettu osana toimeenpanosuunnitelmaa arkki-
tehtuuriin keskittyneessa pienryhmassa, jota Valtiovarainministerié on ohjan-
nut. Tyéryhma on koostunut VM:n edustajien lisdksi Arkistolaitoksen ja CSC:n
asiantuntijoista seké ulkopuolisista konsulteista. Dokumenttia varten on keratty
tietoja ja ndkemyksia SAPAa kasittelevissa avoimissa tyopajoissa.

Tassa luvussa esitetddn kootusti ne strategiset linjaukset ja vaatimukset, joihin
pohjautuen SAPA-arkkitehtuurin eri vaihtoehdot on tunnistettu.
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2.1 Sahkoisen sailyttamisen keskeiset linjaukset ja yleiset kehittamisvaatimukset

Linjaukset esitelladn tassa varsin lyhyesti, eikd niiden olemassaolon perusteita
kayda tassa yhteydessa lapi. Strategiset linjaukset vaikuttavat myéhemmin
esitettaviin SAPA-arkkitehtuuria kuvaaviin skenaarioihin. Kaytanndssa linjauk-
set ovat arkkitehtuurin kannalta strategisia olettamia, joiden pohjalta tunniste-
taan tarkempia SAPA-vaatimuksia.

SAPA-arkkitehtuurin kuvaukselle on asetettu seuraavat tavoitteet

- SAPA-palvelun arkkitehtuurin kuvauksessa tulee ottaa kantaa niin julkisen
hallinnon yhtenaisen toimintamallin kuin toteutuksenkin kuvaamiseen.

- SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee edistda yhteentoimivuutta

- SAPA-palvelun arkkitehtuurin kuvauksesta tulee kayda ilmi kattava yhte-
nainen sailytyksen palvelukokonaisuus.

- SAPA-palvelun arkkitehtuuritydssa tulee huomioida kayttajien tarpeet

Strategiset linjaukset on johdettu SAPA-tytn asettamispaatoksesta, SAPA-
tydéryhman tyéskentelyn tuloksena saadusta ohjauksesta seka SAPA-
tydryhman jarjestamista tydpajoista. Linjauksiin ovat myo6s vaikuttaneet koke-
mukset PAS- ja VAPA-tydsta. Toiminnallisesti tarkastellen strateginen lahto-
kohta on, etta SAPA tarjoaa vaylan digitaalisen aineiston sahkdiseen maaraai-
kais- tai pitkaaikaissailytykseen. Taman liséaksi SAPA-palvelun tulee tarjota
mekanismi myds muulle maaraaikaisen aineiston sailyttamiselle kuin Sahke2-
normin mukaiselle aineistolle.

Julkishallinnon toiminta on suurelta osin tiedon- ja informaationhallintaa, jolloin
keskeisena tekijané nousee esiin digitaalisuuden edellyttama tietojenkasittely,
julkisten palvelujen seké viranomaisten sisaisten palvelujen digitalisointi ja jul-
kishallinnon omistamien tietovarantojen ja sdhkdisten aineistojen tehokas
kaytto. Erityisesti aineistojen hyddyntaminen ja sen tehokas jarjestaminen on
yhteiskunnan tehokkaan ja ennustettavan toiminnan kannalta tarkeaa. Tassa
yhteydessa SAPA-palvelulla tarkoitetaan julkisen hallinnon sahkoisen sdilyt-
tamisen kyvykkyytté parantavaa palvelukokonaisuutta. Tama tavoite kattaa
paitsi operatiivisen tallentamisen ja pitkdaikaissailyttamisen, myos sahkoisen
aineiston hyddynnettavyyden parantamisen. Olennaista on, ettd SAPA-
palvelun avulla pystytdén tarjoamaan yleinen ratkaisu, joka harmonisoi ja sel-
keyttad nykyista maaraaikais- ja pitkaaikaissailyttamisen kokonaismallia.

SAPA-ty6ta ohjaavat strategiset linjaukset maarittavat niitd suuntaviivoja, joi-
den perusteella hankkeeseen liittyvat olettamat ja vaatimukset voidaan tunnis-
taa ja maaritella. Linjaukset ja kehittamisvaatimukset on ryhmitelty seuraaviin
osa-alueisiin:

SAPA-palvelun mahdollistamat toimintamallit

- SAPA-palvelun avulla voidaan sailyttad seka maardajan etta pysyvasti jul-
kisen hallinnon ja julkista tehtavaa hoitavien organisaatioiden monimuotoi-
sia alkujaan digitaalisia ja digitoituja aineistoja.

- SAPA-palvelun hyddyntaja vastaa siirtdmansa aineiston eheydesta ja to-
distusvoimaisuudesta. SAPA-palvelun tarjoaja huolehtii palvelussa olevan
aineiston aukottomuuden ja eheyden sailymisesta.

- SAPA-palvelu tarjoaa mallin, joka taydentaa ja tukee osaltaan aineiston
koko elinkaaren edellyttamien sailytystarpeiden hallintaa

- SAPA-palvelun mahdollistaa aineistojen nykyista tehokkaampi hyodynta-
minen
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SAPA-palvelun tulee tarjota kokonaistaloudellisesti kustannustehokas sah-
koéisen sdilyttdmisen kokonaisratkaisu joka voi jossain tapauksessa toimia
myos asiakirjatiedoille operatiivisena sailytyspalveluna

SAPA-palvelun kayttéonoton tulee olla kustannustehokasta ja nopeaa.
SAPA-palvelun tulee edistaa viranomaisaineistojen sahkoisen sailyttami-
sen ja yhteisen asianhallinnan kehittamista yhtena kokonaisuutena.
SAPA-palvelun tulee edistaa sahkoiseen asianhallintaan ja arkistointiin siir-
tymista julkisessa hallinnossa.

SAPA-palvelun tulee olla saatavilla yksinkertaisen kayttoonottotydn jalkeen
kaikille halukkaille julkisen hallinnon organisaatioille.

SAPA-palvelun tulee olla kayttgjalahtdisesti suunniteltu siten, etta se pal-
velee tarkoituksenmukaisia hyédyntéavien organisaatioiden toimintamalleja.
SAPA-palvelun tulee olla saatavilla palvelua hyédyntéavien organisaatioi-
den taustajarjestelmana. Talldin SAPA-palvelu ei tarjoa hyédyntaville or-
ganisaatioille erillista kayttoliittymaa. Kansalaiset paasevat arkistoituun ai-
neistoon ensisijaisesta hyodyntévien organisaatioiden kautta.
SAPA-palvelussa séilytettdva aineisto on vain niiden tahojen kaytettavissa,
joilla on siihen kayttdoikeus. Talléin myos aineiston kayttdon tarjoamista on
voitava seurata.

SAPA-palvelun tarjoamat rajapinnat integroituvat saumattomasti palvelua
hyddyntéavien tahojen prosesseihin

SAPA-palvelun tulee olla operatiivisesti kaytettavissa oleva ratkaisu, jolta
edellytetdaan 99% saatavuutta. SAPA-palvelun ensi vaiheen kokemuksien
perusteella saatavuusvaatimusta voidaan arvioida uudelleen. Hyddyntavi-
en organisaatioiden on arvioitava SAPA-palvelun kaytettavyyden aiheut-
tamat riskit omalle toiminnalleen.

SAPA-palvelu mahdollistaa aineistokohtaisesti kayttéoikeuksien elinkaaren
maarittelyn.

SAPA-palveluun siirretyn aineiston omistajuus sdilyy aineiston siirtgjalla,
kunnes aineisto siirretdan palvelun avulla toiselle organisaatiolle tai toisen
prosessin omistajalle. SAPA-palvelun avulla voidaan jarjestaa aineiston
omistajuus myds niissa tapauksissa, joissa organisaatio muuttuu tai lakkaa
olemasta.

SAPA-palvelun tietovirrat ja liitynnat muihin ratkaisuihin

SAPA-palvelun tulee mahdollistaa aineistojen luotettava I6ydettavyys ja
saatavuus

SAPA-palveluun siirrettvan pysyvasti sailytettavaksi tarkoitetun aineiston
tulee hyddyntaa pysyvaan sailytykseen hyvaksyttyja tiedostoformaatteja
SAPA-palveluun siirrettdvan pysyvan aineiston metatietojen tulee olla se-
manttisesti yhteensopiva Séahke2-metatietomallin kanssa, méaaraaikaiselle
aineistolle voi olla muita metatietomalleja.

SAPA-palveluun voidaan siirtda julkista seké suojaustason Il ja IV aineis-
toa. SAPA-palveluun ei tallenneta suojaustason | tai Il aineistoja.
SAPA-palvelun tulee tukea julkisen hallinnon yhtendisen tiedonohjauksen
kokonaisuutta

SAPA-palvelun tulee kytkeytya aineistoja tuottaviin asianhallintajarjestel-
miin. SAPA-palvelun tulee tarjota rajapinta, jonka avulla keskeiset talla
hetkella markkinoilla olevat ja julkishallinnossa kaytdssa jo olevat asianhal-
lintajarjestelmat pystyvat hyddyntamaan SAPA-palvelua.

Kaikki SAPA-palveluun liittyvat tietovirrat on kyettava validoimaan seka ai-
neistojen eheys tulee tarkistaa SAPA-palvelun rajapintoja kaytettdessa.
SAPA-palvelun tulee tukea sahkdisen allekirjoituksen hyodyntamista.
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SAPA-palvelun aineistoihin ja niihin liittyviin kuvailutietoihin kohdistuvat
palvelut ovat saatavilla ainoastaan SAPA-palvelun tarjoamien rajapintojen
kautta.

SAPA-palvelun ulkoiset tietovirrat ohjataan Kansallisen palveluvaylan kaut-
ta aina kun se on mahdollista. SAPA-palvelun tulee tarjota palvelurajapin-
tansa liityntéapalvelimen kautta.

OAIS-viitemallin mukaiset informaatiovirrat valitetddn soveltuvin osin Kan-
sallisen palveluvaylan avulla.

SAPA-palvelun ulkoisten rajapintojen kautta on voitava siirtdd mm. METS-
profiilien mukaisia aineistopaketteja.

Ne aineistojen massasiirrot, joita ei ole mielekésta suorittaa Kansallisen
palveluvaylan kautta, toteutetaan vaihtoehtoisin menetelmin.
SAPA-palvelun tulee olla taysin neutraali talletettavan aineiston semantti-
sen siséallon suhteen.

SAPA-palvelun tulee integroitua helposti ja kustannustehokkaasti erilaisiin
julkishallinnossa kaytettaviin aineistonhallintajarjestelmiin, esimerkiksi Sha-
repoint- tai Liferay-pohjaisiin portaalitoteutuksiin.

SAPA-palvelun arkkitehtuurilinjaukset

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa erilaisten aineistoja tuot-
tavien jarjestelmien aineistojen yhteentoimivuus.

SAPA-palvelu suunnitellaan siten, etta valtetaan toimittajalukkoon joutumi-
nen

SAPA-palveluun ei tehda raatéloityja jarjestelmakohtaisia liittymia. SAPA-
palveluun ei rakenneta esim, SAP ArchiveLink-kyvykkyytta.
SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee tarjota aineistoa tuottavan ja hyédynta-
van organisaation kannalta tarkastellen yhdenmukainen ja toiminnallisesti
saumaton palvelukokonaisuus.

SAPA-palvelun tulee kaikissa oloissa tarjota yksikasitteinen ja luotettava
kayttboikeusmalli ja kdyton seurannan malli. Tamé&n mallin tulee tukea ai-
neiston omistajuuden kasitettd samoin kuin yleisimpia aineiston kasittely-
tasoja/rooleja.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa vaiheittainen palvelukehi-
tys ja palveluiden kayttdonotto.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa erilaisten palvelun toteut-
tamiseen kaytettavien teknologioiden hyddyntaminen.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee tarvittaessa mahdollistaa kaupallisten
ratkaisujen kaytto toteutusvaihtoehtona.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa palvelun vaiheittainen ke-
hittdminen ja kayttddnotto.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee olla modulaarinen, palveluorientoitunut
ja mahdollistaa vahvasti rakenteinen palvelukokonaisuus.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa kokonaisuuden koostumi-
nen useasta erillisesta ja mahdollisimman itsendisesta palvelusta. Nama
palvelut voivat olla SAPA-palvelun siséisia tai ulkoisia. Niin SAPA-palvelun
sisaisten kuin ulkoisten palveluiden tulee olla tarvittaessa osoitettavissa ja
saatavissa my0s luotetusta ulkoisesta lahteesta kasin.

Edella mainittujen itsendisten palvelujen kaytto- ja kutsumekanismien tulee
olla sellaisia, ettd ne mahdollistavat palvelujen tarjoamisen eri lahteista ja
naiden lahteiden kustannustehokkaan SAPA-integraation.

SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa tallentamispalvelun kasit-
teellinen, looginen ja toteutustason erottaminen aineiston ja siihen liittyvien
kuvailutietojen validoinnista.
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- SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa palvelun tallennuskapasi-
teetin vahva skaalautuvuus.

- SAPA-palvelua voidaan laajentaa toiminnallisesti siten, etta se pystyy vas-
taanottamaan ja tallentamaan myds aineistoja, jotka eivéat ole semanttisesti
yhteensopivia Sahke2-metatietomallin ja arkistokuvailun kanssa. Talldin
kaiken SAPA-palveluun talletettavan aineiston ei tarvitse olla yhteensopiva
arkistoinnin yleisten eheys- ja todistusvoimaisuusvaatimusten kanssa.

- SAPA-palvelu ei toimi pitkdaikaissailytysratkaisuna, vaan se reitittaa pitka-
aikaissailytykseen liittyvat palvelupyynnot KDK/PAS-palvelulle. Talléin
SAPA-palvelu toimii loogisen tason adapterina pysyvan sailyttamisen pal-
velulle. SAPA-palvelu toimii elinkaaren hallintatytkaluna kohti pysyvaa ar-
kistoa.

- SAPA-palvelun arkkitehtuurin tulee mahdollistaa SAPA-palvelun toteutuk-
sen poikkeuksellisen pitké elinkaari ja vaiheittainen paivitettavyys.

- SAPA-palvelun arkkitehtuurissa tulee erottaa aineistojen kasittely, aineis-
toihin liittyvien kuvailutietojen kasittely seka aineistojen ja niihin liittyvien
kuvailutietojen tallentaminen. Aineistojen ja kuvailutietojen kasittely seka
SAPA-palvelun tarjoamat tallennuspalvelut ovat erillisia ja toisistaan vah-
vasti erotettuja toiminnallisuuksia.

- SAPA-palvelun tulee noudattaa OAIS-viitemallin mukaista arkkitehtuuria
littym&pinnassa PAS-palveluun

- SAPA-palvelun tarjoamat rajapinnat mahdollistavat hyddyntavien tahojen
kayttamien jarjestelmien integraation siten, ettd hyodyntavien tahojen ai-
neistoja tuottavat prosessit voivat kayttda suoraan SAPA-palvelua.

- SAPA-palvelun tulee kyeta erottamaan tiedon tallentaminen ja sailytys se-
k& tiedon vastaanotto ja validointi toisistaan erillisiksi arkkitehtuurissa tun-
nistettaviksi palveluiksi.

- SAPA-palvelussa tukeudutaan mahdollisimman paljon kansainvalisiin
standardeihin.

SAPA-palvelulta vaadittavat keskeiset ominaisuudet
- SAPA-palvelun tulee mahdollistaa kustannustehokas, helppokayttdinen ja
luotettava aineiston
- tallentaminen
- syntaktinen ja semanttinen validointi
- paikallistaminen
- haku
- nouto
- siirto pitkaaikaissailytykseen
- nouto pitkaaikaissailytyksesta

- Hyddyntava organisaatio voi siirtda asiakirjatiedot SAPA-palveluun hyvin
maaritellyn rajapinnan kautta.

- Hyobdyntava organisaatio pddsee noutamaan ja kayttamaan asiakirjatietoja
SAPA-palvelusta hyvin méaritellyn rajapinnan kautta.

- SAPA-palvelun tulee tarjota selked mekanismi asianhallintapalveluiden in-
tegroimiseen SAPA-palvelua tarjoavaan jarjestelmaan. Integrointimeka-
nismi ei saa edellyttda oleellisia muutoksia SAPA-palvelua hytdyntavaan
asianhallintajarjestelmaan.

- SAPA-palvelun tulee tarjota automaattinen, hyvin integroitu ja kayttokoke-
mukseltaan saumaton mekanismi aineistojen ja niihin liittyvien kuvailutieto-
jen siirtoon asiankasittelyjarjestelmasta SAPA-palveluun ja hakemiseen
asiankasittelyjarjestelmaén SAPA-palvelusta.
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- SAPA-palvelun tulee tukea aineistojen yhteyteen rakennettavaa yhteisollis-
ta aineistojen hyddyntamista seka siitd saatavaa aineistojen kayttomallien
seurantaa ja analyysia.

- SAPA-palvelun tulee mahdollistaa kuvailutietojen rikastaminen aineiston
eri elinkaaren vaiheissa. Kuvailutietojen rikastuslahteet voivat olla my6s
SAPA-palvelun ulkopuolisia jarjestelmia, jolloin SAPA-palvelun tulee tarjota
kuvailutietojen hallintarajapinta.

- SAPA-palvelu voi tarjota rajoitetun kayttéliittyman aineistojen kuvailutieto-
jen rikastamiselle.

- SAPA-palvelun tulee tarjota mekanismi aineiston muuttumattomuuden
varmentamiseen sellaisten aineistolajien osalta, joihin ei saa kohdistua
muutoksia sdailytyksen aikana.

- SAPA-palvelun tulee tarjota kattava raportointimekanismi seka mahdolli-
suus lokitietojen analytiikkaan.

2.2 Sidosryhmat ja sidosarkkitehtuurit

SAPA-palvelun keskeinen ominaisuus on kyky palvella useita sidosryhmia si-
ten, etta sidosryhmien ominaispiirteet eivat oleellisesti vaikuta SAPA-ratkaisun
tarjoamien palveluiden kokonaisuuteen. Nain ollen arkkitehtuurin kannalta
olennaista on, etta SAPA-palvelun maarittelyissa ei oteta kantaa SAPA-
palvelua hyddyntavien jarjestelmien toteuttamien liiketoimintaprosessien sisal-
toihin tai niiden erityispiirteisiin. Lahtdkohtaisesti SAPA-palvelun tulee olla néi-
den liikketoimintaprosessien osalta mahdollisimman neutraali ja toiminnallisesti
riippumaton.

Osiltaan SAPA-palvelun méaarittelyssa joudutaan ottamaan kantaa tiettyihin
toiminnallisen palvelutason reunaehtoihin. Ensisijaisesti SAPA-palvelun tulee
mukautua Sahke2-normin mukaisiin kuvailutietojen tarkastus- ja todentamis-
vaatimuksiin. Talloin vaatimukset liittyvat kaikkiin niihin sidosryhmiin, jotka
noudattavat arkistolaitoksen maarayksia.

Taman lisaksi SAPA-palvelun tulee palvella myds niita sidosryhmid, jotka eivat
noudata Sahke2-normin vaatimuksia. Nailtd osin SAPA-palvelu asemoituu
yleisena tallennuspalveluna. Sidosryhmien kannalta tarkastellen on huomioita-
va, ettd nama kaksi mallia eivat ole sidosryhmien sisalla toisiaan poissulkevia,
olkoonkin ettd ndiden mallien hyédyntaminen on heijastuma sidosryhmiin kuu-
luvien toimijoiden erilaisista aineistojen hallinnan ja tuottamisen prosesseista.
Edelleen tama tarkoittaa sitd, etté julkisorganisaatio voi tallentaa SAPA-
palveluun niin S&dhke2-normin mukaista aineistoa kuin muutakin ainestoa.

Alla olevassa kuviossa on esitetty keskeiset SAPA-palvelun tunnistetut sidos-
ryhmat. Tasséa vaiheessa mukana on ensisijaisesti julkisen hallinnon toimijat.
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Kuva 1. SAPA-palvelun sidosryhmat.

Sidosryhmat luokitellaan ylatasolla SAPA-palvelun kannalta ulkoisiin ja siséi-
siin sidosryhmiin. Sisaiset sidosryhmat kattavat toimijat, joiden kannalta
SAPA-palvelulla on kiintea sidos toimijan toimintamalleihin ja niiden toteutta-
miseen. Ulkoiset sidosryhmét puolestaan kattavat toimijoita, joiden kannalta
SAPA-palvelu on nahtavissa toimintamalleja tadydentavana tai lisatoiminnalli-
suuksia tarjoavana ulkoisena palveluna. Talldin SAPA-palvelun sidosryhmat
voidaan luokitella seuraavasti:

e Aineistoa tuottavat ja omistavat organisaatiot

- Valtion virastot ja laitokset (sisdinen)
- Julkisorganisaatiot, jotka ovat SAPA-palvelun ensisijaisia kayttgjia
ja jotka hyddyntavat palvelua joko operatiivisessa toiminnassaan
tai maaraaikais- ja pitkaaikaissailytystarpeidensa tayttamisessa.

- Valtion virastojen ja laitosten toiminnan kannalta olennaista on
kyky asianhallintajarjestelmaratkaisun sekéa maaraaikais- ja pitka-
aikaissailytysratkaisujen kokonaisuuden hallittu kehittaminen.

- Kunnat ja kuntayhtymat (siséinen)
- Kuten edella, mutta silla painotuksella, ettd kunnallinen itsehallin-
to mahdollistaa kuntasektorin toimijoiden oman kayttajaryhman,
jolla voi olla erilliset toimintatarpeet.

- Muut julkisyhteistt (siséinen), jotka voivat vapaasti hyddyntaa SAPA-
palvelua omien aineistokohtaisten tallennustarpeidensa osalta.

e Sailytetyn ja tallennetun tiedon kayttajat

- Aineiston tuottajat (sisdinen), joiden toimintaa ja aineistoihin kohdistuvia
kasittelymalleja on séénnelty.

- Kansalaiset (siséinen), jotka haluavat hakea tai noutaa aineistoja maaraai-
kais- tai pitkaaikaissailytyksesta. Kansalaisille ei sallita suoraa kayttoliitty-
maa SAPA-palveluun, vaan aineiston haku ja nouto tapahtuvat kansalaisil-
le tarkoitettujen asiointipalvelujen kautta.

- Media (ulkoinen) ja tiedotusvalineet, joilla on tarve viranomaisaineistojen
hakuun ja noutoon. Néilla organisaatioilla ei ole suoraa integraatiomahdol-
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lisuutta SAPA-palveluun, vaan asiointi tapahtuu viranomaisten asiankasit-
telyjarjestelmien kautta.

Opetus- ja tutkimusorganisaatiot (ulkoinen), jotka hyédyntavat viranomais-
aineistoja omassa tyossaan lahtomateriaalina. Nailla organisaatioilla ei ole
suoraa integraatiomahdollisuutta SAPA-palveluun, vaan asiointi tapahtuu
erillisten asiankasittelyjarjestelmien kautta.

Avointa tietoa hyddyntavéat palveluntarjoajat (ulkoinen), jotka jalostavat,
tulkitsevat tai tarjoavat erillistéa palvelua viranomaisaineiston pohjalta. Nail-
l& organisaatioilla ei ole suoraa integraatiomahdollisuutta SAPA-palveluun,
vaan asiointi tapahtuu erillisten avoimen tiedon asiankasittelyjarjestelmien
kautta.

Muut viranomaiset (ulkoinen)

Omistaja, ohjaavat ja ohjeistavat viranomaiset

SAPA-palvelun operatiivinen omistaja (sisainen), joka vastaa SAPA-
palvelun operatiivisesta toiminnasta. Ehdotus omistajatahoksi on toimeen-
panosuunnitelmassa.
Opetus- ja kulttuuriministerio (siséinen) vastaa arkistotoimen ohjauksesta.
Valtiovarainministerit (sisdinen), vastaa tietohallinnon yleisesta ohjaukses-
ta.
- VAHTI-palvelun tarjoaja (ulkoinen), Valtionhallinnon tietoturvalli-
suuden johtoryhma, suositukset
- JUHTA-palvelun tarjoaja (ulkoinen), Julkisen hallinnon tietohallin-
non neuvottelukunta, suositukset
Arkistolaitos (sisdinen), jonka tehtavana on varmistaa kansalliseen kulttuu-
riperintéon kuuluvien asiakirjojen sailyminen ja niiden kaytettavyys, edistaa
tutkimusta seka ohjata, kehittaa ja tutkia arkistotointa (Arkistolaki 48).

Tekniset palveluntuottajat

Kayttopalveluiden tuottajat (ulkoinen), joka tuottaa kayttopalveluja SAPA-
palvelun operatiivisen omistajan ohjeiden mukaisesti.
Asianhallintaratkaisujen toimittajat (ulkoinen), erilaisten asianhallintajaar-
jestelmien kaupalliset toimittajat. Nama jarjestelmat integroituvat SAPA-
palveluun.

Sailytysjarjestelmien toimittajat (ulkoinen), erilaisten kaupallisten tallennus-
ja séilytysjarjestelmien toimittajat.

Muut sailytyspalvelujen tuottajat

Sailytyspalvelujen tarjoajat (ulkoinen)

SAPA-palvelulla on rajallinen maara liityntapintoja muihin palvelukokonaisuuk-
sia, joita ovat seuraavat:

Asianhallinta liittyy oleellisesti SAPA-palveluun. Asianhallinnan kannalta
SAPA-palvelu edellyttaa aineiston metatietoja Sahke2-normin mukaisesti.
Asianhallinnan osalta Séhke2-normin ohittaminen tarkoittaa SAPA-
palvelun kannalta sita, etta tallennettavaa aineistoa kohdellaan ensisijai-
sesti rakenteettomana aineistona, jonka metatietoja ei tarkisteta Sahke2-
normin mukaisesti.

Asiointipalvelulla ei ole suoraa rajapintaa SAPA-palveluun, vaan asiointi-
palvelun asiaan liittyva aineisto kasitelladn vastaavan viranomaisen asian-
hallintajarjestelmasséa. Nain ollen asiointipalvelulla ei ole suoraa aineisto-
formaattiin liittyvaa olettamaa SAPA-palvelun kayttémallien osalta. SAPA-
palvelu voi tarjota rajapinnan asiointipalveluille vain poikkeustilanteissa.
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Talléinkin asiointipalvelun tulee integroitua SAPA-palveluun Kansallisen
palveluarkkitehtuurin mukaisen Kansallisen palveluvaylan avulla.

- Pitkdaikaissailytysjarjestelman suhteen keskeinen olettama on KDK/PAS-
palvelun hyddyntadminen ensisijaisena pitkdaikaissailytysratkaisuna. Talldin
SAPA-palvelu toteuttaa KDK/PAS-palvelun maaritteleman siirto- ja nouto-
rajapinnan.

- Kansallisen palveluarkkitehtuurin tukipalvelut (Kansalaisen, yrityksen ja
virkamiehen palvelundkymat, Kansalaisen tunnistamisen palvelu, Asiointi-
valtuudet-palvelu sekd maksamisen palvelu) ovat kaikki kaytettavissa Kan-
sallisen palveluvaylan kautta. SAPA-palvelu tarjoaa palvelunsa niité kutsu-
ville palvelujen hytdyntgjille ensisijaisesti Kansallisen palveluvaylan kautta,
joka on lahtbkohtaisesti kysely/vastaus-mallin mukainen viestinvalitystoteu-
tus. Talldin aineistojen massasiirrot tulee toteuttaa erillisen mekanismin
kautta.

- Ohjelmallisen rajapinnan kautta SAPA-palvelua hyddyntévia jarjestelmid
ovat esimerkiksi aineistolahteet, joiden kasittelemia aineistoja halutaan tal-
lentaa SAPA-palveluun. Téllaisia aineistoléhteité ovat esimerkiksi teknisten
aineistojen kasittelyportaalit ja muut jarjestelmat, jotka eivat liity asianhal-
lintaan, mutta ovat julkisorganisaatioiden kannalta olennaisia aineistova-
rantoja.

3 SAPA-palvelun keskeiset kyvykkyydet

SAPA-palvelun méaarittelyssa lahestymistapana on tunnistaa ne SAPA-
palvelun tarjoamat kyvykkyydet, joita SAPA-palvelun hyddyntajat tarvitsevat
kyetékseen kustannustehokkaasti suoriutumaan omista velvoitteistaan. Ky-
vykkyydet kuvataan palvelukartan avulla.

3.1 SAPA-palvelun asemointi

Suppeimmillaan SAPA-palvelun ensisijainen kayttétarkoitus on SAPA-palvelun
hydédyntaminen nimenomaisesti kansalaisen kaynnistamien asianhallintapro-
sessien tuottamien aineistojen sailyttdmiseen, sailyttamisen jarjestamiseen ja
hyoédyntamiseen. Edelleen SAPA-palvelun kannalta aineistojen tallentaminen
jakaantuu kahteen péaaluokkaan: aineistojen maaraaikaissailyttamiseen seka
aineistojen pitkaaikaissailyttamiseen. Naistda ensimmainen on asemoitu olevan
SAPA-palvelun vastuulla kun taas jalkimmaisen osalta SAPA-palvelu on toisen
palvelun hyddyntaja. Maaraaikainen ja pysyva sailyttaminen ei aina ratkaise
tallennuspaikkaa; joskus maaraaika on niin pitka (esim. 50 vuotta) etta sen ai-
kana tarvitaan pysyvan sailyttamisen toiminnallisuuksia kuten formaattimuu-
toksia. Mahdollista on, etta sailyttdmisajan liséksi palvelussa tarjotaan aineis-
ton erilaisia saatavuuden vasteaikoja, jotta usein kaytetty aineisto ja erittain
harvoin kaytettava aineisto saadaan tallennetuksi kayttdtarpeen kannalta kus-
tannustehokkaasti. Olennaista kuitenkin on, ettd SAPA-palvelun hyddyntajan
kannalta myds pitkaaikaissailytyspalvelu nayttaytyy SAPA-palvelun tarjoama-
na.

Alla olevassa kuviossa on punaisella katkoviivalla esitetty se toiminnallinen ra-
jaus, jonka SAPA-palvelu kattaa.
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Kuva 2. SAPA-palvelun toiminnallinen rajaus asianhallinnan aineiston osalta.

Sahke2-normin kontekstissa SAPA-palvelu toimii ensisijaisesti asianhallinnan
taustalla olevana sailytyspalveluna, eika se ole suorassa suhteessa kansalais-
ten asiointiin. SAPA:n rajapintapalveluita voi kuitenkin hyddyntaa myos kansa-
laisten ja yritysten tarpeisiin siihen erikoistuneiden palveluiden avulla. Aineisto,
joka ei ole Sdhke2-normin mukaista voidaan tallettaa SAPA-palveluun asian-
hallinta ohittaen hyédyntaen SAPA-palvelun integraatiorajapintoja. Tama vaih-
toehto on kayttokelpoinen esimerkiksi teknisen aineiston kasittelyn yhteydes-
sa.

3.2 Sidosryhmille tarjottavat keskeiset palvelut

SAPA nayttaytyy hyodyntéjalle tiiviisti integroituna palvelukokonaisuutena.
SAPA-palvelun sisélla voidaan palvelut jakaa kahteen paaluokkaan:

sisdiset palvelut, joita tarvitaan SAPA-palvelukokonaisuuden tekniseen to-
teuttamiseen.

ulkoiset palvelut, jotka SAPA-palvelu tarjoaa sidosryhmille ja joita sidos-
ryhmiin kuuluvat toimijat tarvitsevat omien substanssiprosessiensa toteut-
tamiseen.

Seuraavat ulkoiset palvelut on tunnistettu sidosryhmien kannalta tarpeellisiksi:
Aineiston vastaanotto maéraaikaistallennettavaksi

Aineiston vastaanotto pitkaaikaistallennettavaksi

Aineistohakujen esittaminen

Aineistohakujen tallentaminen

Tietopyyntdjen esittdminen

Aineiston nouto tarkasteltavaksi

Aineiston rikastaminen ja laadun parantaminen

Aineiston reitittdminen maariteltyyn pitkaaikaistallennuspalveluun
Aineiston havittdminen

Aineiston tallentamisen ohjailu

Arvioinnin lahtékohtana on tunnistaa ne palvelut, jotka mahdollistavat SAPA-
palvelun hyddyllisyyden: néiden palvelujen avulla SAPA-ratkaisu luo sen ar-
von, joka sidosryhmille tarjotaan hyddyntéjien toteuttamien lilkketoimintapro-
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sessien aikaansaamiseksi. Muita hyodyllisia palveluja on esim. aineiston
markkinointi, aineiston muodostamisen tukipalvelut. Suora kansalaiskayttajan
kayttoliittymaosuus on kuitenkin rajattu toistaiseksi ulkopuolelle

Ulkoiset palvelut maarittavat myos SAPA-palvelun kannalta keskeiset tietovir-
rat. Kaytannossa SAPA-palvelulle voidaan identifioida seuraavat tietovirrat:

1 Aineiston vastaanotto SAPA-palveluun

2 Aineiston haku ja nouto SAPA-palvelusta

3 Aineiston siirto ja palauttaminen pitk&aikaissailytyksesta

4 Aineiston hallinta pitkaaikaissailytyksessa

Naista kaksi jalkimmaista tietovirtaa ohjautuvat saman rajapintaluokan kautta,
joskin eri tiedonsiirtoprotokollaa hyédyntaen.

3.3 Sidokset keskeisiin palvelukokonaisuuksiin

SAPA-palvelun arkkitehtuurissa on keskeista minimoida erilaisten ulkopuolis-
ten palvelukokonaisuuksien méara. Kantavana periaatteena talléin on mahdol-
listaa SAPA-ratkaisun ulkoisten palvelujen saatavuus tarjottavien hyvin maari-
teltyjen palvelurajapintojen kautta, jolloin erilaisten palvelukokonaisuuksien
mahdollisten eroavuuksien vaikutukset voidaan minimoida.

Asiointipahvelun Uik =
i Pa - aineiston tuattaj
2 - aineiston kayttag

— &
<«

Aineistoa hyodyntavéat
jarjestelmat

Asiointipalvelut $:|
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Kuva 3. SAPA ja siihen liittyvat jarjestelmaét.

SAPA-ratkaisun kannalta sidosjarjestelmaét voidaan jakaa kahteen paaluok-
kaan: aineistoja tallentavat sidosjarjestelmat ja aineistoja noutavat tai aineisto-
ja hakevat sidosjarjestelmat.
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Aineistojen pitkaaikaissailytysta ei toteuta SAPAssa vaan siihen integroidussa
sdilytysjarjestelmassa. Nain ollen SAPA-palvelun tehtava on reitittaa pitkaai-
kaissailytyksen palvelupyynnot pitkaaikaissailytyspalvelua tarjoavalle toteutuk-
selle. Kaytanndssa SAPA-palvelun kannalta ensisijainen vaihtoehto on
KDK/PAS-palvelu.

Aineistojen hyddyntamisen osalta lahestymistapana on, ettd SAPA-palvelu ei
tarjoa erillista kayttoliittymaa aineistojen noutoon ja aineistohakuun. Nain ollen
hakutoiminnallisuus SAPA-palveluun tulee toteuttaa aineiston nouto- ja haku-
rajapinnan kautta. Tama toiminnallisuus voi olla esimerkiksi asianhallintajarjes-
telmassa, palveluvaylan tai muun rajapinnan kautta SAPA-palveluun kytkeyty-
vassa jarjestelmassa, kuten esimerkiksi teknisten aineistojen kasittelyportaa-
leissa.

3.4 SAPA-palvelun keskeiset prosessit

OJNE

SAPA jarjestelmaprosessi

SAPA-palveluprosessi

SAPAn ulkopuolinen
prosessi

SAPA-palvelun prosessikartta kattaa kolmentyyppisia prosesseja:

- SAPA-jarjestelméaprosessit, jotka ovat SAPA-palvelun tarjoamia tietotekni-
sen jarjestelman toteuttamia prosesseja.

- SAPA-palveluprosessit, jotka ovat SAPA-palvelun tarjoamia toimintaa tu-
kevia palveluita. Nama palvelut tarjotaan erillisina ns. ihmisten tuottamina
palveluina.

- SAPA-palvelun kannalta ulkopuoliset palvelut, joita SAPA-ratkaisu hyddyn-
taa tai joita SAPA-ratkaisu palvelee.
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Strateginen johtaminen ja ohjaus

|
|

Tietopalvelut ml. haku ja nouto

Sailytyksen ohjaus >

Aineiston
Aineiston ja Aineiston ja Aineiston ja siirto PAS:iin
siihen liittyvien siihen liittyvien siihen liittyvien
metatietojen metatietojen metatietojen
vastaanotto hallinta sailytys Aineiston
havittaminen

Sailytyspalvelun kehittaminen

10adie] Us)SIBWIOUBIIA UOlBA B USpUNY

Yhteisen asianhallinnan tukeminen ja kehittdminen

nsiexy1esskAIes eABlSI|jopyew
usphnsiod|a)QnABy UCISISUIE SEXOUSISNUUEISNY]

Aineiston akfiiviajan sailytyksen tukeminen >

Tukiprosessit

Kuva 4. SAPA-palvelun prosessikartta.

SAPA-palvelun kehittamisté ohjataan strategisen ohjauksen avulla. Talléin eri-
laiset strategiset linjaukset, suositukset ja maaraykset seka lainsdadanto vai-
kuttavat siihen, millaisia ominaisuuksia palvelukokonaisuus kattaa. SAPA-
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palvelun toiminnan syétteena ovat sidosryhmien tarpeet. Naihin tarpeisiin vas-
tataan kustannustehokkaalla ratkaisulla, joka mahdollistaa tallennettujen ai-
neistojen tehokkaan hyodyntamisen.

SAPA-ratkaisuun liittyvat palveluprosessit ovat toimintoja, joita SAPA-palvelun
operatiivisesta tarjonnasta vastaava organisaatio toteuttaa kyetéakseen tarjoa-
maan, kehittdmaan ja yllapitamaan SAPA-palvelukokonaisuutta. Nama toimin-
not kattavat sailytyksen ohjauksen, sailytyspalvelun kehittamisen, julkishallin-
non yhteisen asianhallinnan tukemisen ja kehittdmisen seka aineistojen aktii-
visen sailytyksen tukemisen.

SAPA-jarjestelméprosessit toteutetaan tietoteknisina komponentteina. Jarjes-

telmaprosessien keskeinen tehtava on toteuttaa ne tietotekniset toiminnot, joi-

ta SAPA-palvelu tarjoaa hyodyntaville organisaatioille. Seuraavat keskeiset

jarjestelmaprosessit toteutetaan SAPA-palveluun:

- Tietopalvelut, joka kattaa ensisijaisesti aineiston hakuun ja noutoon tarvit-
tavat tehtavat

- Aineiston ja siihen liittyvien metatietojen vastaanotto

- Aineiston ja siihen liittyvien metatietojen hallinta

- Aineiston ja siihen liittyvien metatietojen sailytys

- Aineiston siirto pitkaaikaissailytykseen

- Aineiston havittdminen

Jarjestelméprosessit jakautuvat edelleen aliprosesseiksi, joiden toteuttaminen
tietoteknisina palveluina on seuraavan vaiheen jarjestelmasuunnittelun kes-
keinen tehtava.

3.5 Tietojarjestelmapalvelut

Tietojarjestelmapalvelut toteuttavat SAPA-jarjestelmaprosessit. Tietojarjestel-

mapalvelut jaetaan ylatasolla kahteen osaan ulkoisiin ja sisaisiin. Ulkoiset tie-

tojarjestelmépalvelut on kuvattu sidosryhmille tarjottavien palvelujen yhteydes-
sd, joten tassa kohdin esitetdan SAPA-palvelun sisdiset tietojarjestelmapalve-
lut. Lahtdkohtaisesti ulkoiset tietojarjestelmapalvelut hyddyntavat yhta tai use-
ampaa sisaista tietojarjestelmapalvelua.

Tietojarjestelmapalvelut on esitetty alla olevassa kuvassa.
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Kuva 5. SAPA-palvelun keskeiset tietojarjestelméapalvelut.

Kuvassa 5 sisdiset tietojarjestelmépalvelut on esitetty keltaisella varilla ja ul-
koiset palvelut sinisella varilla rajapintoina. Sisaiset tietojarjestelméapalvelut ja-
kautuvat viiteen verrattain itsendiseen ryhmaan seuraavasti:

1 Aineiston hallinnan kayttoliittymapalvelut, jotka on tarkoitettu tukemaan
SAPA-palvelun siséista toimintaa. Tallaisia palveluita ovat
- Aineiston vastaanottoon liittyvat palvelut
- Aineisto validointiin liittyvat palvelut, joilla voidaan tarkistaa esi-
merkiksi aineiston Sahke2-normin mukaisuus tai todentaa aineis-
ton muuttumattomuus

- Aineiston kuvailutietojen rikastamispalvelut

- Aineiston paketointipalvelut, esim. METS-pakettien muodostami-
seen
- Aineiston kuvailupalvelut, joiden avulla kuvailutietoja voidaan hal-
lita ja tarkentaa
2 Jarjestelménhallinta, jonka avulla SAPA-palvelun operatiivinen tarjoaja
pystyy varmistamaan, ettd SAPA-palvelu ja tarjottavat ulkoiset tietojarjes-
telmapalvelut ovat toimintakykyisia

- Identiteetinhallintapalvelu
- SAPA-konfiguraationhallinta
- Ulkoisten tallennuspalvelujen hallinta
- SAPA-jarjestelméan yllapito- ja operointipalvelut
- SAPA-integraatioiden hallintapalvelut
- Hakujen hallintapalvelut
3 Aineiston kayton rajapinnat, jotka toteuttavat ulkoisten palvelujen tarvitse-
mat toiminnallisuudet
- Avoimen datan palvelut
- Tietopyyntojen hallintapalvelut
- Hakujen hakupalvelut
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4 Aineiston vastaanottopalvelut, joita kaytetaan ulkoisten rajapintojen kautta
syOtettaessa aineistoa SAPA-palvelulle
- Aineiston vastaanottorajapinta
- Aineiston validointipalvelut
- Metatietojen rikastamispalvelut
- Paketointipalvelut
- Aineiston kuvailupalvelut
5 Aineiston kasittelypalvelut, joita hyddynnetdaan mahdollisissa aineistoihin
kohdistuvien muutostarpeiden lapiviennissa
- Aineiston siirtopalvelut
- Indeksoinnin hallintapalvelut
- Formaattipalvelut
- Aineiston paikallisen sailyttamisen palvelut

Ylla listatut palvelut kykenevét toteuttamaan valtaosan keskeisista linjauksista
ka kehittdmisvaatimuksista.

4 SAPA-arkkitehtuurin vaihtoehdot

SAPA-palvelun toteutettavuuden ja tarkoituksenmukaisuuden kannalta arkki-
tehtuurin on mahdollistettava vaiheittainen toteutettavuus ja kustannustehokas
palvelun saavutettavuus. Hyddyntajadorganisaation kannalta keskeista on, etta
SAPA-palvelu mahdollistaa niin maaraaikaisesti kuin pysyvasti sailytettavan
tiedon tehokkaan hyddynnettavyyden. Hyddynnettavyyden keskeiset elementit
ovat yhtaalta tiedon I6ydettéavyys ja toisaalta [6ydetyn tiedon hyva saatavuus.
Tassa luvussa kasiteltava arkkitehtuurilahestymistapa painottaa kumpaakin
nakokulmaa.

Tassa esitettava arkkitehtuuri pohjautuu skenaarioajatteluun, jossa tunniste-
taan vaihtoehtoisia arkkitehtuuriratkaisuja ja -painotuksia annettujen linjausten
ja vaatimusten mukaisesti. Tallin skenaarioiden avulla pyritaan esittamaan
keskeiset ratkaisuvaihtoehdot SAPA-palvelun vaihtoehtojen valinnan ja suun-
nittelun pohjaksi.

4.1 Rajaukset ja reunaehdot

Rajausten ja reunaehtojen tunnistamisen tarkoitus on méaaritella ne asiat ja
ominaisuudet, joiden avulla kuvataan SAPA-palvelun vastuualueen ulkopuolel-
le jaavia ominaisuuksia ja kyvykkyyksia.

- SAPA-palvelu on ensisijaisesti tarkoitettu alkujaan digitaalisen aineiston
kasittelyyn.

- Korkean suojaustason aineisto (STl ja STII) eivat ole SAPA-palvelun piiris-
sa. Naita aineistoja on julkisessa hallinnossa kuitenkin hyvin vahan. Lisaksi
niité tuottavat ja kayttavat vain pieni joukko julkisen hallinnon toimijoita, jol-
loin kaikille yhteiseen palveluun ei ole erityista tarvetta. Suojaustasovaati-
musten edellyttdmien ratkaisujen kustannustaso on verraten korkea, joten
niiden mukaan ei SAPA-palvelua ole syyta rakentaa.

- SAPA-palvelu on ensisijaisesti julkisen hallinnon toimijoille mutta sen piiriin
voi jatkossa kuulua my®6s joitain yksityisen sektorin toimijoita (esim. yksi-
tyisarkistot).

- SAPA-palveluun ei liity alkuvaiheessa maaraaikaisesti sailytettavan aineis-
ton kayttdvelvoitetta.

- SAPA-palvelu valittaa ja hyddyntad KDK/PAS pitk&aikaissailytyspalvelua,.
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- SAPA-palveluun voi olla integroituna useita sailytysratkaisuja (esim. PAS,
STlll-aineiston sailytys ja pilvipalvelu).

- SAPA-palvelun ei tarvitse tarjota operatiivisia kayttoliittymia, vaan palvelu
tarjotaan hyvin maariteltyjen rajapintojen kautta. Nain ollen esimerkiksi tie-
topalvelupyynnat kasitellaén ulkopuolisessa tietopalveluasiointia hallitse-
vassa tietojarjestelmassa SAPA-palvelua hybtdyntaen.

- SAPA-palvelulla on oma hallintakayttoliittymansa.

- SAPA-palvelun ei tarvitse ottaa kantaa aineistoja tuottavien jarjestelmien
aineistonhallintaprosessiin, vaan se voidaan nahda erillisena ja ulkopuoli-
sena jarjestelmana.

Rajauksia ja reunaehtoja tunnistetaan lisaa SAPA-jarjestelman toteutuksen
edetessa.

4.2 Arkkitehtuurivaihtoehdot

SAPA-palvelun arkkitehtuurin suunnittelu pohjautuu kolmen eri arkkitehtuuris-
kenaarion tunnistamiseen. Skenaarioiden tunnistamisen lahtékohtana on ollut
vaatimus siita, ettd skenaariota voidaan tarvittaessa vaiheistaa, jolloin skenaa-
rioiden valilla tulee olla olemassa arkkitehtuurin kannalta selkea siirtymamailli.

Skenaario I Pysyvaan sailytykseen reitittava SAPA
Skenaario II: Kaiken aineiston SAPA
Skenaario Ill: Rikastava ja muokattavan aineiston SAPA

Kaikissa skenaarioissa on lahtokohtana, etta metatietojen ja aineistojen vali-

dointi ja todentaminen suoritetaan itse SAPA-palvelussa. Varioiva osuus liittyy

- siihen tapaan, miten aineistojen tallentaminen jarjestetaéan,

- skenaariosta toiseen laajenevaan aineistosisaltoon,

- skenaariosta toiseen laajenevaan toiminnallisuuteen, joka perustuu lahinna
aineiston eroavuuksiin

- sailytyksen taustapalvelun erilaisiin jarjestamismalleihin

Keskeisina piirteina eri skenaarioissa on se, mita aineistoja voidaan sailyttaa,
miten aineistoja tallennetaan ja miten aineistoihin liittyvia kuvailutietoja kasitel-
laan. Skenaariot eivat ole toisiaan poissulkevia, milla pyritaén tarvittaessa
mahdollistamaan skenaarioiden vaiheittainen toteutus. Arkkitehtuurin tulee
voida sallia itse aineistojen ja niihin liittyvien kuvailutietojen erilainen tallennus-
ja kuvailutapa. Edelleen on huomioitava pitk&aikaissailytysmallin vaatimukset
talletettavan aineiston kuvailutietojen esittamistavalle.

Skenaario I: Pysyvaan sailytykseen reitittava SAPA

Ensimmaisen arkkitehtuuriskenaarion keskeinen teema on SAPA-palvelun
keskittyminen aineistojen reitittdmiseen PAS-palveluun seké aineistoihin liitty-
vien kuvailutietojen vastaanottamiseen, validointiin, hallinnointiin ja tallentami-
seen. Talléin aineistojen tallentaminen tapahtuisi suurelta osin SAPA-palvelun
suhteen ulkoisissa palveluissa ja vastaanotettava aineisto on Sahke2-
kelpoista julkista tai ST IV aineistoa, jonka osalta kasittely on paattynyt. Sah-
ke2-normin mukaisuus on keskeista seké aineiston luovuttajalle ettd SAPA-
palvelun tarjoajalle.

Oheisessa kuvassa on esitetty skenaario I:n keskeinen idea.
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Kuva 6. Skenaario I:n keskeinen idea

Tassa skenaariossa SAPA-palvelu vastaa metatiedoista ja niiden tallentami-
sesta, mutta aineistojen tallentaminen allokoidaan KDK-PAS tallennuspalvelul-
le. SAPA-palvelun keskeisia tehtavia ovat kuvailutietojen ja aineistojen vali-
dointi, aineistojen reitittdminen tallennuspalveluun seka kuvailutietojen tallen-
taminen. Talléin SAPA-palvelu varmistaa, ettéa aineistot ja kuvailutiedot ovat
yhtépitavia. Samoin SAPA-palvelu vastaa aineistojen paketoinnista.

Vahvuutena tassa skenaariossa on tallennuspalvelun erillisyyden mukanaan
tuoma skaalautuvuus ja toisaalta SAPA-palvelun keskittyminen erityisesti ku-
vailutietojen kasittelyyn.

Skenaario Il; Kaiken aineiston SAPA

Skenaario | keskittyy Sahke2-normin mukaisen aineiston pitkaaikaissailytyk-
seen, ei maaraaikaiseen sailytykseen. Skenaariosssa || maaraaikainen saily-
tys ja muun kuin Sahke2-normin mukaisen aineiston kasittely tulevat mukaan.
SAPA-palveluun voidaan liittdd muitakin tallennusratkaisuja, jotka ovat PAS-
palvelulle rinnakkaisia ja joihin voidaan tallentaa maaraajan sailytettavat ai-
neistot, STIlI-tason aineistot ja muut kuin Sahke2-normin mukaiset aineistot.
Aineistoihin liittyvien kuvailutietojen kasittelyssa on myos eroja.

Tassa skenaariossa olennaista on erillisen ja monikayttoisen tallennuspalvelun
kayttbonotto. SAPA-palvelu toimii kuvailutietojen ja aineiston validoinnin edus-
tajarjestelménd, joka huolehtii aineistoihin liittyvien kuvailutietojen kasittelysta
seka tallennuksen reitityksesta. Talldin validoinnin jalkeen SAPA-palvelu reitit-
taa niin kuvailutiedot kuin itse aineiston tallennuspalveluille, jotka huolehtivat
aineiston tallentamisesta, niin maaraaikais- kuin pitkdaikaissailytyksen osalta.
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Kuva 7. Skenaario II: kaiken aineiston SAPA

Kaytannodssa tassa mallissa keskeista on ajatus siité, ettd SAPA-palveluun on
integroitu erillinen tallennuspalvelu, joka voidaan toteuttaa omassa konesalis-
sa tai pilvipalveluna. Taman tallennuspalvelun asemointi perustuu asiakirja-
muotoisen aineiston tarpeisiin suunnatun julkishallinnon hallinnoiman tallen-
nuskapasiteetin hyodyntamiseen mahdollisimman kevyen prosessin mukai-
sesti mutta toisaalta siten, etta julkishallinnon operatiiviset tavoitteet saavute-
taan. Asiakirjan metatiedot syntyvat toimintaprosessissa samalla tavalla seka
madaraajan etta pysyvasti séilytettavalle aineistolle. Tassa skenaariossa SAPA
tarjoaa myts Sahke2-kelpoisen aineiston maaraaikaista sailytysta. Muuta kuin
asiakirja-aineistoa voidaan tuoda myds muulla kuin metatietoméaarittelylla kuin
Sahke2. SAPA-palvelun omistaja maarittaa asiakaslahtoisesti, millainen palve-
luvalikoima maaréajan sailytettaville on hyddyllisinta tarjota. Esim. erilaiset ai-
neistojen saantikestot voivat olla myds palveluvalikoiman eriyttava tekija sikali
kuin naihin liittyy hinnoittelutekija. SAPA-palvelun kayttaja vastaavasti valitsee
tarjotuista palveluista itselleen sopivimmat.

Skenaariossa Il sailytetaan julkista, suojaustason IV ja lll tasoista aineistoa.

Ratkaisussa on keskeistd Sahke2-normin validoinnin ja arkistointikasittelyn
erottaminen itse tallentamisesta seka ulkopuolisen ja hyvin maaritellyn raja-
pinnan kautta saatavissa olevan tallennuspalvelun (tai tallennuspalveluiden)
hyoédyntaminen. Edelleen tdman skenaarion keskeinen ajatus on erottaa arkis-
toitavan, maaraaikaissailytettavan ja pitkaaikaissailytettdvan aineiston kuvailu-
tietoihin liittyva kasittely paketointirutiineineen varsinaisesta tallentamisesta.
Talléin ratkaisu mahdollistaisi SAPA-palvelun tallennuspalvelun hyédyntami-
sen myds muihin kayttétapauksiin kuin vain tassa listattuihin.

Ratkaisun vahvuutena on mahdollisuus rikastaa SAPA-palvelun edustatoimin-
nallisuutta erilaisilla validointi-, hallinta- ja tarkastustoiminnoilla, jolloin itse pal-
velusta voidaan pitkan aikavélin kuluessa kasvattaa erikoistunut ja toiminnalli-
sesti rikas aineistojen kuvailutietojen hallintapalvelu. Taman liséaksi vahvuu-

deksi voidaan laskea myos tallennustoiminnallisuuden erillisyys, joka mahdol-
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listaa erilaisten toteutustapojen hyddyntamisen vahentéaen talldin riippuvuutta
alkuvaiheessa valitusta teknologiasta tai teknologiatoimittajasta.

Skenaario Ill: Rikastava ja muokattavan aineiston SAPA

Asian-

hallinta
ham

Kunnatja valtion

viranomaiset

Tassa skenaariossa SAPA-palvelun operatiiviseen kontrolliin lasketaan kuulu-
viksi niin kuvailutietoja hyodyntavat palvelut kuin itse tallennuspalvelu, joka ra-
jautuu vahvasti SAPA-palvelun sisdiseksi ominaisuudeksi. Talléin SAPA-
palvelun voidaan rakentaa arkkitehtuuriltaan tarvittaessa hyvinkin kiintedksi ja
kompaktiksi kokonaisuudeksi, jolloin eri palveluiden vahvan integroinnin avulla
voidaan saavuttaa varsin saumattomia, tehokkaita ja automatisoituja tyonkul-
kuja. Edellisissa skenaarioissa SAPA-palvelu kasitteli vain arkistoitavaa aineis-
toa (joka ei muutu palvelussa), ja tassa skenaariossa tarjotaan hyodyntajille
my6s mahdollisuutta tyon alla olevan aineiston tallentamiseen.
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Kuva 8. Skenaario Ill: Rikastava ja suojatun aineiston SAPA

Tassa skenaariossa voidaan saavuttaa selkead kasvupolku ja kokonaisuuden
edellyttdma joustavuus maarittelemalla mahdollisimman vahvasti riippumaton
siséinen rajapinta SAPA-palvelun tietovarantoihin. Tarvittaessa tdma siséinen
rajapinta voidaan muuttaa my6s ulkoiseksi, jolloin siirtyma aineiston elinkaaren
eri vaiheiden valilla helpottuu.

4.3 Toteutuksen vaiheistus

Toteutuksen vaiheistuksen osalta on erotettava ne osiot, jotka voidaan tunnis-
taa itsenaisesti seka erillisiné ja siten toteutuksen kannalta rinnakkaisina. Yla-
tasolla tarkastellen voidaan tunnistaa seuraavat toteutuksen vaiheet:

Toteutetaan skenaario I: Pysyvaan sailytykseen reitittdva SAPA
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1 SAPAnN skenaarioriippumattomien sisaisten peruspalvelujen ensi vaiheen

toteuttaminen

Skenaarion ulkoisten palvelujen tarjoaminen ja rajapintojen vakiinnuttami-

nen

Skenaarion perustallennusrutiinien toteuttaminen

Ulkoisten palvelujen vakiinnuttaminen

Tallennusrajapintojen vahva maarittely

Tallennuspalvelun vienti SAPA-palvelun ulkopuolelle

Toteutetaan skenaario Il: Kaiken aineiston SAPA jatkona edelliseen

7 SAPAnN sisainen tallennuspalvelu STIII aineistolle

8 SAPAnN sisdinen tallennuspalvelu lyhytaikaiselle tai nopeasti tarjottavalle
aineistolle

Toteutetaan skenaario lll: Rikastava ja muokattavan aineiston SAPA jat-

kona edellisille

9 SAPAnN sisainen tallennuspalvelu muuttuvalle aineistolle

N
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5. Hallintamalli

SAPA-palvelu on luonteeltaan useita eri organisaatiokokonaisuuksia kosketta-
va. Nain ollen palvelun méaarittelyn, suunnittelun, operatiivisen toiminnan ja
jatkokehittamisen tehokas jarjestaminen edellyttéaa rakenteista hallintamallia.
Alla olevassa RACI-matriisissa (R-vastuullinen, C-konsultoitava, I-tiedotettava)
on ehdotettu, miten SAPA-palvelun prosessien vastuut jakaantuvat eri sidos-
ryhmille. SAPA-palvelun omistaja vastaa operatiivisen toiminnan lapiviennista.
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Taman lisaksi SAPA-palvelun yhteydessa tulisi tarkastella myos asiakirjanhal-
linnan ja asianhallinnan yhteista kehittamista julkisen sektorin toimijakentéassa.
Tahan tarpeeseen voi vastata JUHTA tai muu jo toimiva ryhma, joka pystyy

edistimaan seuraavia asioita:

- Yhteisen asianhallinnan mallin maarittely
- Yhteisen aineistonhallinnan elinkaaren méaarittely

- Aineistonhallinnan edellyttdmé&n integroidun toimintamallin maarittely
- SAPA-palvelun tarvitsemien ja tarjoamien rajapintojen maarittely ja vas-

taavan viitearkkitehtuurin maarittely, julkaiseminen ja yllapito.

- SAPA-strategia ja jatkuva kehittdminen
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6 Kustannus- ja hyottytarkastelu

Kustannushyétytarkastelun pohjaksi on otettu verrattain perusteelliset kustan-
nushyoétyanalyysit Opetus- ja kulttuuriministerion kansallisen digitaalisen kir-
jaston pitkaaikaissailytysratkaisusta (KDK/PAS-palvelu: kustannus-
hyétyanalyysi tehty vuosina 2010['], 2013 [*] ja 2015 [*]) seka Arkistolaitoksen
pysyvaissailytysjarjestelmasta VAPA:sta [*]. Lisaksi valtiontalouden tarkastus-
virasto on raportissaan [°] vetanyt yhteen seka VAPA-palvelua ettd KDK/PAS-
palveluita koskevia toteutuneita kustannuksia. Skenaariokohtaisia kustannus-
hyotytarkasteluja ei ole tassa vaiheessa tehty.

Tassa esitettavan tarkastelun yhteydessa hyotyjen osalta on keskitytty laadul-
lisiin hyotyihin sek& mahdollisuuksien mukaan verrannollisiin hy6tyihin, joissa
tarkastellaan SAPA-palvelua suhteessa KDK/PAS-palveluun ja VAPA-
palveluun.

6.1 Kustannukset

Arkistoinnin kustannuksia on selvitetty VAPA-palvelun suunnittelun yhteydes-
sa. Vuodelta 2009 olevan raportin [°] mukaan arkistohenkildkunnan vuosittai-
nen tydmaara valtiolla on noin 1400 henkildtydvuotta (htv) ja kunnissa 1100
htv. Henkilokustannusten liséksi paperipohjainen arkistointi tuo suoria kustan-
nuksia liittyen tiloihin, laitteistoihin ja logistiikkaan. Organisaation oman sailyt-
tamisen ajanjaksoksi on kyseisen raportin laskelmassa arvioitu 40 vuotta ja
arkistoinnin vuosikustannukseksi koko julkisessa hallinnossa noin 35 miljoo-
naa euroa (MEUR).

Kustannusrakenne

Sailyttdmisen kustannukset ovat jaoteltavissa palvelun perustamisen ja yllapi-
don kustannuksiin seka aineistomaaran mukaan kasvaviin muuttuviin kustan-
nuksiin. Vaikka teknisilla ratkaisuilla sinansa on taipumus skaalautua perusta-
miskustannuksen jalkeen hyvin pienella volyymipohjaisella lisakustannuksella,
pitkdaikaisessa sailyttamisessa erityisesti aineiston ymmarrettavyyden yllapito
vaatii henkildtydpanosta, jolloin kustannus ei ole suoraan verrannollinen tekni-
sen levykapasiteetin kustannukseen.

! Kansallisen digitaalisen kirjaston pitkaaikaissailytyksen kustannus- ja hyétyanalyysi, 14.6.2010,
http://www.kdk.fi/fi/pitkaaikaissailytys/maeaerittely-ja-dokumentit/5-suomi/pitkaeaikaissaeilytys/100-
hyoety-ja-kustannusanalyysi

% Kansallisen digitaalisen kirjaston pitk&aaikaissailytyksen kustannus- ja hyotyanalyysi 2013, 27.5.6.2013,
http://www.kdk.fi/index.php/fi/pitkaaikaissailytys/maeaerittely-ja-dokumentit/5-
suomi/pitkaeaikaissaeilytys/290-pitkaeaikaissaeilytyksen-kustannusanalyysi-2013

% Kansallisen digitaalisen kirjaston pitkaaikaissailytyksen kustannus- ja hy6tyanalyysi 2015,
https://www.dropbox.com/sh/c86jnom550I251b/AAD8GIO_5WCZvoqgl9si9An|9a/Esitykset/OKM/Kopio%20Kehi
tyshankkeiden%20kustannus-hy%C3%B6tyanalyysi-KDK-PAS-v3.xIsx?dI=0

% 9.10.2009. VAPA-palvelujen hyétyjen maéarittely ja markkinointi. Loppuraportti

® Sahkoisen arkistoinnin edistaminen, Tuloksellisuustarkastus, Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastusker-
tomukset 11/2014.

©9.10.2009. VAPA-palvelujen hydtyjen madrittely ja markkinointi. Loppuraportti. s. 25.
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Kustannussaastot

Sahkoinen arkistointi verrattuna paperiseen arkistointiin

VAPA-palvelujen hy6tyjen maarittely ja markkinointi -loppuraportissa verrattiin
sahkdisen arkistoinnin kustannuksia paperiarkistoinnin kustannuksiin. Tunnis-
tetut hyodyt syntyvat monista lahteista kuten esimerkiksi tydajan saastoista ja
tilakuluista. Raportissa arvioitiin, ettéd 10 vuoden aikana syntyvien uusien py-
syvasti sailytettavien asiakirjojen paperiarkistoinnin kumulatiivinen kustannus
on noin 200 MEUR. Vastaavan aineiston kustannus keskitetyssa sahkdisessa
arkistossa on noin 20 MEUR.

SAPA-ratkaisun tuottamat kustannussaastoét verrattuna paikalliseen sahkai-
seen arkistointiin

SAPA-ratkaisulla skenaariosta riippuen vaihtelevalla laajuudella taytetaan ar-
kistointia tarvitsevien organisaatioiden tarpeita, joihin organisaatio muussa ta-
pauksessa joutuisi hankkimaan oman ratkaisun tai ostamaan erillisen palve-
lun.

Sekd VAPA- ettd KDK/PAS-palveluista tehdyissa kustannushyétyanalyyseissa
on vertailtu hajautetun ja keskitetyn sahkoisen sailyttamisen hyétyja ja kustan-
nuksia. VAPA-palvelun tarkastelussa hajautetun mallin kustannus on yli kak-
sinkertainen jo viidennen vuoden aikana ja noin nelinkertainen kymmenen
vuoden aikajanteelld verrattuna vastaavan palvelutason tarjoavaan keskitet-
tyyn sahkoiseen sailytysratkaisuun[’]. VAPA-palvelun vertailukohtana tarkas-
teltavana on samankaltainen aineiston tuottajarakenne kuin SAPA-palvelussa.
KDK/PAS-palvelun analyysissa tuottajarakenteena ovat kirjastot, arkistot ja
museot (KAM-organisaatiot), joilla on omat sailytysratkaisunsa yhteisen keski-
tetyn ratkaisun sijasta. KDK/PAS-palvelun analyysin tuloksena todetaan, etta
hajautettu malli olisi kustannuksiltaan yli kolme kertaa suurempi kuin keskitetty
malli 12 vuoden aikajénteella tarkasteltuna[®].

Naihin tuloksiin perustuen SAPA-skenaarioiden joukkoon ei ole pyritty suunnit-
telemaan hajautettua ratkaisua, vaan on lahdetty siita, etta keskitetty sailytys-
ratkaisu pysyvaissailytettavalle aineistolle on seka hajautettua sahkdista sailyt-
tamista etté paperisailyttamista ratkaisevasti edullisempaa. Taméan liséksi
kumpikin analyyseista esittda tuloksenaan keskitetyn mallin kustannusetua jo
lyhyemmalla aikajanteella: KDK/PAS-palvelun analyysin mukaan jo kayttoon-
ottojen osalta keskitetty malli on noin 30 miljoonaa euroa hajautettua edulli-
sempi ja VAPA:n osalta kaksinkertainen kustannus jo viiden vuoden kohdalla,
kuten aiemmin on mainittu.

Kasitellyissa laskelmissa tarkastelu on kohdistunut pysyvaissailytysratkaisui-
hin, joten méaaraaikaissailytyksen osalta voinee ainakin paatella, etta valtetta-
essa paallekkaisten sailytysratkaisujen rakentamista saastetdan kustannuksia.
Nain ollen sen sijaan ettd alkujaan digitaalista aineistoa siirrettéisiin sita muo-
dostavasta jarjestelmasta organisaation omaan erikseen perustettavaan arkis-
toratkaisuun, aineisto kannattaa siirtda keskitettyyn sailytysratkaisuun.

Keskitetyn sahkoisen sailytyksen kustannusarvio

KDK/PAS-ratkaisun vuoden 2013 kustannushyotyanalyysiraportissa todetaan
seuraavat seikat[”]:
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- Yhden petatavun kustannus on vuoden 2010 analyysin mukaan 9 miljoo-
naa euroa 12 vuoden ajanjaksolle arvioituna

- Vuoden 2013 kustannusanalyysin skenaarion I:n (OKM:n hallinnonalan
kulttuuriperintbaineistoihin keskittyva PAS-ratkaisu) mukaan yhden peta-
tavun sailyttamisen kustannus on 4,3 miljoonaa euroa ja skenaario ll:n
(laajennettu PAS-ratkaisu) mukaan 3,5 miljoonaa euroa 12 vuoden
ajanjaksolle arvioituna

- Toteuttamisen kustannukset ovat suoraan verrannolliset kahteen seik-
kaan: jarjestelmaan tallennettavien aineistojen maaraan ja yllapidon
henkilétyéhon

- Organisaatioiden erilaisilla liittymistahdeilla ei ole merkittdvaa vaikutus-
ta kokonaisuuteen, silla PAS-jarjestelmaan siirrettdvan aineiston maara
dominoi kustannuksia.

Kohtien 1 ja 2 perusteella pysyvaissailyttamisen kustannukset ovat petatavua
kohden tulleet edullisemmaksi vuoden 2010 tarkastelusta vuoteen 2013 men-
nessa.

VAPA-palvelun kustannusanalyysissa arvioitiin, vuotuinen pysyvaissailytetta-
van aineistonlisayksen julkishallinnon asiakirja-aineistossa olevan noin 10 hyl-
lykilometria, missa hyllymetria kohden mahtuu noin 9000 sivua[‘?]. Arvioiden
edelleen alkujaan digitaalisen aineiston sivun kooksi keskimaarin 0,6 megata-
vua (Mt), tulisi aineiston vuosivolyymiksi noin 0,054 petatavua (Pt). Kayttaen
KDK/PAS:n laskelman skenaariota | tulisi 12 vuodessa kertyvan aineistomaa-
ran 0,648 petatavun kustannukseksi noin 2,8 miljoonaa euroa 12 vuoden ajan-
jaksolla.

Naihin arvioihin ja niista tassa yhteydessa tehtyihin johtopaatdksiin tulee suh-
tautua asianmukaisella varovaisuudella, koska VAPA-kustannusanalyysi on yli
viiden vuoden takaa ja siina on tehty erilaisia olettamuksia kuin KDK/PAS-
kustannusanalyyseissa.

6.2 HyoOtyjen lahteet

Sahkoisen arkiston kustannustehokkuus verrattuna paperiarkistoon on ilmei-
nen, jopa kymmenkertainen (ks. kohta kustannussaastot). Kustannustehok-
kuuden paraneminen nykytilaan ja vaihtoehtoisiin ratkaisuihin verrattuna on
yksittaisten toimeenpanosuunnitelmatyéhon osallistuneiden organisaatioiden
keskeisin hyotytavoite SAPA-ratkaisussa. Jos SAPA-palvelua ei toteuteta, niin
organisaatiot joutuvat joka tapauksessa ratkaisemaan arkistointinsa, mista
syntyy merkittava vaihtoehtokustannus.

Sahkoinen sailytys ja arkisto tuovat myds monia toiminnallisia hyotyja verrat-

tuna paperiseen sailytykseen/arkistointiin:

- Aineiston haku on tehokkaampaa ja I6ydettavyys on parempi.

- Aineisto saadaan nopeammin kayttoon.

- Péaasy aineistoon voidaan jarjestaa paikasta riippumatta.

- Pitkaaikainen sailytys ei aiheuta katkosta tai muutosta asiakirjan hallinta-
prosessiin.

- Haettu arkistoitu aineisto saadaan jaeltua tai jarjestetyksi siihen paasy tar-
vitseville helpommin
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Keskitetty sdhkoinen sdilytys ja arkisto tuovat toiminnallisia hyotyja verrattuna
organisaatiokohtaisesti jarjestettyyn erilliseen séahkoiseen sailytyk-
seen/arkistointiin:

Voidaan tarvittaessa jarjestaa paasy tarvittaviin aineistoihin yli organisaa-
tiorajojen.

Aineiston saatavuus uusiin kayttotarkoituksiin.

Tarvittaessa saaddsten sallimassa laajuudessa voidaan kerralla hakea na-
kyma kaikkeen yksittaisen henkilon tai yrityksen julkisen hallinnon kasitte-
lyssa olleeseen sdilytettdvaan aineistoon eri tahoilla tehtéavien hakujen si-
jasta

Paremmat mahdollisuudet kehittda erikoisosaamista seka henkilériippu-
mattomuutta

Keskitetty sailytysratkaisu vapauttaa sitd hyédyntavat organisaatiot keskit-
tymaan ydintehtaviinsa sailytysratkaisun yllapito- ja kehittdmistehtavien si-
jasta

Palvelua hyddyntavien organisaatioiden tietoarkkitehtuuri yhtendistyy
Yhteinen sailytysratkaisu vahentdd monimutkaisuutta, kun kaytdssa ovat
yhdet ja yhteiset metatiedot ja toimintatavat.

Yhteisen séilytysratkaisun avulla organisaatiot voivat ulkoistaa siihen liitty-
vat riskit.



