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1. Tutkinnon muodostuminen

PAKOLLISET TUTKINNON OSAT | 90 OSP

Mestaritydn toteuttaminen saamenkasitydalalla, 60 osp

Osaamisen valittdminen saamenkasitytalalla, 30 osp

VALINNAISET TUTKINNON OSAT | 90 OSP

Ohjaajana toimiminen saamenkasitydalalla, 45 osp

Nayttelyprojektin toteuttaminen saamenkasitydalalla, 45 osp

Yritystoiminnan kehittdminen saamenkasitydalalla, 45 osp

Saamenkasitydalalla kehittaminen, 45 osp

Toiminnan suunnittelu ja johtaminen, 45 osp

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa | 0-45 osp

Tutkinnon osa tai osat siséltavét tybeldmén paikallisten tarpeiden mukaista osaamista,
joka soveltuu useamman kuin yhden tyépaikan tarpeisiin. Koulutuksen jarjestéja nimeaa
tutkinnon osan tyéeldman toimintakokonaisuuden pohjalta ja méérittaa sille laajuuden
osaamispisteind. Koulutuksen jérjestéjé méaérittelee ammattitaitovaatimukset ja osaamisen
arvioinnin vastaavasti kuin ammatillisissa tutkinnon osissa.

Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta, ammattitutkinnosta tai
erikoisammattitutkinnosta | 0-45 osp

Tutkintoon voi valita tutkinnon perusteissa mééritellyn ammatillisen tutkinnon osan tai
osia toisesta ammatillisen perustutkinnon, ammattitutkinnon tai erikoisammattitutkinnon
perusteesta.

Korkeakouluopinnot | 0-45 osp

Tutkinnon osa siséltdd ammatillista osaamista tukevia korkeakouluopintoja.

Tutkinnon muodostuminen



Tutkinnon osat

2. Tutkinnon osat

2.1. Mestarityon toteuttaminen saamenkasitydalalla,
60 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa:

« ideoida ja suunnitella saamenkasitydalan mestaritydn asiakkaalle tai kohderyhmalle
« valmistella tydskentely-ymparist6a mestaritydn toteuttamiseen

* toteuttaa ja viimeistella saamenkasitydalan mestarityon

« arvioida toimintaansa saamenkasitytalalla

Arviointi

Opiskelija ideoi ja suunnittelee saamenkasityéalan mestarityén asiakkaalle tai
kohderyhmalle.

Opiskelija
Hyvaksytyn ¢ tunnistaa oman osaamisensa vahvuudet ja kehittdmiskohteet
suorituksen kriteerit « selvittédd tarpeen ja asettaa omalle tydlleen tavoitteen

¢ noudattaa ohjeita tietoturvasta, immateriaalioikeuksista,
tietosuojasta ja salassapitovelvollisuudesta

e arvioi oman tyoskentelyn ndkdkulmasta saamenkasitytalaa
toimintaymparistona

¢ suunnittelee alan korkeatasoista mestarity6ta yksin tai
tarkoituksenmukaisessa yhteistydssé asiakkaalle tai
kohderyhmaélle

¢ huomio asiakkaan tai kohderyhméan mestaritydlle asettamat
tavoitteet

¢ huomioi suunnittelussa kayttotarkoituksen, estetiikan ja
saamenkasitybalan erityispiirteet

¢ huomioi suunnittelussa kayttotarkoituksen, estetiikan ja
saamenkasitybalan erityispiirteet

e ottaa suunnittelussa huomioon materiaalien ja tydtapojen
ymparistovaikutukset koko prosessin aikana

« yhdistda suunnittelussa luovasti ja kokeilevasti
kayttotarkoitukseen sopivia materiaaleja

¢ selvittéda tarvittavat sopimuskaytéanteet

¢ dokumentoi tydn eri vaiheita

« arvioi mestarityon tavoitteita, kustannuksia, kannattavuutta ja
toteuttamismahdollisuuksia




Opiskelija valmistelee tyéskentely-ympérist6d mestaritydn toteuttamiseen

Opiskelija
Hyvaksytyn « arvioi ja kehittdd tydmenetelmia huomioiden laadun,
suorituksen kriteerit toimivuuden ja turvallisuuden

» valitsee omaan tydskentelyyn soveltuvat tyovélineet

» hankkii tai tarvittaessa valmistaa tydvalineet

» valitsee ja hankkii tarkoituksenmukaisia materiaaleja kayttaen
alan verkostoja

» arvioi ja perustelee materiaalivalintoja ja hankintatapoja
monipuolisesti eri nakoékulmista

» huolehtii ennakoivasti tydympariston turvallisuudesta

Opiskelija toteuttaa ja viimeistelee saamenkasityéalan mestarityon.

Opiskelija
Hyvaksytyn » toteuttaa alan korkeatasoisen mestaritydn huomioiden resurssit,
suorituksen kriteerit laadun, toiminnallisuuden ja turvallisuuden

e toteuttaa mestaritydn suunnitelman mukaisesti ja muuttaa
suunnitelmaa tarvittaessa

» kayttaa luovasti ja kokeilevasti kayttotarkoitukseen sopivia
materiaaleja

» kehittda tarpeen mukaan tyéprosesseja ja tydbmenetelmia

« kayttaa tyodvalineitd monipuolisesti, ammattitaitoisesti ja
tyoturvallisesti

* noudattaa tydturvallisuusohjeita ja -sdadodksia

» seuraa kustannuksia ja muuttaa toimintaa tarvittaessa

« toimii kestavalla tavalla materiaaleja hankkiessa, kaytettdessa
ja kierrattaessa

 viestii suullisesti ja kirjallisesti alan ty6- ja
asiakaspalvelutehtavissa aidinkielella (suomi, ruotsi tai saame)
seka viestii ja on vuorovaikutuksessa omalla alallaan ainakin
yhdella vieraalla kielella

Opiskelija arvioi toimintaansa saamenkasity6alalla.

Opiskelija
Hyvaksytyn » arvioi mestaritydn tavoitteiden toteutumista
suorituksen kriteerit » arvioi mestaritydnsa estetiikkaa, laatua ja toiminnallisuutta

» arvioi tydskentelyaan ja sen sujuvuutta
* pyytaa palautetta asiakkaalta tai kohderyhmalta
» hytdyntdd saamaansa palautetta

Osaamisen osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdéssa kaytannoén tydtehtavissa toteuttamalla
saamenkasitydalan vaativan tyon tai vaativia toitd. Tyd voi olla luonteeltaan taiteellinen,
tuotannollinen tai saamenkasityota kehittava. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa
ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan
yksildllisesti muilla tavoin. Nayton suorituskieli on saame.

Tutkinnon osat



Tutkinnon osat

2.2. Osaamisen valittaminen saamenkasityoalalla,
30 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa:

* suunnitella saamenkasitybalan osaamisen valittdmisen menetelmia
« yll&pitéa ja edistdd saamenkasitydalan osaamista

Arviointi

Opiskelija suunnittelee saamenkasitydalan osaamisen vilittimisen menetelmia.

Opiskelija
Hyvaksytyn ¢ analysoi oman osaamisen vahvuudet ja mahdollisuudet
suorituksen kriteerit saamenkasitydalalla

« kartoittaa yksilon tai yhteisén osaamistarpeita
saamenkasitydalalla

« valitsee itselleen ja tilanteeseen luontevan tavan valittaa
osaamista saamenkasitytalalla

e suunnittelee osaamisensa vélittamisen tapoja huomioiden
ohjattavan tai kohderyhman tarpeet

* hankkii tarvittaessa lisatietoa

Opiskelija yllapitaa ja edistdd saamenkasity6alan osaamista.

Opiskelija
Hyvaksytyn e ottaa huomioon tydskentelysséaén saamenkasitybalan
suorituksen kriteerit merkityksen saamelaisen kulttuurin yllépitamisessa ja

edistimisessé

¢ valittdd osaamistaan paikallisesta luonnosta, materiaalien
hankkimisesta ja kasittelysta

¢ valittdd osaamistaan saamenkasityfalan tavoista ja arvoista

« tydskentelee suunnitelman mukaisesti ja tekee suunnitelmaan
tarvittavat muutokset

e Kkerda palautetta tydskentelystaan

¢ kehittdd saamansa palautteen perusteella osaamisen

valittdmisen tapojaan

Osaamisen osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdsséa kaytannon tydtehtavissa yllapitamalla ja edistamalla
saamenkasityfalan osaamista. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida
arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista taydennetéan yksiléllisesti muilla tavoin.
Naytén suorituskieli on saame.

2.3. Ohjaajana toimiminen saamenkasityo6alalla, 45
osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

4



e suunnitella saamenkasitybalan ohjaustoimintaa
» toteuttaa saamenkésitydalan ohjaustoimintaa
e arvioida saamenkasitytalan ohjaustoimintaa

Arviointi

Opiskelija suunnitelee saamenkasityéalan ohjaustoimintaa.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

arvioi omaa ammatillista osaamistaan ja tunnistaa osaamisensa
kehittdmistarpeet

kartoittaa kohderyhman tarpeet ja erityispiirteet
ohjaustoiminnassa

laatii kohderyhmaélle ohjauskokonaisuuden ja ennakoi muuttuvat
tilanteet

laatii ohjaustoimintaa tukevia materiaaleja saamenkasitydalan
erityispiirteet huomioiden

toimii huomioiden tekijanoikeudet

Opiskelija toteuttaa saamenkésity6alan ohjaustoimintaa.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

tydskentelee hyvassa vuorovaikutuksessa ohjattavien kanssa ja
motivoi kannustamalla

perehdyttdd ohjattavat toimintaymparistéon

perehdyttdd ohjattavat tyoturvalliseen ja tyéhyvinvointia
yllapitavaan toimintaan

ohjaa laadukkaasti ja suunnitelmallisesti saamenkasitytalalla
tukee ohjattavia oman ilmaisutavan lIdytamiseen ja oman
tekemisen tyylin vahvistamiseen

tydskentelee ratkaisukeskeisesti erilaisissa ohjaustilanteissa ja
kehittéda toimintaa tarvittaessa

valitsee ja kayttaa joustavasti tukimateriaalia ohjaustilanteissa
kayttad ohjaustilanteissa ammattisanastoa monipuolisesti
noudattaa tytaikoja ja sopii mahdollisista muutoksista

huolehtii esimerkillisesti toimintaympariston turvallisuudesta,
siisteydesta ja viihtyisyydesta

huolehtii tyd- ja suojavaatetuksesta ohjaustilanteen mukaan

Opiskelija arvioi ohjaustoimintaa

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

antaa ohjattaville palautetta monipuolisesti ja kannustavasti
pyytaa palautetta ohjaustoiminnastaan

arvioi ja kehittda ohjaustoimintaansa saadun palautteen
pohjalta

Osaamisen osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytadnnon tydtehtdvissa suunnittelemalla ja
toteuttamalla saamenkasitydalan ohjaustoimintaa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan
yksil6llisesti muilla tavoin. Naytdn suorituskieli on saame.

Tutkinnon osat



Tutkinnon osat

2.4. Nayttelyprojektin toteuttaminen
saamenkasityoalalla, 45 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskleija osaa

» tybskentelee osana nayttelyprojektia

« valmistelee nayttelyprojektin tai sen osan kustannusarvion
e organisoi vastuualuettaan nayttelyprojektissa

* ottaa vastaan palautetta ja kehittaé toimintaansa

Arviointi

Opiskelija ty6skentelee osana nayttelyprojektia.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

osallistuu nayttelyprojektin suunnitteluprosessiin tarvittavassa
yhteistydssa eri toimijoiden kanssa

suunnittelee visuaalisesti ja taiteellisesti mielenkiintoisia
kokonaisuuksia

ennakoi ja suunnittelee nayttelyprojektin tai sen osan laajuutta,
jarjestelyjen edellyttamaa tyémaaraa ja tarvittavaa aikaa
huolehtii ennakoivasti tydympariston turvallisuudesta
maadrittelee nayttelyprojektin tai sen osan tavoitteet

laatii realistisen aikataulun nayttelyprojektin tai sen osan
suunnitteluun ja toteuttamiseen

tydskentelee joustavasti ja vuorovaikutteisesti

selvittdd sopimus- ja vakuutuskaytanteet

toteuttaa nayttelyprojektin tai sen osan suunnitelmien
mukaisesti tarvittavassa yhteistydssa eri toimijoiden kanssa
suunnittelee ja toteuttaa nayttelyprojektin markkinointia
tarvittavassa yhteistydssa eri toimijoiden kanssa

soveltaa kestavan kehityksen periaatteita tydskentelysséan

Opiskelija valmistelee nayttelyprojektin tai sen osan kustannusarvion.

Opiskelija

Hyvéaksytyn
suorituksen kriteerit

tekee nayttelyn toteuttamiseen tarvittavat hintavertailut ja
kustannuslaskelmat

maarittelee nayttelyprojektin tai sen osan toteuttamiseen
tarvittavat resurssit

hakee tarvittaessa rahoitusta nayttelyprojektin tai sen osan
toteutukseen

tekee tarvittavat tarjouspyynnét, tilaukset ja hankinnat sovitun
toimintatavan mukaisesti

noudattaa budjettia ja seuraa kustannuksia




Opiskelija organisoi vastuualuettaan nayttelyprojektissa.

Opiskelija
Hyvaksytyn ¢ suunnittelee oman vastuualueensa toimintaa nayttelyprojektin
suorituksen kriteerit aikataulujen mukaisesti

¢ ohjaa ja koordinoi omalla vastuualueellaan projektia ja nayttelyn
teknisté toteuttamista

e seuraa ajankayttéa suunnitelmien mukaisesti ja neuvottelee
poikkeamista

Opiskelija ottaa vastaan palautetta ja kehittaa toimintaansa.

Opiskelija
Hyvaksytyn « toimii aktiivisesti vuorovaikutuksessa sidosryhmien kanssa
suorituksen kriteerit nayttelyprojektin eri vaiheissa

« arvioi toimintaansa nayttelyprojektin eri vaiheissa ja sen
onnistumista suhteessa asetettuihin tavoitteisiin

e arvioi ja kehittda nayttelytoiminnan mahdollisuuksia
toimeentulona

Osaamisen osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdéssa kaytannon tydtehtavissa toteuttamalla
saamenkasityfalan nayttelyprojektia. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei
voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksiléllisesti muilla
tavoin. Nayton suorituskieli on saame.

2.5. Yritystoiminnan kehittaminen
saamenkasityoalalla, 45 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa:

« suunnitella yritystoiminnan kehittdmistoimenpiteita
* toteuttaa yritystoiminnan kehittdémistoimenpiteit&

« kehittda yhteistyéverkostoja

* kehittad markkinointia

Tutkinnon osat



Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija suunnittelee yritystoiminnan kehittamistoimenpiteita

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

hankkii monipuolisesti tietoa saamenkasitybalan ilmidista seka
hyddyntaa niitd suunnittelussa

analysoi asiantuntevasti yrityksen toimintaympariston
tulevaisuuden nakymia

kartoittaa muiden alan toimijoiden tarjontaa

analysoi yrityksen toimintaa suhteessa toimintaymparistoon ja
maarittelee sen pohjalta kehittdmistarpeet

kayttaa tarvittaessa asiantuntijapalveluita kehittdmistarpeiden
kartoittamiseksi

suunnittelee yrityksen kehittdmisen kannalta tarvittavan
osaamisen hankkimisen

suunnittelee yritystoiminnan kehittamistoimenpiteita ja asettaa
niille tavoitteet

Opiskelija toteuttaa yritystoiminnan kehittamistoimenpiteita.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

paivittéaa yrityksen liiketoimintasuunnitelmaa kehittdmistarpeiden
pohjalta

oteuttaa yritystoiminnan kehittdmistoimenpiteitéa suunnitelmien
mukaan ja muuttaa niita tarvittaessa

noudattaa kestéavan kehityksen, eettisyyden ja vastuullisuuden
periaatteita yritystoimintaa kehittdesséan

arvioi tavoitteiden toteutumista ja jatkokehittdmisen tarpeita

Opiskelija kehittaa yhteistyoverkostoja.

Opiskelija

Hyvéaksytyn
suorituksen kriteerit

maéarittdd saamenkasitybalan tarkeimmat verkostot

arvioi eri yhteistydverkostojen vaikuttavuutta verkoston eri
toimijoille

tekee rakentavia ehdotuksia yhteistydn vahvistamiseksi ja
laajentamiseksi

toimii yhteistyoverkostossa rakentavasti ja yllapitad hyvia
suhteita

Opiskelija kehittaa markkinointia.

Opiskelija

Hyvéaksytyn
suorituksen kriteerit

arvioi yrityksen nykyisen markkinoinnin vaikuttavuutta ja siihen
kaytettyja resursseja

maarittaa tarvittavat markkinoinnin kehittdmistoimenpiteet
hankkii eri tietolahteista tietoa markkinoinnin kehittdmisen tueksi
laatii realistisen markkinointibudjetin

selvittéda soveltuvat markkinointikanavat hankittua tietoa
hyddyntaen

valitsee yritykselle sopivimmat markkinointikanavat

toteuttaa markkinointitoimenpiteita

tarvittaessa verkostoituu markkinoinnin tehostamiseksi




Osaamisen osoittaminen
Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kehittdmalla saamenkésitydalan yritystoimintaa.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella,
ammattitaidon osoittamista taydennetaan yksildllisesti muilla tavoin.

2.6. Saamenkasity6alalla kehittaminen, 45 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa:
« kartoittaa kehittdmisen tarpeen
e suunnitella ja toteuttaa saamenkasitydalan kehittamistyota
e ottaa vastaan palautetta ja arvioida ty6taan

Arviointi

Opiskelija kartoittaa kehittamisen tarpeen.

Opiskelija
Hyvaksytyn e arvioi omia ammatillisia vahvuuksiaan saamenkasityoalalla
suorituksen kriteerit ¢ tunnistaa ja kartoittaa ymparillaan kehittdmisen kohteita ja

mahdollisuuksia uusiin innovaatioihin
e maarittdd saamenkasitydalan kehittdmistydn tavoitteet
yhteistydssa mahdollisen tyo- tai sidosryhman kanssa

Opiskelija suunnittelee ja toteuttaa kehittamistyota.

Opiskelija
Hyvaksytyn * kayttda oman kehittamistyénsa kannalta tarpeellisia tietolahteita
suorituksen kriteerit * hyddyntaa ajan ilmiéita tarkoituksenmukaisesti kehittamistyon

suunnittelussa

« valitsee ja rajaa kehittamistyon tarkoituksenmukaisesti

* maarittelee kehittdmistydn kohderyhman

¢ suunnittelee ja toteuttaa kehittamistyon tarkoituksenmukaisessa
yhteistydssa mahdollisten sidosryhmien kanssa

¢ kehittaa vuorovaikutus- ja verkostoitumismahdollisuuksia

« arvioi kehittdmistydn kustannukset ja laatii tarvittaessa budjetin

¢ arvioi perustellusti kehittamistydn toteutusmahdollisuuksia ja
kaytettavissa olevia resursseja

¢ toimii vastuullisesti kestavan kehityksen periaatteita ja yhteista
arvopohjaa edistaen

¢ noudattaa ohjeita tietoturvasta, immateriaalioikeuksista,
tietosuojasta ja salassapitovelvollisuudesta

Opiskelija ottaa vastaan palautetta ja arvioi tyotaan.

Opiskelija
Hyvaksytyn » kerad ja hyddyntda palautetta kehittAmistydn aikana
suorituksen kriteerit » arvioi tydskentelyaan suhteessa laadittuun suunnitelmaan,

aikataulutukseen, kustannuksiin ja saatuun palautteeseen
» arvioi kehittamistydn vaikutuksia saamenkasitydalalla

» arvioi tavoitteiden toteutumista ja jatkokehittamisen tarpeita

Tutkinnon osat



Tutkinnon osat

Osaamisen osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytadnnon tydtehtdvissa suunnittelemalla ja
toteuttamalla saamenkasitydalan kehittdmistyon. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan
yksil6llisesti muilla tavoin. Naytdn suorituskieli on saame.

2.7. Toiminnan suunnittelu ja johtaminen, 45 osp
(300564)

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

« arvioida ja kehittda toimintaansa ja johtamisosaamistaan

« suunnitella, johtaa ja kehittda vastuualueensa toimintaa

» johtaa ja kehittda vastuualueensa henkilostoa ja osaamista

e Seurata ja arvioida tavoitteiden toteutumista ja toiminnan tuloksellisuutta.

Arviointi

Opiskelija arvioi ja kehittaa toimintaansa ja johtamisosaamistaan.

Opiskelija
Hyvaksytyn » hyotdynt&a tietoa yrityksen organisaatiorakenteesta, liikeideasta,
suorituksen kriteerit arvoista ja toimintakulttuurista seka roolistaan esimiehené

» toimii esimerkkina tydyhteistn toimintaperiaatteiden
noudattamisessa ja toteuttaa annettua strategiaa, visiota ja
arvoja yhdessa henkildston kanssa

» arvioi monipuolisesti osaamistaan, vahvuuksiaan ja tyénsa
tuloksellisuutta seké kehittymistarpeitaan esimiehené

» kerdd ja analysoi palautetta omasta toiminnastaan esimiehen&
ja kehittéda rakentavasti sitd saadun palautteen pohjalta

» toimii vastuullisesti ja tekee perusteltuja paatoksia

* noudattaa voimassa olevaa tydlainsdadantoa sekéa
organisaation maarayksia ja ohjeita

* noudattaa eettisen toiminnan ja kestévén kehityksen
periaatteita

* viestii suullisesti ja kirjallisesti alan ty6- ja
asiakaspalvelutehtavissé aidinkielella (suomi, ruotsi tai saame)
seka viestii ja on vuorovaikutuksessa omalla alallaan ainakin
yhdella vieraalla kielella

* laatii oman esimies- ja johtamisvalmiuksiensa
kehittdmissuunnitelman

» kehittdd suunnitelmallisesti ja pitk&janteisesti johtajuuttaan ja
asiantuntijuuttaan.
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Opiskelija suunnittelee, johtaa ja kehittda vastuualueensa toimintaa.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

tuntee yrityksen tai organisaation strategian ja sen merkityksen
toiminnalle

perehtyy yrityksen taloushallintoon, kannattavuuteen,
tuloslaskelmaan ja taseen muodostumiseen seka keskeisiin
talouden tunnuslukuihin

suunnittelee vastuualueensa toimintaa ja taloutta yhteistydssa
vastuualueella toimivien tai muiden tarvittavien tahojen kanssa
hyddyntaa yrityksen oleellisia tunnuslukuja toiminnan
suunnittelussaan ja johtopaatosten teossa

hyddyntaa aktiivisesti digitaalisia johtamisen valineita ja
tydkaluja tydssaan

laatii yritykselle tai vastuualueelleen organisaation strategian
mukaisen toimintasuunnitelman

laatii talousarvion vastuualueelleen seuraavalle tili- tai
toimintakaudelle yrityksen tai organisaation ohjeiden mukaan
hyddyntaen tarvittaessa asiantuntijoita

osallistaa keskeiset toimijat toimintasuunnitelman ja
talousarvion laadintaan

huolehtii ja kohdentaa vastuualueensa tuloksellisen toiminnan
toteuttamiseksi tarvittavat resurssit kaikissa tilanteissa
varmistaen palvelun laadun

vastaa toiminnan paivittaisesta sujumisesta vastuualueellaan
kestavan kehityksen periaatteita noudattaen

kehittaa jarjestelmallisesti omalta osaltaan organisaation tai
yrityksen ympéristo- ja laatujarjestelmaa yhdessa henkildston
kanssa

luo puitteet ja toimintamallit tavoitteiden mukaiselle toiminnalle
delegoimalla, vastuuttamalla ja valtuuttamalla

reagoi ja tekee paatoksia oikea-aikaisesti muuttuvissa
tilanteissa

johtaa ja valvoo tyota vastuualueellaan tuloksellisesti ja

tekee toimenkuvansa maaritellyissa rajoissa perusteltuja,
johdonmukaisia ja vastuullisia paatoksia ja ratkaisuja kehittden
toimintaa

hoitaa mahdolliset reklamaatiot asianmukaisesti

johtaa tydyhteisdaan vuorovaikutteisesti ja antaa positiivista
seka rakentavaa palautetta

viestii suullisesti ja kirjallisesti alan ty6- ja
asiakaspalvelutehtavissa aidinkielella (suomi, ruotsi tai saame)
seka viestii ja on vuorovaikutuksessa omalla alallaan ainakin
yhdella vieraalla kielella

viestittaa vastuullisesti, ammattimaisesti ja ymmarrettavasti
asioista my6s muuttuvissa ja akuuteissa tilanteissa.

11

Tutkinnon osat



Tutkinnon osat

Opiskelija johtaa ja kehittaa vastuualueensa henkiléstéa seka osaamista.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

pystyy maarittdmaan osaamisvaatimukset vastuualueellaan
tydskenteleville henkil6ille

suunnittelee ja maarittad henkildston maaran ja arvioi
rekrytoinnin tarpeellisuuden vastuualueellaan

osallistuu tarvittaessa tydsuhteen alkamiseen ja loppumiseen
liittyvaan prosessiin organisaation toimintatavan mukaisesti
vastaa perehdyttamisesta ja opastamisesta tydtehtaviin
vastaa ajantasaisen perehdyttamismateriaalin olemassaolosta
ja auttaa uuden tyontekijan sopeutumista tydyhteiséon

arvioi tyéryhman yksildiden ammatillisia ja tydyhteisollisia
valmiuksia perustellusti

suunnittelee ja organisoi henkildston tehtavat tehokkaasti ja
tarkoituksenmukaisesti

puuttuu tarvittaessa epakohtiin ennaltaehkaisevasti ja
valittdomasti

kay kehityskeskusteluja henkildston kanssa saannollisesti ja
kaynnistaa keskustelun pohjalta sovitut toimenpiteet
varmistaa tydntekijoiden riittavan tiedon saannin ja kannustaa
heita hyviin tydsuorituksiin tasapuolisesti ja johdonmukaisesti
viestii henkildstolle ja johdolle asioita johdonmukaisesti ja tekee
tarvittavat raportoinnit

tuntee henkiléstdn kehittdmisen periaatteet ja organisaation
suomat mahdollisuudet osaamisen kehittdmisessa

toteuttaa henkiléstdn koulutus- ja kehittdmistarpeita ennakoiden
samalla tulevaisuuden vaatimuksia

edistéaa henkildstén tyéhyvinvointia sovittujen linjausten
mukaisesti

noudattaa tytssaan toimialaansa ja -paikkaansa liittyvia

lakeja seka etsii ja seuraa alan ajantasaista lainsdadantda ja
sopimuksia.

Opiskelija seuraa ja arvioi tavoitteiden toteutumista ja toiminnan tuloksellisuutta.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

seuraa ja arvioi toimintasuunnitelman toteutumista aktiivisesti
seuraa ja arvioi vastuualueensa toiminnan taloudellisuutta ja
tuloksellisuutta organisaatiossa sovittujen toimintatapojen ja
mittareiden mukaisesti digitaalisuutta hyddyntaen

seuraa henkildstokustannusten muodostumista sdannollisesti ja
tekee tarvittavat kehittdmistoimet.

Osaamisen osoittaminen

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa kaytannon tydtehtavissa suunnittelemalla ja johtamalla
vastuualueensa toimintaa ja henkiléstda seka osaamisen kehittamista tuloksellisesti. Osaaminen
osoitetaan ammattialalle tyypillisessa tydymparistdssa, kuten yrittdjan toimitiloissa. Silté osin kuin
vaadittavaa ammattitaitoa ei voida kaytannon tydtehtavissa osoittaa, ammattitaidon osoittamista
voidaan taydentéa muilla tavoin siten, ettd ammattitaito voidaan luotettavasti arvioida.
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