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Sosiaali- ja terveysministerion asetus kayttooikeudesta asiakastietoon

Sosiaali- ja terveysministerion paatoksen mukaisesti sdédetéén sosiaali- ja terveydenhuollon asia-
kastietojen sahkoisesté kasittelystd annetun lain ( / ) 15 8:n 2 momentin nojalla:

18
Soveltamisala

Tdassa asetuksessa saadetaan mité tietoja sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6t ja muut asia-
kastietoja kasittelevat henkilot tydtehtavéansa ja annettavan palvelun perusteella saavat enintdén
kayttaa.

28
Terveydenhuollon henkiloston tyétehtavat

Terveydenhuollon ammattihenkildiden ja muiden potilastietoja kasittelevien henkildiden kayttooi-
keuksissa huomioon otettavat tyétehtavéat on jaoteltava seuraavasti:

1) laaja-alaiset hoidolliset tyétehtavat;

2) rajatut hoidolliset tyttehtavat;

3) hoidon tuen tyotehtévat;

4) laékkeiden kayton arviointiin, toimittamiseen ja kayton opastukseen liittyvéat tyotehtavat
seké

5) potilashallinnon tehtavat.

38
Terveydenhuollon annettavat palvelut

Terveydenhuollon ammattihenkildiden ja muiden potilastietoja késittelevien henkildiden kayttdoi-
keuksissa huomioon otettavat palvelut on jaoteltava seuraavasti:

1) yleinen terveydenhuollon vastaanottopalvelu;

2) sairaalapalvelut;

3) suun terveydenhuollon palvelut;

4) diagnostiset seka hoidolliset tutkimus- ja toimenpidepalvelut (réntgen-, laboratorio- ja sil-
maétutkimukset);

5) toimintakyvyn, kuntoutuksen ja terapia-alan palvelut;

6) kotisairaanhoito ja kotihoito;

7) paihde- ja mielenterveyspalvelut;

8) hata-, ensiapu- ja paivystyspalvelut;

9) neuvolapalvelut;

10) seulonta- ja rokotuspalvelut;

11) sosiaalihuollossa annettavat terveydenhuollon palvelut;

12) toiminnan tukipalvelut; seka

13) sairaalan apteekkipalvelut.

48
Kayttdoikeus laaja-alaisessa hoidollisessa tydtehtavassa
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Laaja-alaisessa hoidollisessa tyotehtdvassa ja 3 §:n 1-3 kohdan ja 5-9 kohdan tarkoittamissa palve-
luissa ammattihenkil6illa ja muilla asiakastietoja késittelevilla henkil6illa on kayttdoikeus kaikkiin
valttamattomiin potilastietoihin sekd sosiaalihuollon asiakas- ja potilastietoihin tietosuoja-asetuksen
mukaisen suostumuksen méaarittdmassé laajuudessa.

58§

Kayttooikeus rajatuissa hoidollisissa tyotehtavissa

Rajatussa hoidollisessa tyotehtavassa ja 3 §:n 1-3 kohdan, 6-8 kohdan ja 11 tarkoittamissa palve-
luissa ammattihenkildilla ja muilla asiakastietoja késittelevilla henkil6illa on kayttdoikeus seuraa-

viin tietoihin:

1) potilaan henkilo- ja perustiedot, hoitotahto ja elinluovutustahto;

2) omaa tehtavaa koskevat pyynnot, lahetteet seké palvelua koskevat tilaukset tai vastaavat;

3) terveys- ja hoitosuunnitelma ja ammattiryhmaé, erikoisalaa tai antamaansa palvelua koske-
vat erikoisala- tai palvelukohtaiset hoitosuunnitelmat;

4) ajanvaraus- ja kdyntitiedot;

5) omaa ammattiryhmaa, erikoisalaa tai palvelua koskevat potilastiedot (esim. ndkyméperustei-
sesti);

6) antamaansa palveluun liittyvat potilastiedot sosiaalihuollon potilasrekisterissa asiakkaan
suostumuksen perusteella; seké

7) potilasyhteenveto siséltéden keskeiset terveystiedot (diagnoosit, riskitiedot, laakitys, kuvanta-

minen, laboratoriotulokset, toimenpiteet, rokotukset, mittaukset, toimintakyky).

Rajatussa hoidollisessa tyotehtavassa ja 3 §:n 4 kohdan tarkoittamissa palveluissa ammattihenki-
16ill& ja muilla asiakastietoja kasittelevilla henkil6illa on kéyttdoikeus seuraaviin tietoihin:

1)
2)
3)

4)
5)
6)

potilaan henkil®- ja perustiedot, hoitotahto ja elinluovutustahto;

omaa tehtdvaa koskevat pyynnot, lahetteet seké palvelua koskevat tilaukset tai vastaavat;
terveys- ja hoitosuunnitelma ja ammattiryhmad, erikoisalaa tai antamaansa palvelua koske-
vat erikoisala- tai palvelukohtaiset hoitosuunnitelmat;

oman ja muiden organisaatioiden kyseista palvelua koskevat ajanvaraus- ja kayntitiedot;
kriittiset riskitiedot siltd osin kuin tyotehtdvéssa valttamatonta; seka

omaa ammattiryhmad, erikoisalaa tai palvelua koskevat potilastiedot.

Rajatussa hoidollisessa tyotehtavassa ja 3 8:n 5 kohdan tarkoittamissa toimintakyvyn, kuntoutuksen
ja terapia-alan palveluissa ammattihenkil6illd ja muilla asiakastietoja kasittelevilla henkil6illa on
kayttooikeus seuraaviin tietoihin:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

potilaan henkil®- ja perustiedot, hoitotahto ja elinluovutustahto;

omaa tehtdvaa koskevat pyynnot, lahetteet seké palvelua koskevat tilaukset tai vastaavat;
terveys- ja hoitosuunnitelma ja ammattiryhmaég, erikoisalaa tai antamaansa palvelua koske-
vat erikoisala- tai palvelukohtaiset hoitosuunnitelmat;

ajanvaraus- ja kéyntitiedot;

kriittiset riskitiedot, diagnoosit ja toimintakykyyn liittyvat tiedot siltd osin kuin tyotehta-
vassa valttaméatonta; seka

omaa ammattiryhmad, erikoisalaa tai palvelua koskevat potilastiedot.
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Rajatussa hoidollisessa tyotehtavassa ja 3 §:n 10 kohdan tarkoittamissa seulonta- ja rokotuspalve-
luissa ammattihenkildilla ja muilla asiakastietoja késittelevilla henkil6illa on kayttéoikeus seuraa-
viin tietoihin:

1) potilaan henkilo- ja perustiedot, hoitotahto ja elinluovutustahto;

2) omaa tehtavéaa koskevat ajanvaraustiedot, pyynnét, lahetteet, palvelua koskevat tilaukset tai
vastaavat;

3) seulontapalveluissa kyseiseen seulontaan liittyvét tiedot; seka

4) rokotuspalveluissa riskitietojen osalta allergiset reaktiot sek& aiemmat rokotukset.

68
Kayttdoikeus hoidon tuen tydtehtavassa

Hoidon tuen ty6tehtavéssé ja 3 8:n 1-8 kohdan ja 12 kohdan tarkoittamissa palveluissa ammattihen-
kiloilla ja muilla asiakastietoja kasittelevilla henkil6illa on kayttdoikeus seuraaviin tietoihin:

1) potilaan henkilo- ja perustiedot, hoitotahto ja elinluovutustahto;

2) omaa tehtavaa koskevat ajanvaraustiedot, pyynnot, lahetteet seké palvelua koskevat tilaukset
tal vastaavat; seké

3) omaa ammattiryhmaa, erikoisalaa tai palvelua koskevat potilastiedot.

78
Kayttooikeus ladkkeiden kayton arviointiin, toimittamiseen ja kdyton opastukseen liittyvissa
tyotehtavissa

Ladkkeiden kéayton arviointiin-toimittamiseen-ja kdyton opastukseen liittyvissa tydtehtavissa ja ta-
mén asetuksen 3 §:n 1 ja 2 kohdan ja 6-8 kohdan tarkoittamissa palveluissa ammattihenkil6illa ja
muilla asiakastietoja késittelevilla henkil6illa on kayttdoikeus seuraaviin tietoihin:

1) potilaan henkil6- ja perustiedot;

2) laakitystiedot;

3) diagnoosit;

4) riskitiedot; sek&

5) laboratoriotulokset ja fysiologiset mittaukset.

Laakkeiden kéayton arviointiin, toimittamiseen ja kayton opastukseen liittyvista tyotehtévista ja ta-
maén asetuksen 3 §:n 13 kohdan tarkoittamassa sairaalan apteekkipalvelussa ammattihenkilGilla ja
muilla asiakastietoja kasittelevilla henkil6illa on kdyttdoikeus seuraaviin tietoihin:

1) potilaan henkil6- ja perustiedot; seké
2) ladkitystiedot.

88
Kayttooikeus potilashallinnon tehtévassa

Potilashallinnon tehtavéssé ja tamén asetuksen 3 §:n 12 kohdan mukaisissa toiminnan tukipalve-
luissa ammattihenkil6illa ja muilla asiakastietoja késittelevilla henkil6illa on kayttdoikeus seuraa-
viin tietoihin:
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1) potilaan henkilo- ja perustiedot, hoitotahto ja elinluovutustahto;

2) oman organisaation ajanvaraus- ja kayntitiedot;

3) oman organisaation pyynnot, lahetteet, palvelua koskevat tilaukset ja vastaavat;

4) laskutukseen liittyvissé tehtavissa laskutusperusteena kaytettavat oman organisaation poti-
lastiedot; seka

5) muissa potilashallinnon tehtdvissa tehtdvan edellyttdmat oman organisaation potilastiedot.

98
Sosiaalihuollon henkiléston tydtehtavat

Sosiaalihuollon ammattihenkil6iden ja muiden sosiaalihuollon asiakastietoja kasittelevien henkilQi-
den kayttooikeuksissa huomioon otettavat tyotehtavat on julkisessa sosiaalihuollossa jaoteltava seu-
raavasti:

1) Laajan asiakasvastuun tyotehtavat;

2) Sosiaalipalvelun jarjestaminen;

3) Lastenvalvojan tehtavét;

4) Sosiaalipalvelun toteutus;

5) Sosiaalihuollon hallinnolliset tehtavét.

Yksityisessa sosiaalihuollossa tydtehtavat on jaoteltava seuraavasti:
1) Laajan asiakasvastuun tyotehtavat;
2) Sosiaalipalvelun toteutus.

108
Sosiaalihuollon palvelutehtavat ja niissa annettavat palvelut

Kéayttooikeuksien madrittelysta sosiaalihuollon asiakastietoihin palvelutehtévittdin saadetdan sosiaa-
lihuollon asiakasasiakirjoista annetun lain 23 §:ssé. Kayttooikeuksien maarittelyssa on noudatettava
asiakasasiakirjalain 23 §:n perusteella annetun maérayksen mukaista luokitusta.

Taman liséksi kéyttooikeuksien maérittelyssa on huomioitava eri palvelutehtavissa annettavat sosi-
aalipalvelut, joista saddetdan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 14-29 §:ssé.

118
Kayttdoikeus laajan asiakasvastuun tehtavissa julkisessa sosiaalihuollossa

Laajan asiakasvastuun tyotehtévissa sosiaalipaivystyksessd, palvelutarpeen arvioinnissa, asiakkuu-
den suunnittelussa ja omatyontekijan on kayttooikeus asiakkuusasiakirjaan seké kaikkiin palvelu-
tehtaviin kuuluviin asiakastietoihin pois lukien perheasioiden sovittelun toteutuksen asiakastiedot,
turvakotipalvelun toteutuksen asiakastiedot, merkinnat terapeuttisesta tyskentelysta ja merkinnat
asiakkaalle tehdysté tutkimuksesta. Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tehtdvissa on kayt-
tooikeus asiakkuusasiakirjaan seké kaikkiin palvelutehtaviin kuuluviin asiakastietoihin pois lukien
perheasioiden sovittelun toteutuksen asiakastiedot, merkinnat terapeuttisesta tyoskentelysta ja mer-
kinnat asiakkaalle tehdysté tutkimuksesta.

12 §
Kayttooikeus sosiaalipalvelun jarjestamisen tehtavissa
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Julkisessa sosiaalihuollossa ammattihenkil6l14, jonka tyotehtéviin siséltyy sosiaalipalvelujen jarjes-
tdminen asiakkaalle, on kayttooikeus asiakkuusasiakirjaan seka lapsiperheiden, tyoikaisten ja iak-
kaiden palvelujen asiakastietoihin.

Vammaispalvelujen palvelutehtavéssd ammattihenkilolla on lisaksi kayttdoikeus vammaispalvelun
asiakastietoihin. Lastensuojelun palvelutehtévassa on lisaksi kéyttéoikeus lastensuojelun asiakastie-
toihin. Paihdehuollon palvelutehtévéssa on liséksi kéayttdoikeus paihdehuollon asiakastietoihin.

Kéyttooikeutta ei sosiaalipalvelun jarjestamisen tyotehtévissa kuitenkaan ole turvakotipalvelun to-
teutuksen asiakastietoihin, merkintdihin terapeuttisesta tyoskentelysta eikd merkintdihin asiakkaalle
tehdysta tutkimuksesta.

138
Kayttdoikeus lastenvalvojan tehtavissa

Lastenvalvojan tehtavissa on kayttooikeus asiakkuusasiakirjaan seké perheoikeudellisten palvelu-
jen, lapsiperheiden palvelujen ja tydikaisten palvelujen asiakastietoihin. Kayttéoikeutta ei kuiten-
kaan ole perheasioiden sovittelun ja turvakotipalvelun toteutuksessa syntyviin asiakastietoihin, mer-
kintoihin terapeuttisesta tydskentelystéd eika merkintoihin asiakkaalle tehdysta tutkimuksesta.

14 §
Kayttdoikeus sosiaalipalvelun toteutuksen tehtévissa julkisessa sosiaalihuollossa

Julkisessa sosiaalihuollossa sosiaalipalvelun toteutuksen tyétehtavissé on kayttooikeus asiakkaan
perustietoihin, annettavan sosiaalipalvelun toteutuksessa syntyviin asiakastietoihin seka kyseista
palvelua koskeviin paatoksiin, asiakassuunnitelmiin ja palvelutarpeen arvioihin siind palvelutehta-
vassa tai palvelutehtdvissa, joihin tyotehtavat kohdistuvat.

Omaishoidon tuen, toimeentulotukipalvelun, asiakkaan raha-asioiden hoitamisen, sosiaalisen luoto-
tuksen ja turvakotipalvelun toteutuksessa on 1 momentissa saadetyn lisdksi kayttdoikeus toteutetta-
vaa sosiaalipalvelua koskeviin asiakastietoihin kaikissa palvelutehtévissa.

Adoptioneuvonnan toteutuksessa on 1 momentissa sdédetyn lisaksi kayttooikeus lapsiperheiden pal-
velujen, lastensuojelun ja tyoikaisten palvelujen asiakastietoihin, lukuun ottamatta niissa laadittuja
merkint6ja terapeuttisesta tyoskentelysté ja asiakkaalle tehdysta tutkimuksesta seka turvakotipalve-
lun toteutuksessa syntyvia asiakastietoja.

Perheasioiden sovittelun toteutuksessa on kayttooikeus kuitenkin ainoastaan perheasioiden sovitte-
lun asiakastietoihin.

158§
Kayttooikeus yksityisen sosiaalihuollon tydtehtavissa

Yksityisessa sosiaalihuollossa laajan asiakasvastuun asiakkuuden suunnittelun tehtévisséa on kéaytto-
oikeus oman rekisterinséd asiakkuusasiakirjaan, sopimusasiakirjaan ja asiakassuunnitelmaan seké
niitd sosiaalipalveluja koskeviin asiakastietoihin, joita palveluntuottaja tarjoaa.
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Yksityisessa sosiaalihuollossa sosiaalipalvelujen toteutuksen tydtehtéavissa on kayttooikeus oman
rekisterinsa asiakkuusasiakirjaan, sopimusasiakirjaan ja asiakassuunnitelmaan sekd antamaansa so-
siaalipalvelua koskeviin asiakastietoihin.

16 8
Kayttdoikeus sosiaalihuollon hallinnollisissa tehtavissa

Sosiaalihuollon hallinnollisissa tehtévissa kaikissa palvelutehtavissa on kéyttooikeus valttamétta
tarvittaviin asiakastietoihin pois lukien perheasioiden sovittelun ja turvakotipalvelun toteutuksen
asiakastiedot seké asiakirjat koskien merkintdja terapeuttisesta tydskentelysta ja asiakkaalle teh-
dysté tutkimuksesta.

17§
Kayttdoikeus potilastietoihin sosiaalihuollon tydtehtéavissa

Asiakastietolain ( / ) 20-21 8:n tai potilaslain 13 8:ss& sdédetyn suostumuksen perusteella tervey-
denhuollosta sosiaalihuoltoon luovutettavien potilastietojen kayttdoikeudet on méaariteltdva seuraa-
vasti:

1) Sosiaalipalvelun toteutuksen tehtévissa palveluasumisen ja tehostetun palveluasumisen, ko-
tihoidon, kotipalvelun, laitospalvelun, sosiaalisen kuntoutuksen ja ammatillisen perhehoidon
palveluissa on kayttdoikeus hoitosuunnitelmiin, ajanvaraus- ja kayntitietoihin seké seuraa-
viin keskeisiin terveystietoihin: diagnoosit, riskitiedot, toimintakykytiedot, toimenpide-
tiedot, mittaukset, laékitystiedot ja rokotukset.

2) Laajan asiakasvastuun tehtavissa on 1. kohdassa mainittujen lisaksi kayttooikeus terveys- ja
hoitosuunnitelmaan.

18 §
Sosiaali- ja terveydenhuollon muut tyotehtavat

Sosiaali- ja terveydenhuollossa muiden asiakastietoja kasittelevien henkildiden kayttooikeuksissa
muut huomioon otettavat tyotehtévét on jaoteltava seuraavasti:

1) opiskelijat
2) ICT-teknisen henkiloston tyotehtavat; seké
3) arkistotoimen tehtévat.

198
Opiskelijoiden kayttooikeudet

Sosiaali- terveydenhuoltoalojen opiskelijoille voidaan harjoittelujakson ajaksi antaa ty6tehtavéa ja

toteutettavaa palvelua vastaavat kayttovaltuudet heidan toimiessaan sosiaali- tai terveydenhuollon
ammattihenkilon ohjauksessa.

208
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Kayttooikeus ICT-teknisen henkiloston tyotehtéavassa
ICT-teknisen henkilGston tyotehtdvassa ja 3 8:n 12 kohdan ja 9 §:n 5 kohdan mukaisissa toiminnan

tukipalveluissa asiakastietoja késittelevilla henkil6illd on kayttooikeus palvelunantajan oman asia-
kas- ja potilasrekisterin valttdmattomiin tietoihin.

218§
Kayttdoikeus arkistotoimen tyotehtavassa

Arkistotoimen tyotehtavassa ja 3 8:n 12 kohdan ja 9 §:n 5 kohdan mukaisissa toiminnan tukipalve-
luissa asiakastietoja késittelevilla henkil6ill& on kdyttdoikeus palvelunantajan oman asiakas- ja poti-
lasrekisterin valttaméattomiin tietoihin.

22 8
Voimaantulo

Tama asetus tulee voimaan pdivand kuuta 2021.

Helsingissa paivdna kuuta 2021.

Perhe- ja peruspalveluministeri
Krista Kiuru

Hallitusneuvos
Joni Komulainen



