T R ‘ - ICCM Motiveringspromemoria 1(6)

UTKAST Foreskrift om annat instrument eller system som ska
anvandas i taxitrafik

Innehall
1. Foreskriftens bakgrund och rattsgrund ........cciiiiiiiiii i e 1
2. Andra foreskrifter och forfattningar som hanfor sig till drendet ..............cccooeienhet. 2
3. R AT A A AT T 1% 1 e PR 2
4, Beredande av fOresKriften ... . ..o e 2
5. Andringar och en bedémning av foreskriftens iINVErkan .........co.vvevveviiniiniineeneennens. 2
6. Detal MOtiVEIING .t 3
7. FOresKriftans tidSPlan .ouiiie i e e e e e 5
8. Kommunikation om fOreskriften ... ..o 6

1. Foreskriftens bakgrund och rattsgrund

Finlands taxireglering férnyades och underldttades i samband med att lagen om transportservice
stiftades 2018. I samband med reformen férsvann skyldigheten att anvanda taxameter vid alla
taxikérningar. Skyldigheten att anvanda taxameter vid alla taxiskjutsar slopades for att
mojliggdra digitala tjanster av ny typ. For taxiskjutsar till fast pris forutsattes inte att vissa
uppgifter om taxiresan samlas in eller forvaras i elektroniskt format. Med tanke pa
bekdmpningen av gra ekonomi har man ansett det vara en sérskild brist att skatteférvaltningen
efter reformen av taxiregleringen inte haft heltdckande uppgifter om taxiskjutsar i fall dar ndgot
annat instrument eller system har anvants i stéllet for en taxameter.

Férandringarna som gallde taxiregleringen orsakade osdakerhet inom branschen. Darfor inledde
kommunikationsministeriet 2019 ett lagstiftningsprojekt (LVM025:00/2019) vars syfte ar att
tilsammans med myndigheterna utvardera huruvida taxiregleringen fungerar och bereda
nédvandiga férfattningsandringar i regleringen av taxitrafiken. Kommunikationsministeriet har i
samarbete med myndigheterna gjort upp en bedémningspromemoria om hur taxiregleringen
fungerar. Utifran observationerna i bedémningspromemorian har kommunikationsministeriet
gjort en proposition med férslag till lagar om andring av lagen om transportservice samt
fordonslagen (RP 176/2020). En andring om taxiregleringen ar att uppgifter om varje taxiresa
ska samlas in med det instrument eller system som anvands i stallet fér taxameter. Dessutom
meddelar Transport- och kommunikationsverket narmare tekniska foreskrifter om hur
uppgifterna ska samlas in med andra system och instrument och hur de ska férvaras.

Innehavaren av tillstdnd for persontrafik ska se till att fordonet som anvéands for att utéva
taxitrafik har en taxameter eller ett annat instrument eller system som tillférlitligt samlar in och
forvarar de uppgifter som avses i 15 a § i lagen om transportservice. De insamlade uppgifterna
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ska foérvaras sa att deras innehall inte kan férandras och att de utan svarigheter kan granskas
och vid behov skrivas ut i klarsprakligt format.

Innehavaren av tillstand for persontrafik &r enligt 15 a § i lagen om transportservice skyldig att i
elektroniskt format samla in de i paragrafen faststallda uppgifterna om taxiresan, foretaget som
erbjuder taxitjanster samt féraren om varje taxiresa. Enligt 3 mom. i paragrafen medelar
Transport- och kommunikationsverket ndrmare tekniska foreskrifter om sddana andra
instrument eller system som avses i paragrafen och om férvaringen av uppgifterna som samlats
in genom dem. Bestédmmelsen tydliggér de data som samlas in om taxiresor for skattekontroll,
det ansvar som tillstdndshavaren har éver insamlingen av data samt skyldigheter i samband
med hur uppgifterna samlas in. Andra instrument och system kan anvandas i stdllet for
taxameter nér taxiresans pris inte faststélls enligt resans ldngd eller tid, utan ett pa férhand
faststallt fast pris tas ut for resan.

Med den har féreskriften ger Transport- och kommunikationsverket de i 15 a § i lagen om
transportservice avsedda narmare tekniska féreskrifterna om évriga instrument och system
samt om férvaringen av de insamlade uppgifterna. I foreskriften ges de tekniska minimikraven.
Foreskriften begransar inte insamling och behandling av uppgifter i mer omfattande grad for
annat andamal.

2. Andra foreskrifter och forfattningar som hanfor sig till darendet

Utdver det som faststalls om uppgifter som samlas in med 6évriga instrument och system och om
forvaringen av uppgifterna ska serviceproducenten som erbjuder taxitjdnster folja
bestémmelserna i EU:s allmanna dataskyddsforordning (EU 3016/679) och i den preciserande
nationella dataskyddslagen (1050/2018) om behandlingen av personuppgifter.

3. Foreskriftens malsattning

Tidigare har det inte funnits ndgra bestammelser eller myndighetsforeskrifter om uppgifter som
samlas in med ett annat instrument eller system eller om de tekniska kraven pa dessa. Med
foreskriften stravar man efter att sékerstalla att eventuell myndighetstillsyn kan utféras med
tillréckliga och tillférlitliga uppgifter och att det bildas tillrackligt med information om
taxibranschen.

4. Beredande av foreskriften

Foreskrift har beretts som tjanstearbete inom Transport- och kommunikationsverket.
Information om att féreskriftsprojektet inletts, om den externa remissrundan och den fardiga
foreskriften publiceras p@ Transport- och kommunikationsverkets webbplats. Taxibranschens
aktoérer har horts angdende utkastet till foreskrift. Remissrespons

5. Andringar och en bedémning av foreskriftens inverkan

De tekniska féreskrifterna om uppgifter som samlas in med andra instrument eller system ar
o . . . . . . o o

nya krav pa aktérerna inom taxibranschen. Féreskriften 6nskas fa konsekvenser pa

omfattningen av och kvaliteten p& de uppgifter som samlas om taxiresorna. Foreskriften kan

bekdmpa gré ekonomi inom taxibranschen, stédja skattetillsynen och minska sddana

osdkerhetsfaktorer inom taxibranschen som anknyter till taxireformen.
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Foreskriften dkar tilliten till taxibranschen samt till att taxiféretagen samlar in uppgifter om
taxiresan och om taxiresans betalningstransaktioner for eventuell tillsyn i efterhand.
Skyldigheten att samla in uppgifter innebar att taxiféretagen behandlas jamlikt dven med tanke
pa skattetillsynen. Aven férarna kan i hdgre grad an tidigare lita pa att taxiféretagens
verksamhet kan dvervakas utifran uppgifterna som samlas in om taxiresorna och att
verksamheten féljer lagen.

I foreskriften ges tekniska foreskrifter om med vilka tekniska metoder uppgifterna ska samlas in
och forvaras med 6vriga instrument eller system. Taxireformen mdjliggjorde anvandningen av
digitala applikationer eller system och detta ar alltjamt mdjligt, dven om tekniska krav genom
foreskriften laggs till de uppgifter som ska samlas in. Insamlingen av uppgifterna i elektroniskt
maskinlasbart och strukturellt format méjliggor battre transparens i verksamheten och
jamfoérelse av uppgifterna, eftersom uppgifterna som samlas in med 6évriga instrument eller
system samlas in med en enhetlig datamodell och man sakerstaller tillgangen till och
kompatibiliteten hos uppgifterna.

Foreskriften beddms ha en del ekonomiska konsekvenser fér taxibranschens aktérer i fall dar
taxiforetaget i stdllet for taxameter eller i tilldgg till taxametern anvant ett annat instrument
eller system som inte uppfyller de tekniska kraven i den har féreskriften. P& motsvarande satt
inverkar foreskriften pd de som tillverkar évriga instrument eller system pa sa vis att de dvriga
instrument och system som anvants innan foreskriften tradde i kraft forutsatter
produktutveckling eller andringsarbeten eller att de tidigare instrumenten och systemen ersatts
med nya instrument och system som uppfyller de tekniska kraven.

6. Detaljmotivering

Syftet med féreskriften ar att ge tekniska féreskrifter om de uppgifter som samlas in med ett
instrument eller system som anvands i stallet for en taxameter. Syftet ar att de nédvandiga
uppgifterna om taxiresan och taxiresans betalningssatt samlas in for alla taxiresor. Andringen
galler fast prissatta taxiresor dar anvandningen av taxameter inte ar en skyldighet.

Avsnitt 1.2 innehdller foreskriftens tillampningsomrade. Foreskriften tillimpas pa det 6vriga
instrument eller system som anvénds i tillstandspliktig taxitrafik for att samla in uppgifter enligt
15 a § i lagen om transportservice om taxiresan. Ovriga instrument och system kan anvéndas i
stéllet for taxameter da taxiresans pris inte faststalls enligt resans langd eller tid, utan ett pa
forhand faststallt fast pris uppbars for taxiresan. Féreskriften tilldmpas inte pa uppgifter som
samlas in med taxameter enligt lagen om matinstrument (707/2011). De tekniska kraven p&
dvriga instrument eller system innehaller inte krav enligt lagen om maétinstrument.

I kapitel 3 ges tekniska foreskrifter om 6vriga instrument eller system. I avsnitt 3.1 konstateras
kraven pa formen pa de uppgifter som samlas in. Behandlingen av de uppgifter som samlas in
med ett annat instrument eller system ska planeras s3 att det foljer foreskriftens datamodell fér
resehandelser. Datamodellen har bildats sd att uppgifter enligt foreskriften ska samlas in i
elektroniskt maskinlasbart format for varje taxiresa. En enhetlig datamodell gér det majligt att
samordna tillgdnglighet, jamforbarhet och datainnehall fér uppgifter som samlas in med évriga
instrument och system. For att sakerstalla kompatibiliteten och begripligheten hos de uppgifter
som samlas in, innehdller datamodellen de kodvéarden som anvands.

Foér de 6vriga instrumentens och systemens datasystems del ska man sérja for kraven pa
adekvat dataskydd och datasékerhet. Vid insamling och behandling av uppgifterna ska
arrangemang for &ndamalsenligt dataskydd tillampas fér att garantera att de uppgifter som
samlas in och behandlas &r konfidentiella, enhetliga, spdrbara och tillgangliga. Vid insamling och
behandling av personuppgifter ska man beakta dtgérder for integritetsskyddet for att hindra
otilldten behandling av personuppgifterna.
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I avsnitt 3.1.4 konstateras det att 15 a § i lagen om transportservice forpliktar till insamling av
identifierande uppgifter om féretagaren, féraren och fordonet. Uppgifterna ska samlas in enligt
datamodellen fér resehdndelse i féreskriften. Féretagaren identifieras med FO-nummer. Om
fysiska personer registreras i forsta hand in uppgift om personbeteckning. Om personen saknar
finlandsk personbeteckning ska man i stallet for personbeteckning samla in uppgift om den
fysiska personens fodelsedatum. Om taxifordonet samlas uppgift om registreringsnumret in. Om
ett reservfordon anvands fér taxikérning samlas uppgiften in p& motsvarande satt om
reservfordonets registernummer.

Varje taxiresa ska identifieras med en kod (vid behov till exempel JHS 159 ISO OID-
identifikationskoden). Med identifierande kod avses det siffervarde som kombineras med en
taxiresa och som entydigt identifierar taxiresan i fraga. Om resehéndelsen samlas uppgifter in
om resans tidpunkt (nar den bérjat och slutat), helhetsresans langd och det totala priset.
Uppgifter om betalningssétt ska dven samlas in om resan. Utifran uppgifterna som samlas in om
resehandelsen ska man kunna konstatera om registreringskedjan sparats som slutférd, om
handelsen har raderats, registreringskedjan korrigerats eller om den pagar.

I avsnitt 3.2 anges kraven pa férvaringen av de uppgifter som samlats in om taxiresan. I avsnitt
3.2.1 faststalls att uppgifter som samlas in med ett annat instrument eller system ska samlas in
och sparas s att uppgifterna inte kan redigeras i efterhand. Uppgifterna ska skyddas med
dndamalsenliga medel med identitets- och dtkomstkontroll och atgarderna fér behandling av
uppgifterna ska vid behov kunna utredas i efterhand. Kravet galler sarskilt vem som har haft
ratt att behandla och granska sddana uppgifter som avses i foreskriften eller fullmakt att &ndra
uppgifterna nar det funnits en grundad orsak att korrigera eller andra uppgifterna. Uppgifterna
ska skyddas med en obruten registreringskedja (audit trail) for att sdkerstalla att de insamlade
och sparade uppgifterna ar exakta, korrekta och kompletta. De hanteringshandelser och
tidpunkter fér nar uppgifterna sparats som framgar av registreringskedjan ska kunna pavisas
senare. Férvaringstiden fér uppgifter som galler hanteringshandelserna ar densamma som for
évriga uppgifter som samlas in om taxiresan (6 ar réknat fran slutet pd det ar da
rakenskapsperioden upphort). Férvaring av uppgifterna ar motiverat for att man i efterhand ska
kunna verifiera eventuellt missbruk kopplat till redigeringen av uppgifterna.

Innehavaren av tillstdnd for persontrafik ska nar det galler insamling av uppgifter om
innehavarens egen taxitrafikverksamheten beakta bestammelserna i EU:s allmanna
dataskyddsférordning (EU 2016/679) och i den preciserande nationella dataskyddslagen
(1050/2018) och behandlingen av personuppgifter och om den registeransvarigas skyldigheter.

En programvara som &r viktig for det dvriga instrumentsystemets egenskaper ska kunna ga att
identifiera som sddant och det ska vara skyddat. Programvaran ska utan besvér g att
identifieras med hjalp av det 6vriga instrumentsystemet. Programvaran ska vara producerat
enligt allmant godkanda programproduktionsregler. En tillracklig dokumentation om hur
programvaran som anvands i det dvriga instrumentsystemet har planerats, genomfdrts och
testats i olika skeden och om programvarans versionshantering, underhall och kvalitetskriterier
ska kunna visas upp.

I avsnitt 3.2.2. faststélls att uppgifterna ska ga att éverféra automatiskt till en databas som
underhdlls av tredje part utan oskaliga dréjsmal. I den har foreskriften faststalls ingen
o6verforingsvag till myndigheterna fér uppgifterna som samlats in om taxiresan. Ingen foreskrift
om automatisk éverféring av uppgifterna fér myndighetsbehandling ges heller. Uppgifter som
samlats in om taxiresan kan begédras ut med en sarskild begaran. Tillsammans med den som
framstaller begaran avtalar man specifikt om hur och nar de skickas in. I datatrafiken kan det
forekomma tekniska skuggomraden eller andra hinder fér dverféring av informationen. Darfor
ska uppgifterna dverféras automatiskt alltid nar datakommunikationsférbindelserna méjliggor
detta.

De instanser som utéver den personuppgiftsansvariga har ratt att fa uppgifter om den databas
som uppdateras av tredje part ska utan svarigheter kunna ta reda pa vilka uppgifter som
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samlats in om taxikérningen. I avsnitt 3.2.3 foreskrivs att uppgifterna ska ga att soka enligt
taxiforetagarens FO-nummer eller med den fysiska personens personbeteckning. Med fysisk
person avses i det har sammanhanget den férare som gjort taxikérningen. Om den fysiska
personen saknar finldndsk personbeteckning ska personens uppgifter g att séka dven med
fodelsedatumet. Dessutom ska det ga att géra sékningar med registreringsnumret for fordonet
som anvants for taxikérningen. Utdver ovannamnda sokvillkor som faststalls i foreskriften ska
sékningen ga att precisera med en viss tidsperiod.

Uppgifterna som faststills i foreskriften ska vid behov alltid kunna skrivas ut i klarsprakligt
format pa det satt som konstateras i punkt 3.2.4. Dessutom ska kodvéardena for de uppgifter
som samlas in elektroniskt maskinldsbart format férklaras pa klartextsutskriften.

Uppgifterna som samlas in i elektroniskt maskinlasbart format ska vid behov dverforas i
klarspraklig skriftlig form. Uppgifterna ska ga att hamta med sékvillkoren i foreskriften och
skrivas ut i klarsprak eller éverféras till ett annat elektroniskt datamedium. Vid omvandling av
uppgifterna till klarsprakigt format ska datainnehallet motsvara det som finns i elektroniskt
maskinlasbart och strukturerat format.

I avsnitt 3.2.5 foreskrivs om korrigering av uppgifterna. Det &r inte tilldtet att &ndra uppgifterna
som samlats in om taxiresan i efterhand om det inte ar fragan om en korrigering eller
komplettering av uppgifterna i efterhand med grundad orsak. Korrigeringen av uppgiften kan
vara motiverad om de insamlade uppgifterna har innehallit ett vasentligt fel eller kravet pa att
uppgifterna ar felfria tillgodses utan att uppglfterna korrigeras. Felet ska korrigeras s& att det i
samband med korrigeringsanteckningen framgar bade den ursprungliga felaktlga uppgiften och
den korrigerade uppgiften. Av korrigeringsanteckningarna ska dven framga nar och varfor
korrigeringen gjorts och av vem.

Uppgifterna kan kompletteras om registreringskedjan blir oavslutad pa grund av ett tekniskt fel
eller ndgon annan orsak. En annan orsak kan exempelvis vara en situation dar kunden inte
betalar taxiresan utan betalningen kan drivas in férst senare. Uppgifterna som samlats in om
taxiresan kan dd kompletteras med betalningsuppgifterna i efterhand.

Insamlingen och lagringen av uppgifterna inklusive eventuella korrigeringar ska ske sa att
registreringskedjan kan bekrdftas i obrutet format (audit trail) i efterhand. Alla uppgifter som
samlats in, inklusive anteckningar om korrigeringar och andringar, ska enligt foreskriftens
avsnitt 3.2.6 forvaras i sex ar fran slutet av det ar da rdkenskapsperioden upphort.

I féreskriften ing%r ovriga skyldigheter enligt avsnitt 3.2.7. De varden som visas for
taxipassageraren med granssnitt eller pd annat sétt ska vara allmanna och kunden ska kunna
identifiera dem. Uppgifterna som visas fér kunden pa en skarm eller pa annat satt ska tydligt gd
att lasa bade i dagsljus och under den mérka tiden pd dygnet. I utvecklingen av ett annat
instrument eller system ska man beakta eventuella fel, sdsom avbrott i stromtillférseln. Utdver
vad som foreskrivs om lagringstiden fér uppgifterna ska det évriga instrumentsystemet férvara
de varden som det samlat in i minst ett ar.

Traficom genomfoér ingen sdakring, plombering eller validering av 6évriga instrument eller deras
programvara. Tillverkaren ska dokumentera och férvara dokumenten om hur de insamlade
uppgifterna behandlats samt detaljerade uppgifter om det 6évriga instrumentet och
programvaran. En tredje part som erbjuder en databas &r skyldig att pd begédran uppvisa
dokument om hur databasen fungerar.

7. Foreskriftens tidsplan

Beslutet om foreskriftsprojekt godkandes den 25 september 2020 och publicerades som nyhet
pd ambetsverkets webbplats den 16 oktober 2020. Foreskriften bereds under slutet av 2020 och
den preliminara tidtabellen for ndr den ska trada i kraft ar den 31 mars 2021.
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8. Kommunikation om foreskriften

Information om foreskriftsprojektet l1aggs ut pd Transport- och kommunikationsverkets
webbplats och skickas per e-post till dem som anmalt sig till e-postlistan fér beredningen av
vagtrafikféreskrifter samt till andra kdnda kontaktpersoner.
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