Social- och hilsovirdsministeriets forordning
om behandling av kunduppgifter inom social- och hélsovirden

I enlighet med social- och hélsovardsministeriets beslut foreskrivs med stéd av 9 § 2 mom.,
26 § 2 mom. och 53 § 4 mom. i lagen om behandling av kunduppgifter inom social- och hélso-
varden (703/2023):

1§
Tilldmpningsomrdde

I denna forordning foreskrivs det om vilka patientuppgifter och klientuppgifter inom social-
varden tillstand for utlimnande ger atkomstrétt till samt om vilka uppgifter yrkesutbildade per-
soner inom social- och hdlsovarden och andra personer som behandlar kunduppgifter pa sin
hdjd fér anvéinda pa grund av sina arbetsuppgifter och de tjénster som de tillhandahaller och om
vilka anteckningar i journalhandlingar som ska ges sarskilt skydd.

Atkomstrttigheter till patientuppgifter i héilso- och sjukvdrden

2§
Arbetsuppgifter for personal inom hdlso- och sjukvdrden

De arbetsuppgifter som ska beaktas i atkomstréttigheterna for yrkesutbildade personer inom
hélso- och sjukvarden och andra personer som behandlar patientuppgifter ska indelas enligt f61-
jande:

1) omfattande arbetsuppgifter som géller ordnande och genomforande av hilso- och sjuk-
vérdstjénster, sdsom bedomning av patientens hélsotillstdnd, funktionsférméga och vardbehov,
diagnostik, ordnande av hélso- och sjukvardstjanster for patienten samt vard och rehabilitering,
konsultation samt utfardande av intyg och myndighetsbeslut inom hélso- och sjukvarden,

2) avgransade arbetsuppgifter som géller genomforandet av hélso- och sjukvardstjanster for
patienten, sdsom vard-, rehabiliterings- och undersdkningsuppgifter som géller patientens hél-
sotillstand eller hélsoproblem eller andra atgirder enligt den plan som utarbetats for patienten,

3) stodjande arbetsuppgifter for genomforande av hilso- och sjukvardstjanster,

4) arbetsuppgifter som giller utvirdering av lakemedelsanvandningen, expediering av like-
medel och vigledning i anvandningen av ldkemedel, och

5) patientadministrativa uppgifter.

38
Tjdnster inom hdlso- och sjukvdrden

De tjanster som ska beaktas i atkomstréttigheterna for yrkesutbildade personer inom hélso-
och sjukvarden och andra personer som behandlar patientuppgifter ska grupperas enligt {ol-
jande:

1) mottagningstjanster inom hélso- och sjukvarden,



2) sjukhustjanster,

3) tjénster inom foretagshélsovard,

4) mun- och tandvardstjanster,

5) hemsjukvard,

6) mentalvards- och missbrukartjanster,
7) prehospital akutsjukvérd och jourtjanster,
8) radgivningsbyratjinster,

9) elevhilsotjanster,

10) rehabiliteringstjénster,

11) undersoknings- och atgardstjanster,
12) screening- och vaccinationstjanster,
13) stodtjénster for verksamheten, och
14) apotekstjénster pa sjukhus.

4§

Atkomstritt till patientuppgifter inom omfattande arbetsuppgifter som giller ordnande och
genomforande av hdlso- och sjukvdrdstjdinster

De yrkesutbildade personer och andra personer som behandlar kunduppgifter i samband med
en omfattande arbetsuppgift som géiller ordnande och genomférande av hilso- och sjukvards-
tjanster och sddana tjdnster som avses i 3 § 1-11 punkten har atkomstrétt till alla nodvéandiga
patientuppgifter.

5§

Atkomstritt till patientuppgifter inom avgrinsade arbetsuppgifter som giller genomforande
av hdlso- och sjukvdrdstjinster

De yrkesutbildade personer och andra personer som behandlar kunduppgifter i samband med
en avgransad arbetsuppgift som géller genomforande av hélso- och sjukvardstjanster och de
tjénster som avses i 3 § 1-9 punkten har atkomstritt till f5ljande uppgifter:

1) patientens basuppgifter,

2) begiranden och remisser som géller den egna uppgiften samt bestéillningar som géller tjans-
terna eller motsvarande,

3) hélso- och vérdplaner samt sddana vardplaner och rehabiliteringsplaner som géller en yr-
kesgrupp, ett specialomrade eller en tjdnst som personerna tillhandahaller,

4) uppgifter om tidsbokning och besdk som giller personens yrkesgrupp, specialomrade eller
tjénst,

5) patientuppgifter som géller personens yrkesgrupp, specialomrade eller tjénst, och

6) patientoversikt med viktiga hilsouppgifter (diagnoser, riskuppgifter, medicinering, bilddi-
agnostik, laboratorieresultat, dtgirder, vaccinationer, mitningar och funktionsférméga).

De yrkesutbildade personer och andra personer som behandlar kunduppgifter i samband med
en avgransad arbetsuppgift som géller genomforande av hélso- och sjukvardstjanster och de
rehabiliteringstjanster som avses i 3 § 10 punkten har atkomstrétt till foljande uppgifter:

1) patientens basuppgifter,

2) begiranden och remisser som géller den egna uppgiften samt bestéillningar som géller tjans-
terna eller motsvarande,

3) hilso- och vardplaner samt sédana vardplaner och rehabiliteringsplaner som géller en yr-
kesgrupp, ett specialomrade eller en tjdnst som personerna tillhandahaller,
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4) uppgifter om tidsbokning och besdk som géller personens yrkesgrupp, specialomréade eller
tjénst,

5) patientuppgifter som géller personens yrkesgrupp, specialomrade eller tjanst, och

6) patientoversikt med viktiga hilsouppgifter (diagnoser, riskuppgifter, medlcmerlng, bilddi-
agnostik, laboratorieresultat, atgérder, vaccinationer, métningar och funktionsforméga).

De yrkesutbildade personer och andra personer som behandlar kunduppgifter i samband med
en avgransad arbetsuppgift som géller genomforande av hélso- och sjukvardstjanster och de
undersoknings- och atgérdstjénster som avses i3 § 11 punkten har atkomstritt till foljande upp-
gifter:

1) patientens basuppgifter,

2) begidranden och remisser som géller den egna uppgiften samt bestéllningar som géller tjans-
terna eller motsvarande,

3) hilso- och vardplaner samt sddana vardplaner och rehabiliteringsplaner som géller en tjénst
som personerna tillhandahaller,

4) uppgifter om tidsbokning och besok som géller tjansten i fraga, och

5) riskuppgifter.

De yrkesutbildade personer och andra personer som behandlar kunduppgifter i samband med
en avgransad arbetsuppgift som giller genomf6rande av hélso- och sjukvardstjanster och de
screening- och vaccinationstjdnster som avses i 3 § 12 punkten har atkomstrétt till f6ljande upp-
gifter:

1) patientens basuppgifter,

2) bokningsuppgifter, begdranden och remisser som géller den egna uppgiften samt bestéll-
ningar som géller tjénsterna eller motsvarande,

3) i frdga om screeningtjénster, de uppgifter som hénfor sig till screeningen i fraga, och

4) i fraga om vaccinationstjinster, riskuppgifter, diagnoser och tidigare vaccinationer.

63§

Atkomstritt till patientuppgifter inom stédjande arbetsuppgifier som giller genomforande av
hélso- och sjukvdrdstjinster

De yrkesutbildade personer och andra personer som behandlar kunduppgifter i samband med
en stodjande arbetsuppgift som giller genomforande av hélso- och sjukvardstjanster och de
tjénster som avses i 3 § har atkomstritt till f6ljande uppgifter:

1) patientens basuppgifter, och

2) bokningsuppgifter, begdranden och remisser som géller den egna uppgiften samt bestéll-
ningar som géller tjénsterna eller motsvarande.

78§

Atkomstritt till patientuppgifter inom arbetsuppgifier som gdller utviirdering av likemedels-
anvdndningen, expediering av ldkemedel och vdgledning i anvindningen av likemedel

De yrkesutbildade personer och andra personer som behandlar kunduppgifter i samband med
arbetsuppgifter som géller utvirdering av lakemedelsanvdndningen och végledning i anvind-
ningen av likemedel och de tjénster som avses i 3 § 1, 2, 5-7 och 14 punkten har atkomstrétt
till foljande uppgifter:

1) patientens basuppgifter, och

2) patientoversikt med viktiga hélsouppgifter (diagnoser, riskuppgifter, medicinering, bilddi-
agnostik, laboratorieresultat, dtgirder, vaccinationer, matningar och funktionsforméga).



De yrkesutbildade personer och andra personer som behandlar kunduppgifter i samband med
arbetsuppgifter som géller expediering av likemedel och sadana apotekstjénster pa sjukhus som
avses 1 3 § 14 punkten har atkomstrétt till foljande uppgifter:

1) patientens basuppgifter, och

2) uppgifter om medicinering.

88
Atkomstrtt till patientuppgifter i patientadministrativa uppgifter

De yrkesutbildade personer och andra personer som behandlar kunduppgifter i patientadmi-
nistrativa uppgifter i de tjanster avses i 3 § har atkomstrétt till f6ljande uppgifter:

1) patientens basuppgifter, varddirektiv och donationsvilja,

2) tjanstetillhandahallarens egna uppgifter som tidsbokning och besdok,

3) tjanstetillhandahallarens egna begiranden, remisser, bestéllningar av tjanster och motsva-
rande,

4) 1 uppgifter i anslutning till faktureringen, tjénstetillhandahéllarens egna patientuppgifter
nir de anvénds som faktureringsgrund, och

5) 1 andra patientadministrativa uppgifter, tjanstetillhandahéllarens egna patientuppgifter nér
uppgiften forutsatter det.

Atkomstrittigheter till klientuppgifter i socialvirden inom socialvirden

98
Arbetsuppgifter for personal inom socialvdrden

Inom den offentliga socialvarden ska de arbetsuppgifter som ska beaktas i atkomstrittighet-
erna for yrkesutbildade personer inom socialvarden och andra personer som behandlar patient-
uppgifter indelas enligt f6ljande:

1) arbetsuppgifter med omfattande klientansvar,

2) ordnande av socialservice,

3) uppgiften som barnatillsyningsman,

4) genomforande av socialservice, och

5) administrativa uppgifter inom socialvarden.

Inom den privata socialvarden ska arbetsuppgifterna indelas enligt foljande:

1) arbetsuppgifter med omfattande klientansvar,

2) genomforande av socialservice, och

3) administrativa uppgifter inom socialvarden.

10§
Serviceuppgifter inom socialvdrden och tjidnster som tillhandahdlls inom dem

Vid definitionen av dtkomstrétt till klientuppgifter inom socialvarden ska serviceuppgifterna
och den socialservice som tillhandahélls inom dem, om vilka det foreskrivs i 14 § i socialvards-
lagen (1301/2014), beaktas.

Dessutom ska de stodtjanster for verksamheten som ingér i olika serviceuppgifter beaktas.



11§

Atkomstritt till klientuppgifier inom socialvdrden inom uppgifter med omfattande klientansvar
i den offentliga socialvdirden

Den som har arbetsuppgifter med omfattande klientansvar inom socialjouren, beddmningen
av servicebehovet och planeringen av klientrelationen eller arbetsuppgifter som egen kontakt-
person har atkomstritt till klientrelationshandlingar samt alla klientuppgifter som ingar i ser-
viceuppgifterna, med undantag for klientuppgifter i samband med medling i familjefragor, kli-
entuppgifter i samband med utforande av skyddshemstjénster, anteckningar om terapeutiskt ar-
bete och anteckningar om undersdkning av klienten. I uppgifter som hor till den socialarbetare
som ansvarar for barnets angeldgenheter eller till den ledande tjénsteinnehavaren inom barn-
skyddet géller atkomstratten klientrelationshandlingar och alla klientupp-gifter som ingér i ser-
viceuppgifterna, med undantag for klientuppgifter i samband med medling i familjefragor, an-
teckningar om terapeutiskt arbete och anteckningar om undersokning av klienten.

12§

Atkomstritt till klientuppgifter inom socialvirden inom uppgifter for ordnande av socialser-
vice

Inom den offentliga socialvarden har en yrkesutbildad person vars arbetsuppgifter inbegriper
ordnande av socialtjanster for klienter atkomstratt till klientrelationshandlingar samt klientupp-
gifter som géller tjanster for barnfamiljer, personer i arbetsfor alder och éldre personer.

I serviceuppgifterna inom servicen for personer med funktionsnedséttning har yrkesutbildade
personer dessutom dtkomstrétt till klientuppgifter inom servicen for personer med funktions-
nedséttning. I serviceuppgifter inom barnskyddets géller dessutom atkomstratt till klientuppgif-
ter inom barnskyddet. I serviceuppgifter inom sérskild service inom alkohol- och drogarbete
och beroendearbete géller dessutom atkomstrétt till klientuppgifter inom sérskild service inom
alkohol- och drogarbete och beroendearbete.

I arbetsuppgifter inom ordnandet av socialservice géller dock inte atkomstrétt till klientupp-
gifter, anteckningar om terapeutiskt arbete eller anteckningar om undersdkningar av klienten
vid utforandet av skyddshemstjénster.

13§
Atkomstritt till klientuppgifter inom socialvirden inom uppgiften som barnatillsyningsman

I uppgiften som barnatillsyningsman géller atkomstrétt till klientrelationshandlingar och till
klientuppgifter om familjerattsliga tjanster, tjanster for barnfamiljer och tjanster for personer i
arbetsfor alder. Atkomstritten giller emellertid inte klientuppgifter, anteckningar om terapeu-
tiskt arbete och anteckningar om undersdkningar av klienten som uppkommer i samband med
medling i familjefrdgor och utférande av skyddshemstjénster.

Om barnatillsyningsmannens uppgifter inbegriper att gdra sddana utredningar som avses i la-
gen angdende vardnad om barn och umgéngesritt (361/1983) eller att ordna sadant umgéinge
som avses 1 27 § i socialvardslagen, géller atkomstrétten i uppgiften som barnatillsyningsman
dessutom klientuppgifter inom barnskyddet.

14 §

Anvdndningsritt till klientuppgifter inom socialvdrden inom uppgifter for genomforande av
socialservice inom den offentliga socialvdrden
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I arbetsuppgifter for utférande av socialservice inom den offentliga socialvarden géller &t-
komstritt till klientrelationshandlingen, de klientuppgifter som uppkommer nir den tillhanda-
hallna socialservicen ordnas och utfors samt de beslut som géller servicen i fraga samt klient-
planer och bedémningar av servicebehovet i den eller de serviceuppgifter som arbetsuppgifterna
géller.

Vid genomforandet av stodet for nérstdendevard, tjanster som géller utkomststod, skdtseln av
klientens ekonomi, social kreditgivning och skyddshemstjénster géller utdver det som fore-
skrivs i 1 mom. &tkomstrétt till klientuppgifter om den socialservice som utfors i alla service-
uppgifter.

Vid genomftrandet av adoptionsradgivning géller utdver det som foreskrivs i 1 mom. at-
komstratt till klientuppgifter inom tjansterna fér barnfamiljer, inom barnskyddet och for perso-
ner i arbetsfor alder, med undantag for anteckningar om terapeutiskt arbete och undersdkning
av klienten i samband med tjdnsterna samt klientuppgifter som uppkommer nir skyddshems-
tjénster utfors.

Vid medling i familjefragor géller atkomstrétten emellertid endast klientuppgifter frain med-
lingen.

15§

Atkomstriitt till klientuppgifier inom socialvdrden i arbetsuppgifter inom den privata social-
vdrden

I uppgifter med omfattande klientansvar som géller planering av klientrelationen inom den
privata socialvarden géller dtkomstritt till klientrelationshandlingar, avtalshandlingar och kli-
entplaner i det egna registret och till klientuppgifter om de socialtjdnster som tjdnsteproducenten
tillhandahéller.

I arbetsuppgifter for utférande av socialservice inom den privata socialvarden giller atkomst-
ratt till klientrelationshandlingar, avtalshandlingar och klientplaner i det egna registret och till
klientuppgifter som géller den tillhandahallna socialservicen.

16 §

Atkomstriitt till klientuppgifier inom socialvirden i administrativa uppgifter inom socialvdr-
den

Alla serviceuppgifter inom socialvirdens administrativa uppgifter ger atkomstrétt till nddvén-
diga klientuppgifter, med undantag for klientuppgifter om medling i familjefragor och utforande
av skyddshemstjinster och handlingar som giller anteckningar om terapeutiskt arbete och
undersokning av klienter.

Atkomstrdttigheter i gemensamma tjcinster for socialvdrden och hélso- och sjukvdirden

17 §

Atkomstritt for personal inom hélso- och sjukvirden till klientuppgifter inom socialvdrden i
gemensamma tjdnster for socialvdrden och hélso- och sjukvarden

Vid ett verksamhetsstille ddr gemensamma tjinster for socialvrden och hélso- och sjukvar-
den genomfors pa det sétt som avses i 10 § 1 lagen om ordnande av social- och héilsovard
(612/2021, nedan lagen om ordnande), 2 a § i socialvardslagen (1301/2014) och 8 a § i hélso-



och sjukvardslagen (1326/2010) har personalen inom hilso- och sjukvarden atkomstratt till kli-
entuppgifter inom socialvarden som géller genomforandeplaner for de tjénster som tillhanda-
halls och klientuppgifter inom socialvarden for tjdnsterna ifriga som registreras vid genomfo-
randet av tjansterna. Tjanster vid en enhet for specialomsorger ger dessutom atkomstrétt till
beslut som berdr specialomsorger oberoende av klientens vilja och begransningsatgérder i sam-
band med dem.

Nér hemvérd enligt 19 a §, serviceboende med heldygnsomsorg enligt 21 ¢ § eller service pé
en institution enligt 22 § i socialvérdslagen eller tjdnster vid en enhet for specialomsorger enligt
9 § i lagen angaende specialomsorger for utvecklingsstorda (519/1977, nedan specialomsorgs-
lagen) géller 1 uppgifter for omfattande uppgifter som géller ordnande och genomférande av
hélso- och sjukvardstjanster dessutom atkomstratt till klientrelationshandlingar, bedémningar
av servicebehovet och klientplaner i1 anslutning till serviceuppgiften samt anteckningar om och
bedémningar av funktionsformégan.

Nér socialjour enligt 29 § i socialvardslagen och krisjour enligt 50 b § i hilso- och sjukvéards-
lagen, bedomning av servicebehovet enligt 36 och 37 § i socialvardslagen eller utredning av
servicebehovet enligt 15 § 1 lagen om stodjande av den édldre befolkningens funktionsformaga
och om social- och hilsovardstjanster for dldre 980/2012, nedan dldreomsorgslagen) och be-
domning av virdbehovet enligt 51 § i hdlso- och sjukvardslagen genomfors som gemensamma
tjanster for socialvarden och hélso- och sjukvarden géller i uppgifter for omfattande uppgifter
som géller ordnande eller genomforande av hilso- och sjukvérdstjénster dtkomstritt utover till
de uppgifter som avses i 1 och 2 mom. ocksa till bedomningar av servicebehovet och klientpla-
ner 1 anslutning till alla serviceuppgifter samt anteckningar om och bedémningar av funktions-
formégan.

18 §

Atkomstritt for personal inom socialvirden till patientuppgifter i gemensamma tjéinster for
socialvarden och hélso- och sjukvdrden

Vid ett verksamhetsstille dar gemensamma tjanster for socialvarden och hélso- och sjukvar-
den genomfors pa et sétt som avses i 10 § i lagen om ordnande av social- och hilsovard, 2 a § i
socialvérdslagen och 8 a § i hélso- och sjukvérdslagen har personalen inom socialvarden &t-
komstritt till de patientuppgifter som registreras vid verksamhetsstillet. Specialomsorgstjénster
samt arbetsverksamhet och dagverksamhet enligt specialomsorgslagen innebér utdver de upp-
gifter som avses i 1 och 2 mom. ocksa atkomstritt till beslut om vard oberoende av klientens
vilja och beslut om begransningsatgiarder som berér de tjansterna.

Niér socialjour enligt 29 § i socialvardslagen och krisjour enligt 50 b § 1 hédlso- och sjukvérds-
lagen, beddmning av servicebehovet enligt 36 och 37 § i socialvérdslagen eller utredning av
servicebehovet enligt 15 § i1 dldreomsorgslagen och bedémning av vardbehovet enligt 51 § i
hilso- och sjukvardslagen eller hemvard enligt 19 a §, serviceboende med heldygnsomsorg en-
ligt 21 ¢ § eller service pa en institution enligt 22 § i socialvardslagen eller tjanster vid en verk-
samhetsenhet for specialomsorger enligt 9 § i specialomsorgslagen genomfors som gemen-
samma tjanster for socialvarden och hélso- och sjukvérden géller for uppgifter med omfattande
klientansvar inom socialvirden och omfattande uppgifter som géller ordnande eller genomfo-
rande av socialservice dessutom atkomstrétt till

1) uppgifter om tidpunkterna for servicehdndelser och serviceenheter samt uppgifter om
tidsbokningar,
2) uppgifter om diagnoser, risker, medicinering, vaccinering och funktionsformaga,
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3) vardplaner, samt
4) slututlatanden 6ver vardperioder.

Tillstand for utldmnande och dtkomstrdttigheter till uppgifter som ldmnas ut mellan socialvar-
den och hdlso- och sjukvadrden

19§

Vilka uppgifter tillstand for utlimnande mellan socialvdrden och hélso- och sjukvarden ska
gdlla

Ett tillstand for utlimnande av patientuppgifter kan gilla

1) en patientdversikt eller viktiga hdlsouppgifter som ingér i den (diagnoser, riskuppgifter,
medicinering, bilddiagnostik, laboratorieresultat, atgarder, vaccinationer, matningar och
funktionsférméga),

2) uppgifter om tidpunkterna for servicehéndelser och serviceenheter samt uppgifter om

tidsbokningar,

3) en hilso- och vardplan, samt

4) andra patientjournaltexter om tillstdnd f6r utlimnande getts for uppgifter enligt 1-3 punk-

ten.

Ett tillstdnd for utlimning av klientuppgifter inom socialvarden kan gélla klientrelationshand-
lingen inom socialvarden samt for serviceuppgifter for barnfamiljer, personer i arbetsfor alder
och aldre, barnskydd, specialomsorger och alkohol- och drogarbete och beroendearbete sirskilt
for varje serviceuppgift

1) bedomningar av servicebehovet,

2) bedoémningar av och anteckningar om funktionsférmagan,

3) servicebeslut som berdr serviceuppgiften,

4) klientplaner for serviceuppgiften,

5) genomforandeplaner for serviceuppgiften,

6) klientjournalsanteckningar for serviceuppgiften angaende klientens vardag, samt

7) klientjournalsanteckningar for serviceuppgiften angdende diskussioner.

Ett tillstand for utlimnande av klientuppgifter inom socialvarden géller inte klientuppgifter
som registreras i samband med medling i familjefragor.

Ett tillstdnd for utlimnande kan gélla klientjournaler som utarbetats eller kommer att utarbetas
under en tidsperiod som personen viljer.

Ett tillstdnd for utlimnande kan avgransas sa att det giller utlimnande till valfardsomradena,
till en statlig leverantor av social- och hélsovard eller till en privat tjanstetillhandahéllare som
anslutit sig till riksomfattande informationssystemtjanster som huvudanslutare, och inom hélso-
och sjukvérden till foretagshilsovarden.

20§
Atkomstritt till klientuppgifter i socialvérden i arbetsuppgifter inom hélso- och sjukvdrden
I omfattande uppgifter fér ordnande av hélso- och sjukvardstjanster for tjanster enligt 3 § 1—

10 punkten géller atkomstratt till alla klientuppgifter inom socialvarden som ldmnats ut med
stod av tillstand for utlimnande.



I friga om klienter som i enlighet med 53 § 5 mom. i kunduppgiftslagen inte formar ge till-
stand for utlimnade géller inom omfattande uppgifter for ordnande och genomforande av hilso-
och sjukvardstjanster for tjanster enligt 3 § 1-2 och 4—7 punkten atkomstratt till

1) Kklientrelationshandlingar, samt

2) bedomningar av servicebehovet, bedomningar av och anteckningar om funktionsfor-

mégan som registrerats i klientrelationshandlingar samt klientjournalanteckningar om kli-
entens vardag som registrerats vid hemvardstjénster.

21§
Atkomstrtt till patientuppgifter i arbetsuppgifter inom socialvéirden

Ifraga om patientuppgifter géiller atkomstrétt till uppgifter om tidpunkter fér mottagningsbe-
sk och vardperioder samt uppgifter om serviceenheter, tidsbokningar och olika viktiga hélso-
uppgifter sdsom diagnoser, risker, funktionsférméga, medicinering och vaccinering, som ldm-
nats ut till socialvirden med stod av kundens tillstdnd for utlimnande enligt 53 § 2 mom. i
arbetsuppgifter genom vilka socialservice ges i form av tjénster inom stédboende och service-
boende, radgivning i uppfostrings- och familjefragor, stod for narstdendevard, service pa en
institution, familjerehabilitering inom barnskyddet, social rehabilitering och professionell fa-
miljevard. Vid dagverksamhet inom servicen for personer med funktionsnedsattning giller at-
komstritt till uppgifter om medicinering och risker. Vid uppgifter med omfattande klientansvar
och uppgifter for ordnande av service giller dessutom atkomstrétt till hilso- och vardplaner och
till patientuppgifter som &r nddvindiga for den service som tillhandahalls.

I fraga om klienter som i enlighet med 53 § 5 mom. i kunduppgiftslagen inte féormar ge till-
stand for utlimnade géller nér socialservice ges 1 form av tjanster inom stodboende och service-
boende, service pa en institution och professionell familjevard atkomstrétt till uppgifter om tids-
bokningar samt diagnoser, risker, funktionsformaga, vaccinering och medicinering. Vid dag-
verksamhet inom servicen for personer med funktionsnedséttning géller atkomstrétt till uppgif-
ter om medicinering och risker. Vid uppgifter med omfattande klientansvar och uppgifter for
ordnande av service giller dessutom atkomstrétt till

1) uppgifter om tidpunkterna for servicehdndelser och serviceenheter,

2) hilso- och vardplanen och vardplaner, samt

3) slututlatanden over vardperioder.

Atkomstrtt till kunduppgifter i andra uppgifier inom social- och hélsovdrden

22§
Ovriga arbetsuppgifter inom social- och héllsovdirden

De arbetsuppgifter som ska beaktas i dtkomstrattigheterna for andra personer som behandlar
kunduppgifter inom social- och hélsovarden ska indelas enligt foljande:

1) studerande inom social- och hilsovardssektorerna,

2) arbetsuppgifter som berdr IKT och applikationer,

3) uppgifter inom arkivfunktionen och dokumentférvaltningen, samt

4) arbetsuppgifter som géller handlaggning av anmérkningar och klagomal, kvalitetskontroll
och behandling av kundrespons.



23§
Atkomstrttigheter for studerande inom social- och hélsovdirdssektorerna

Studerande inom social- och hilsovardssektorerna kan under praktikperioder ges atkomstrét-
tigheter som motsvarar arbetsuppgiften och den tjénst som ska utforas nér de handleds av en
yrkesutbildad person inom socialvérden eller hélso- och sjukvérden.

24§
Atkomstrittigheter inom arbetsuppgifter for IKT-personal

I arbetsuppgifter for IKT-personal och i sddana stodtjénster for verksamheten som avsesi 3 §
13 punkten och 10 § 2 mom. har de personer som behandlar kunduppgifter atkomstrétt till nod-
vandiga uppgifter i tjdnstetillhandahéllarens eget klient- och patientregister och andra nédvan-
diga uppgifter som behandlas i tjanstetillhandahéllarens informationssystem.

25§
Atkomstrittigheter i arbetsuppgifter inom arkivfunktionen och dokumentforvaltningen

I arbetsuppgifter inom arkivfunktionen och dokumentforvaltningen och i sddana stodtjanster
for verksamheten som avses i 3 § 13 punkten och 10 § 2 punkten har de personer som behandlar
kunduppgifter atkomstritt till nodvandiga uppgifter i tjénstetillhandahallarens eget klient- och
patientregister.

26§
Atkomstrittigheter i arbetsuppgifier som géller handliggning av anmdérkningar och klagomdl,
kvalitetskontroll och behandling av kundrespons

De yrkesutbildade personer och andra personer som behandlar kunduppgifter i samband med
arbetsuppgifter som géller handldggning av anmérkningar och klagomal, kvalitetskontroll och
behandling av kundrespons i de tjdnster som avses i 3 § och i alla socialtjanster har atkomstrétt
till nddvéndiga uppgifter i tjanstetillhandahéllarens eget klient- och patientregister.

Sdrskilt skydd for patientuppgifter
27§
Patientuppgifter som ska ges sdrskilt skydd
Patientuppgifter som ska ges sérskilt skydd ar utdver i 26 § 1 kunduppgiftslagen avsedda an-
teckningar i journalhandlingar i anslutning till medicinsk genetik och psykiatri ocksé anteck-

ningar i journalhandlingar i anslutning till sexualterapi, psykologtjinster och mentalvérds- och
missbrukartjanster.
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Tkrafttridande

28 §
Tkrafttridande

Denna forordning tréder i kraft den 1 januari 2024. Ett tillstand for utlimnande som é&r av-
gransat enligt 19 § 1 férordningen ska inforas senast nar atkomstrattigheterna mellan socialvar-
den och hélso- och sjukvarden genomfors med hjélp av riksomfattande informationssystem-
tjanster. Sarskilt skydd enligt 26 § i1 forordningen ska genomfGras senast den 1 oktober 2026.

tkomstrétten for personal inom socialvarden till uppgifter om ldkemedelsordinationer som re-
gistrerats i receptcentret enligt 18 och 21 § i férordningen tillimpas frén och med den 1 oktober
2027.

Denna forordning tréder i kraft den ... 2024.

Helsingfors, den x.x.20xx

Social- och hédlsovardsminister Kaisa Juuso

Specialsakkunnig Anna Sandberg
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