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2 Kuntoutus

2.1 Kuntoutuksen yleinen toimintamalli

Kuntoutuksen yleinen toimintamalli (kuva 1.) voidaan kuvata monen eri osa-alueen
muodostamana kokonaisuutena, jossa keskeisena lahtokohtana on asiakkaan polku.
Toimintamallissa esiteltyjé osa-alueita kasitellaan yksityiskohtaisemmin oppaan
muissa luvuissa.

Johtaminen, resursointi, saatavuus, laatu, taloudellisuus, vaikuttavuus

Rakenteinen

Toiminta- ja tydl n - ) - Tavoitteiden L
e jaty My kirjaaminen, raportointi ttami Ammattilaisen vahva
Ehkiisevi arviointi, mittarit asettaminen >
i i . . osaaminen
o _Paljo.n pal\{elula. Asiakas-ja Ammattilaisten
tarvitsevien asiakkaiden kuntoutussuunnitelmat

yhteistys, timimallitja  Toiminta- ja tydkyvyn

tunnistaminen konsultaatio arviointi, mittarit

Hyva kuntoutuskaytanto

Asiakkaan N :
Ennen », Yhteydenoton Kuntoutus- Kuntoutuksen ™ Palvelujen
polku yhteydenottoa ~  kasittely /' tarpeen arvio suunnittelu ~ organisointi

Kuntoutuksen Seuranta ja
toteutus > arviointi

Digitaaliset valineet, Asiakas- ja

Laakinnéllinen, sosiaalinen,
ammatillinen ja pedagoginen kuntoutus

. . o am ICF-viitekehys . Tavoitteiden ia
joilla asiakas |6ytaa itse tukea palveluohjaus TOIMIA-suositukset Kuntoutuksen sisillot itelmi J- R
Apuviline- P e suunnitelmien arviointi
P X . ja niiden kehittdminen ia iatkotoimenniteet
Yhteydenoton eri muodot Suoravastaanotto-  palvelut Moniammatillinen 1aj P
ja asiakkaiden neuvonta toiminta yhteistyd Kotikuntoutus Etdkuntoutus

Tietojarjestelmit ja tiedonhallinta, kuntoutuksen tietopohja

@ th.l. Sote-  Tulevaisuuden
uudistus sosiaali- ja terveyskeskus

Kuva 1. Kuntoutuksen toimintamalli. (Lahde: Valkeinen Heli, Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -
ohjelman hanketoimisto, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2022)

Kuntoutuksen eri osa-alueiden kokonaisuus
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Kuntoutus on perinteisesti jaettu laakinnalliseen, sosiaaliseen, ammatilliseen ja kasva-
tukselliseen (pedagogiseen) kuntoutukseen. Kuntoutuksen eri osa-alueiden tavoitteet,
keinot ja palvelut voivat olla samoja ja osittain toisiinsa yhdistyvia. Kuntoutuksessa on
l&hestymisnakokulmasta riippumatta kyse kuntoutujan tukemisesta arjen toiminnoissa
niissa elin- ja toimintaymparistdissa (esim. koti, koulu, tydpaikka, opiskeluymparisto),
joissa han elaa ja toimii. Laajassa keskustelussa on tuotu esille toive unohtaa neli-
kenttdjako ja kayttda esimerkiksi termid toimintakykykuntoutus puhuttaessa laakinnal-
lisesta tai sosiaalisesta kuntoutuksesta. Koska nykyinen lainsaadant® ohjaa laakinnal-
lisen ja sosiaalisen kuntoutuksen sekd ammatillisen kuntoutuksen palveluita, kayte-
taan tassa oppaassa perinteisia kasitteita.

Laakinnallisella kuntoutuksella parannetaan ja yllapidetadédn kuntoutujan fyysista,
psyykkisté ja sosiaalista toimintakykya. Laakinnallisen kuntoutuksen jarjestaminen on
terveydenhuollon vastuulla ja sen siséltd maaritellaén terveydenhuoltolain
(1326/2010) 29 §:ssa'. Kunnalla ei ole velvollisuutta jarjestaa kuntoutusta silloin, kuin
se on laissa (566/2005, 9 8) saadetty Kelan tehtévéksi?. Kela jarjestaa vaativaa laa-
kinndallistd kuntoutusta alle 65-vuotiaille, jolla on merkittavia vaikeuksia selviytyéa arjen
toiminnoista tai osallistua niihin vamman tai sairauden vuoksi. Kuntoutustarpeen tulee
kestaa yli vuoden. Kunnan on kuitenkin jarjestettdva kuntoutussuunnitelmassa maari-
telty ladkinnallinen kuntoutus, jos kuntoutuksen jarjestamis- ja kustannusvastuu ei sel-
keasti ole osoitettavissa. Kuntoutuksella tuetaan kuntoutujan elamantilanteen hallintaa
seka selviytymista arkitoiminnoista.

Mikali kuntoutuja tarvitsee muuta kuin laakinnallista kuntoutusta tai laakinnallisen kun-
toutuksen lisdksi myds muuta kuntoutusta, on hénelle annettava tietoa muista kuntou-
tusmahdollisuuksista. Hanet on myds tarpeen mukaan ohjattava sairaanhoitopiirin,
sosiaali-, ty6hallinto- tai opetusviranomaisen taikka Kansaneldkelaitoksen tai muun
palvelujen jarjestajan palvelujen piiriin yhteistydssa naita palveluja jarjestavien tahojen
kanssa (30 §).2

Laakinnéllisen kuntoutuksen paéatokset ovat hoitopaatoksia eika niista voi valittaa. Ks.
luku 17.1.7 Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992, potilaslaki).

Sosiaalinen kuntoutus on sosiaalipalvelu, joka perustuu aina asiakkaan toimintakyvyn
ja kuntoutustarpeen kokonaisvaltaiseen selvittdmiseen. Sosiaalisen kuntoutuksen pal-
velusta sdadetdan sosiaalihuoltolaissa (178). Palvelun antamisesta tehdaan oikai-
suvaatimuskelpoinen hallintopééatts. Sosiaalisessa kuntoutuksessa yksil6llinen tuki

L https://www finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326#L.3P29

2 Laki Kansanelakelaitoksen kuntoutusetuuksista ja... 566/2005 - Ajantasainen lain-
sdadanto - FINLEX ®

3 Terveydenhuoltolaki 1326/2010 - Ajantasainen lainsdadantd - FINLEX ®


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326#L3P29
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050566
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050566
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326#a1326-2010
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yhdistyy toiminnalliseen. Asiakaskohtaisessa paatdoksessa maaritellaan asiakkaan
tuen tarpeisiin vastaavan sosiaalisen kuntoutuksen sisallét. Sosiaalisella kuntoutuk-
sella vahvistetaan asiakkaan kykya selviytya arkipaivan toiminnoista, vuorovaikutus-
suhteista ja oman toimintaympéristonsa rooleista.

Ammatillisen kuntoutuksen tavoitteena on tyokyvyn sailyttdminen, tydhon paluun ja
tydllistymisen mahdollistaminen. Kela jarjestdd ammatillista kuntoutusta henkiléille,
jotka eivat ole olleet pidempéaén tydelamassa tai joiden tydelamakytkds on aikaa sit-
ten katkennut kuten nuorille ja ja pitkaaikaistyottomille. Tyoelakelaitokset jarjestavéat
ammatillista kuntoutusta tyéelaméssa oleville vuosittain tarkistettavan ansiotulorajan
mukaisesti sekd hakemusta edeltdneen viiden kalenterivuoden ajalta. Tyoterveys-
huolto koordinoi useiden tyéelaméssa olevien ammatillista kuntoutusta.

Pedagoginen kuntoutuksella (aiemmin kasvatuksellinen kuntoutus) tarkoitetaan vam-
maisen tai henkildn kasvatusta ja koulutusta seka niiden vaatimia erityisjarjestelyita,
tukea ja apuvalineitd. Sen tavoitteena on henkilon kehitysprosessin tukeminen seka
hanen yksilollisyytensa ja elamanhallinnan kehittyminen. Kasvatuksellinen kuntoutus
kohdistuu useimmiten tukea tarvitseviin vammaisiin, pitkaikaissairaisiin tai syrjayty-
misvaarassa oleviin lapsiin tai nuoriin, mutta myos aikuisille.* Aikuisen oppijan koh-
dalla kaytetaan termia opinnollinen kuntoutus.®

Pedagogisen kuntoutuksen lahtdkohtana on oppimisen ja kuntoutumisen rinnak-
kaisuus. Kaytdnnossa kasvatuksellista kuntoutusta ei voida tarkasti rajata omaksi alu-
eekseen ja se menee osittain paallekkain erityisopetuksen ja vammaisten lasten var-
haiskasvatuksen ja hoidon kanssa.® Pedagogisesta kuntoutuksesta vastaavat paaasi-
assa kunnat ja erityisoppilaitokset seka jarjestot ja yhdistykset.

2.2 Kuntoutuksen maaritelma

Kuntoutus tulee ensisijaisesti nahda henkilon oikeudesta paasta osalliseksi yhteiskun-
nan toimintaan (kuva 1.)

“Kuntoutuksessa ei saa olla kyse yhteiskunnan hyddyn maksimoinnista,
vaan yksilon oikeudesta padstd osalliseksi yhteiskunnan toimintaan”

4 Kasvatuksellinen kuntoutus | Kuntoutumistalo.fi | Terveyskyla (terveyskyla.fi)
5 Kuntoutuksen uudistamiskomitean ehdotukset kuntoutuksen uudistamiseksi, s.12.
6 Kuntoutuksen uudistamiskomitean ehdotukset kuntoutuksen uudistamiseksi, s.12.


https://www.terveyskyla.fi/kuntoutumistalo/tietoa/kuntoutuksen-eri-muodot/kuntoutuksen-osa-alueet/kasvatuksellinen-kuntoutus
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
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Kuva 1. Kuntoutuksen lahtdkohta ja tarkoitus (Lahde Autti-R&md ja Komulainen. 2013)

Kuntoutus on osa saumatonta palvelujarjestelméaéa. Kuntoutuksen lahtékohtana on
kuntoutujan yksil6lliset tarpeet ja asettamat tavoitteet. Sen tavoitteena on edistaa yk-
silén toimintakykya, itsendista selviytymista, osallistumismahdollisuuksia, tyd- ja opis-
kelukykya, tyollistymista ja tydssa jatkamista. Asiantuntija ja kuntoutuja arvioivat yh-
teistydssa kuntoutustarpeen ja asettavat tavoitteet siten, ettd ne ovat kuntoutujalle
merkityksellisia. Tavoitteet maérittavat kuntoutuksen sisallon, intensiteetin ja keston.
Kuntoutuksen toteuttamisen paavastuu on kuntoutuksen eri ammattiryhmilla.

Kuntoutuksen uudistamiskomitea’ maaritteli kuntoutuksen seuraavasti (kuva 2):

ﬂ(un’rou’rus on kuntoutujan tarpeista ja tavoitteista [dhtevd, suunnitelmalli-
nen prosessi, jossa kuntoutuja yllGpitdd ja edist@d tfoiminta- ja tydkykyddn
ammaftilaisen fuella.

Kuntfoutukseen kuuluu kuntoutujan tfoimintaympdristdéjen kehittdminen.

Kuntoutus tukee kuntoutujan ja hénen I&hipiirinsé voimavaroja, itsendistd
elamad, tydllisyyttd ja sosiaalista osallisuutta.

Kuntoutus on osa hyvinvointipalvelujériestelmad ja edellyttéd useiden toi-
mijoiden oikea-aikaisia ja saumattomia palveluita ja etuuksia.”

& J

Kuva 2: Kuntoutuksen maaritelma

2.3 Laakinnallisen kuntoutuksen maaritelma

Laakinnallinen kuntoutus on osa sujuvaa terveyspalvelujarjestelmaa, jossa hoito ja
kuntoutus tdydentévat toisiaan. Aina ei ole mahdollista eik& edes tarpeellista erottaa,
mik& asiakkaan toimintakyvyn tukemissa on hoitoa ja mik& kuntoutusta. Kuntoutus on

7 Kuntoutuksen uudistamiskomitean ehdotukset kuntoutusjarjestelman uudista-
miseksi - Valto (valtioneuvosto.fi), 5.35


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
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nivottava tiiviisti osaksi hyvaa hoitoa heti sairastumisen tai vammautumisen alusta al-
kaen. Kuntoutuksen ja hoidon l&ahtokohtana ja tavoitteena on kuntoutujan toimintaky-
vyn ja siten yhteiskunnan toimintaan osallisuuden tukeminen (kuva 1.)8

Laakinnallinen kuntoutus katsotaan asiakaan fyysista ja psyykkista toimintakykya pa-
rantaviksi toimenpiteiksi, jotka on kaynnistetty l&aketieteellisten tutkimusten pohjalta.
Laakinnallisesta kuntoutuksesta kaytetdan myods termia toimintakykykuntoutus tai toi-
mintakykya tukeva ja parantava kuntoutus.® Terveydenhuoltolain (1362/2010) 29 py-
kalassé kasitteend kaytetddn edelleen laékinnéllinen kuntoutus -kasitettd ja méaéaritel-
l&&n sen sisalto.

Laakinnallinen kuntoutus voidaan maaritella seuraavasti (kuva 3)1°,

K Laakinndlliselld kuntoutuksella tarkoitetaan terveydenhuoltolain 29§:ss6 mdadri-
feltyj&@ kuntoutuksen ammattilaisten suorittamia kuntoutustoimenpiteitd, kun toi-
mintakyvyn tukeminen niitd edellyttad

e Ladkinndllisen kuntoutuksen foimenpiteet voivat toteutua sek& avopalveluissa
ettd sairaalajaksoilla

e Hoifo ja kuntoutus tdydentdvat toisiaan. Aina ei ole mahdollista eikd edes tar-
peellista erottaa, mikd potilaan toimintakyvyn tukemisessa on hoitoa ja mik&
kuntoutusta.

e Ladkinndllinen kuntoutus ei sisdlld ennalta ehkdisevad (primaaripreventio) toi-

L Y

Kuva 3: Laakinnallisen kuntoutuksen maaritelma

Laakinnallisen kuntoutuksella on alku ja loppu. Sita ei tule jatkaa, kun kuntoutujan toi-
mintakykyyn ei kuntoutuksen keinoin voi vaikuttaa. Kuntoutustarve voi olla pitkaaikai-
nen, jolloin toimintakyvyn yllapitdminen on keskeinen laakinnallisen kuntoutuksenteh-

8 Autti-R&mo ja Komulainen (2013). Kuntoutus perustuu tietoon — kuntoutumisen
mahdollistavat asenteet, prosessit , osaaminen ja yksiléllisyys

9 Kuntoutuksen uudistamiskomitean ehdotukset kuntoutusjarjestelman uudista-
miseksi - Valto (valtioneuvosto.fi)

10 Kuntoutuskomitean mietintd ehdotukset kuntoutusjarjestelman uudistamiseksi
(2017, 35)


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
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tava (Ks. Luku 2.5 Kuntoutuksen ja kuntoutumisen edellytyksid). Kun kuntoutustoi-
menpiteet liittyvat sairauden hoitoon, jarjestetddn ne yksilollisen tarpeen ja hoitosuun-
nitelman mukaisesti (Ks. luku 14 Hoitoa tukevat terapiat).

2.4 Mita on kuntoutuminen?

Kuntoutuminen on kuntoutujan prosessi, jossa kuntoutuja on aktiivinen ja tavoittelee
itselleen tarkeita ja merkityksellisia taitoja (kuva 4).1112 Kuntoutumisen keskiosséa on
kuntoutujan voimavarojen huomioiminen, kuntoutujan motivoituminen ja sitoutuminen
seké oikea-aikainen ja saumaton kuntoutusketjun jatkuminen organisaatiosta toi-
seen.13 14 Kuntoutumiseen vaikuttavat yksilon henkilékohtaiset ominaisuudet ja ym-
pariston mahdollistavat tai estavat tekijat. Kuntoutuminen voidaan nahda myoés oppi-
misprosessina, jossa kuntoutuja siirtda kuntoutuksessa opittuja taitoja osaksi arjen toi-
mintoja.

4 h

"Kuntoutumisessa ihminen ryhtyy toimimaan itsensé hyvdaksi, pyrki-
madn kohti jotain hénelle itselle tarkedd ja tavoiftelemaan mielek-
k&itd mahdollisuuksia ja kykyjd.

Kuntoutuminen on matka funtemattomaan. Tuon matkan varrella
heikentynyt tai jopa menetetyksi koettu toimintakyky vahvistuu ja
ihminen alkaa toimimaan yhd paremmin oman itsensd hyvéksi.”

\Lé‘:hde: Terveyskyld — Kuntoutumistalo /

Kuva 4. Mita on kuntoutuminen?

Kuntoutuminen voidaan kuvata myds etenevana kuntoutujan ja ammattilaisten yh-
dessé suunnittelemana prosessina (kuva 5). Sen eteneminen edellyttaa kuntoutujalta
riittavia voimavaroja, motivaatiota ja sitoutumista. Kuntoutuminen ei aina valttamatta

11 Kuntoutuksen uudistamiskomitean ehdotukset kuntoutusjarjestelméan uudista-
miseksi - Valto (valtioneuvosto.fi), s. 35

12 paltamaa ym. (2011, s.108)

13 Kuntoutuksen uudistamiskomitean ehdotukset kuntoutusjarjestelméan uudista-
miseksi - Valto (valtioneuvosto.fi)

14 Autti-Ramo ja Salminen (2016, s.14-16)


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
https://www.tela.fi/tyokyky
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edellytd ammattilaisten suorittamia kuntoutustoimenpiteitd vaan kuntoutumista voi-
daan tukea myds esimerkiksi itsendisen harjoittelun ohjaamisella ja seuraamisella el
omakuntoutuksella (ks. luku 2.5 Omakuntoutus). Kuntoutumisen etenemisen tukemi-
sessa tarvitaan yksil6llisen tarvearvioinnin mukaisesti myos ajallisesti rajattuja kuntou-
tustoimenpiteita.’®

Kuntoutujan osallistuminen tavoitteiden asettamisessa, paatdksenteossa ja muissa
kuntoutumisen eri vaiheissa tulee edelleen vahvistaa. Kun ammattilaiset jakavat kun-
toutujalle valtaa, vastuuta ja mahdollisuuksia vaikuttaa itseaén koskevaan paatoksen-
tekoon, vahvistavat ne hanen osallisuuden kokemustaan ja kuntoutukseen sitoutumis-
taan.16

— Hselle Kuntoutumisen ::HMI:::;—." S |m,,en "
ityk saavuttamisen “’"“'"""."’"‘“
arvicon mm'_‘n'd?" ., + oma rooli * sitoutuminen seuranta v“a.ll.
hakeutuminen ja tunnistaminen ja + asiantuntijoiden rooli omatoimiseen D
pidsy piden + laheisten rooli harjoitieluun ja Toiminnan
onkretisoiminen e P P .
~ * ympéristin §
Ky
l"!mmm?fﬂ VIIGESSB- _ - . muutokseen suunnittelu
RRMHAE ammattilaisten - tydn . . A
u LA kanssa jne. en kanssa
% I S A SR ’
Yksilén eliméntilant ja elingymp3ristdan liittyvit tekijit, jotka vaikuttavat kuntoutujan metivaatioon,
sitoutumiseen seki suunniteltujen toi iteiden toteut i hdolli

Kuva 5: Kuntoutumisen prosessi. (Mukailtu Autti-Ramo ym. 2016, 57)

Omakuntoutus

Omakuntoutuksen (kuva 6) lahtdkohtana ovat kuntoutuja yksil6lliset edellytykset ja
valmiudet. Omakuntoutusta tuetaan ammattitaitoisella vuorovaikutuksella, ohjauksella
ja seurannalla. Omakuntoutuksen toteutuminen edellyttaa kuntoutujan sitoutumista
kuntoutumiseen sekd muun muassa ohjattujen harjoitteiden suorittamiseen.”

15 Autti-Ramo ym. (2016, s.56-58)

16 Kuntoutuksen uudistamiskomitean ehdotukset kuntoutusjarjestelméan uudista-
miseksi - Valto (valtioneuvosto.fi), s. 6

17 Omakuntoutuksesta yksilon hyvinvoinnin hallintaan (helsinki.fi)


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/343109/Tyopapereita168_saavutettava.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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o

"Omakuntoutus on kunfoutujan ifsens@ toteuttamaa, mutta sosiaali-
ja tai terveydenhuollon ammattihenkilén kanssa yhdessa suunnittele-
maa kuntoutustarpeeseen parhaiten sopivaa ndyttdéon perustuvaa
kuntoutusta”

~

J

Kuva 6: Omakuntoutus (Salminen A-L 2022)18

2.5 Kuntoutuksen ja kuntoutumisen edellytyksia

Kuntoutustarpeen arvioinnissa ja suunnittelussa tulee arvioida kuntoutuksen edelly-
tyksia ja mahdollisia esteita:

Kuntoutujalla tulee olla laéketieteellisesti todettu toiminta- ja/tai tyoky-
vyn alenema ja siita johtuva toimintarajoite. Tama koskee erityisesti laa-
kinnallisté kuntoutusta, mutta yleisesti kuntoutuksen kaynnistymisen kri-
teerind on ehdotettu, ettd myos sosiaalisen toimintakyvyn rajoite tai vai-
kea elamantilanne voisi kaynnistaa kuntoutustoimenpiteet®®

Kuntoutuksen jarjestamisen edellytyksena on, ettd kuntoutujan toiminta-
rajoitteeseen voidaan vaikuttaa kuntoutuksellisin keinoin.

Kuntoutuksen edellytyksena on kuntoutujan sitoutuminen yhdessé ase-
tettuihin tavoitteisiin ja omakuntoutukseen.

Kun tavoitteet ovat hoidollisia, ohjaa kuntoutuksen ammattilainen hoito-
tyontekijoita, avustajia ja asiakkaan laheisia toimintakyvyn tukemisessa.

Jos henkil6lla on kognitiivisia haasteita tai han ei pysty ilmaisemaan si-
toutumistaan, pyritddn kuntoutujan osallisuutta vahvistaa vanhempien
/huoltajien ja muiden henkilon arkeen osallistuvien henkildiden yhteis-
ty6lla seka tavoitteiden asettamisessa ja niiden saavuttamisen toteutta-
misessa.

Fyysisen kuntoutumisen esteeksi voi muodostua muu toimintakyvyn on-
gelma, joka vaikeuttaa kuntoutujan arjessa parjaamista. Téllaisia voivat

18 Omakuntoutuksesta yksilon hyvinvoinnin hallintaan (helsinki.fi)
19 Kuntoutuksen uudistamiskomitean ehdotukset kuntoutusjarjestelman uudista-

miseksi - Valto (valtioneuvosto.fi); 2017, s.11


https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/343109/Tyopapereita168_saavutettava.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160273
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olla esimerkiksi vaikea paihdeongelma, vaikea mielenterveyden hairié
(esim. psykoosi), aggressiivisuus, asosiaalisuus ja vaikea muistisairaus.
Kuntoutumisen esteet tulee pyrkid poistamaan tai hoitamaan siten, etta
kuntoutujalla on riittavat voimavarat ja edellytykset sitoutua kuntoutumi-
seen.
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